
ประกาศมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ

เรื่อง   นโยบายการรับ - สงหนังสือดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ

..........................................................................

โดยท่ีมาตรา ๑๕ แหงพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕

บัญญัติใหการติดตอหรือสงเรื่องถึงกันระหวางหนวยงานของรัฐดวยกัน ระหวางเจาหนาที่ของรับ กับหนวยงาน
ของรัฐ หรอืระหวางประชาชนกบัหนวยงานของรฐั ถาไดกระทําดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสใหถือวาเปนการชอบ

และใชเปนหลักฐานตามกฎหมายได มหาวิทยาลัยวลัยลักษณจึงไดพัฒนาระบบการรับสงหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ระหวางมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกับหนวยงานภายนอกดวยไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ผานทางระบบบริหาร

จัดการสํานักงานดิจิทัลและการลงลายมือชื่อทางอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ   (WU DOMS)   โดย

ไดกําหนดชองทางอิเล็กทรอนิกส  สําหรับหนวยงานรัฐ  นักศึกษา  ประชาชน  และภาคเอกชนใชในการติดตอ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณโดยวธิกีารทางอเิล็กทรอนกิสไว อนัเปนการอาํนวยความสะดวก ลดข้ันตอน เพิม่ความรวดเรว็

ในการติดตองาน ลดภาระแกหนวยงานรัฐ นักศึกษา ประชาชน และภาคเอกชน อีกทั้งยังเปน การดําเนินงาน
ตามนโยบายของรัฐบาลท่ีใหหนวยงานของรัฐพัฒนาระบบบริหารจัดการภายใน เพื่อการใหบริการที่มี

ประสิทธิภาพ ทันสมัย สะดวก และลดการใชจายงบประมาณการดําเนินงาน 

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา ๒๔ แหงพระราชบญัญตัมิหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ พ.ศ. ๒๕๓๕
ประกอบมาตรา ๑๕ แหงพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ จึงออกประกาศ

ไวดังน้ี 
ขอ ๑ ประกาศนี้เรียกวา "ประกาศมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ เรื่อง นโยบายการรับ - สงหนังสือ

ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ" 

ขอ ๒ ประกาศนี้ใหใช ตั้งแตวันท่ี ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๖ เปนตนไป 
ขอ ๓ ใหชองทางอิเล็กทรอนิกสตอไปนี้ เปนชองทางสําหรับหนวยงานรัฐ นักศึกษา ประชาชน

และภาคเอกชนสงหนังสือ ยื่นคําขอหรือติดตอมหาวิทยาลัยวลัยลักษณโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ตาม
แตกรณีดังตอไปนี้

๓.๑ ติดตอผานท่ีอยูไปรษณียอิเล็กทรอนิกสสวนกลาง ที่เปนชองทางหลักสําหรับการรับสง
หนังสือหรือคําขอถึงมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ท่ี wu@wu.ac.th 

๓.๒ ติดตอผานท่ีอยูไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหนวยงานภายในของมหาวิทยาลัย สําหรับการ

รับสงหนังสือหรือยื่นคําขอถึงหนวยงานภายในของมหาวิทยาลัย มีรายละเอียดตามเอกสารแนบทายประกาศนี้
๓.๓ ในกรณีผูติดตอหรือผูยื่นคําขอ ตามขอ ๓.๑ และ ๓.๒ ประสงคจะสอบถามหรือขอรับ

คํายืนยันจากมหาวิทยาลัย หรือหนวยงานภายในของมหาวิทยาลัยวาไดรับการตดิตอหรอืคําขอแลว ใหสอบถามได
ในวันและเวลาราชการ ตามหมายเลขโทรศัพทของหนวยงานในเอกสารแนบทายประกาศฉบับนี้ 
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ขอ ๔ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณจะติดตอหรือสงหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่มีการลงลายมือชื่อ

ทางอิเล็กทรอนิกสแลวกับหนวยงานรัฐ นักศึกษา ประชาชน และภาคเอกชนดวยชองทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส เวนแตเร่ืองท่ีมหาวิทยาลัยพิจารณาวามีความจําเปนตองจัดสงเปนหนังสือหรือเอกสาร

ในรูปแบบกระดาษทางไปรษณีย หรือวิธีการอื่น หรือชองทางอิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ รวมดวย 
การสงหนังสืออิเล็กทรอนิกสระหวางมหาวิทยาลัยวลัยลักษณกับหนวยงานรัฐ นักศึกษา

ประชาชน และภาคเอกชนตามวรรคแรก ใหพนักงานของมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบใชชองทางการสงดวย

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสผานทางระบบบริหารจัดการสํานักงานดิจิทัลและการลงลายมือชื่อทางอิเล็กทรอนิกส
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ (ระบบ WU DOMS) เพื่อจะไดมีหลักฐานการสงอีเมลแสดงไวในฐานขอมูลกลางของ

มหาวิทยาลัย สําหรับใชตรวจสอบ ติดตามงาน หรือเปนหลักฐานอางอิง 
กรณีมีความจําเปนตองจัดสงเปนหนังสือหรือเอกสารในรูปแบบกระดาษทางไปรษณีย หรือ

วิธีการอื่นหรือชองทางอิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ ใหหนวยงานเจาของเรื่องเปนผูพิจารณาชองทางดําเนินการ

ตามความเหมาะสมและส่ือสารใหผูท่ีติดตอดวยรับทราบทุกครั้ง โดยคํานึงถึงประโยชนของมหาวิทยาลัย 
และไมใหเกิดความเสียหายกับทุกฝาย 

ขอ ๕ ใหพนักงานงานบริหารจัดการสํานักงานดิจิทัลและไปรษณีย สวนอํานวยการและ
สารบรรณเปนผูควบคุมดูแลชองทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสสวนกลาง (wu@wu.ac.th) และพนักงาน 

ของหนวยงานตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย หรือผูท่ีไดรับมอบหมายเปนผูควบคุมดูแลชองทางไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกสของหนวยงานท่ีกําหนดไวใหเปนชองทางสําหรับหนวยงานรัฐ นักศึกษา ประชาชน และ
ภาคเอกชนใชในการติดตอหรือยื่นคําขอ ตามเอกสารแนบทายประกาศน้ี 

ขอ ๖ เมื่อหนวยงานของมหาวิทยาลัยไดรับหนังสือหรือคําขอผานชองทางไปรณีย
อิเล็กทรอนิกสของหนวยงาน ใหนําเรื่องท่ีไดรับลงทะเบียนรับในระบบบริหารจัดการสํานักงานดิจิทัล และ

เสนอใหมหาวิทยาลัย หรืออธิการบดี หรือผูท่ีอธิการบดีมอบหมายโดยทันที 
การลงทะเบียนหนังสือรับจากภายนอกที่ไดรับผานชองทางอิเล็กทรอนิกส ตามวรรคแรก 

ใหดํานินการดังน้ี 

กรณีหนวยงานของมหาวิทยาลัยไดรับหนังสือท่ีมีมาถึง นายกสภามหาวิทยาลัย อธิการบดี
รองอธิการบดีผูชวยอธิการบดี ใหผูดูแลระบบบริหารจัดการสํานักงานดิจิทัลประจําหนวยงานลงทะเบียนรับ 

ท่ีเมนู "รับจากภายนอก (กระดาษ)" ในฐานขอมูล "สารบรรณกลาง" และทําการสงเขาตะกราหรือฐานขอมูล
หนวยงานเจาของเรื่อง และดําเนินการตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยกําหนด หรือประสานงานมายังงานบริหาร

จัดการสํานักงานดิจิทัลและไปรษณีย สวนอํานวยการและสารบรรณ 

กรณีหนวยงานของมหาวิทยาลัยไดรับหนังสือท่ีมีมาถึงหัวหนาหนวยงาน ใหผูดูแลระบบ
บริหารจัดการสํานักงานดิจิทัลประจําหนวยงานลงทะเบียนรับท่ีเมนู "รับจากภายนอก (กระดาษ)" ในฐานขอมูล

ของหัวหนาหนวยงานที่มีหนังสือมาถึงและดําเนินการตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
ขอ ๗ กรณีมีปญหาการตีความประกาศนี้ ใหอธิการบดีเปนผูวินิจฉัย และคําวินิจฉัยของ

อธิการบดี ถือเปนท่ีสุด
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 ประกาศ ณ  วันที่   ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๖

 

(ศาสตราจารย ดร.สมบัติ ธํารงธัญวงศ)

รักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ
๓๐ มิ.ย. ๖๖ เวลา  ๙:๔:๒๙  Personal PKI-LN

Signature Code : 4xOUp-eW7MH-gYuO8-AgWZF



ล ำดับ ช่ือหน่วยงำน(ไทย) ช่ือหน่วยงำน(อังกฤษ) อีเมล หมำยเลขโทรศัพท์
1 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  (ส่วนกลาง) Walailak University wu@wu.ac.th 66 7567 3746, 66 7567 3702
2 บัณฑิตวิทยาลัย College of Graduate Studies cgs@wu.ac.th 66 7567 6481-2
3 วิทยาลัยทันตแพทยศาสตร์นานาชาติ Walailak University  International College of  Dentistry wuicd@wu.ac.th 66 2299 0935
4 วิทยาลัยนานาชาติ Walailak University  International College wuic@wu.ac.th 66 7547 6411-3
5 วิทยาลัยสัตวแพทยศาสตร์อัครราชกุมารี Akkhraratchakumari Veterinary College avc@wu.ac.th 66 7547 6003, 66 7547 6047
6 ศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ Walailak University Hospital wuh@wu.ac.th 66 7547 9999
7 ศูนย์กิจการนานาชาติ The Center for International Affairs  cia@wu.ac.th 66 7567 6356
8 ศูนย์ความเป็นเลิศการเรียนการสอน The Center for Learning  and Teaching Excellence cte@wu.ac.th 66 7567 7046
9 ศูนย์เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี The Center for Scientific and Technological Equipment cse@wu.ac.th 66 7567 3248-50

10 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล The Center for Digital Technology cdt@wu.ac.th 66 7567 3421-4
11 ศูนย์บรรณสารและส่ือการศึกษา The Center for Library Resources  and  Educational  Media clm@wu.ac.th 66 7567 3358-60
12 ศูนย์บริการการศึกษา Center for Educational Services ces@wu.ac.th 66 7567 3102-5
13 ศูนย์บริการวิชาการ Center for Academic Services cas@wu.ac.th 66 7567 3531-2
14 ศูนย์บริหารทรัพย์สิน The Center for Property Management cpm@wu.ac.th 66 7547 6368-71
15 ศูนย์ส่งเสริมวัฒนธรรมและการกีฬา Center of Cultural and Sports Promotion csp@wu.ac.th 66 7547 6566
16 ศูนย์สมาร์ทฟาร์ม The Center for Smart Farm csf@wu.ac.th 66 7567 2398
17 ศูนย์สหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ Center for Cooperative  Education and Career development coop@wu.ac.th 66 7567 3113
18 สถาบันส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ Research and Innovation Institute of Excellence riie@wu.ac.th 66 7567 3557-8
19 ส่วนการเงินและบัญชี Division  of  Finance  and  Accounting dfa@wu.ac.th 66 7567 3747
20 ส่วนทรัพยากรมนุษย์และองค์กร Division  of  Human Resources and Organization hro@wu.ac.th 66 7567 3739-40
21 ส่วนนิติการ Division  of Legal Affairs dla@wu.ac.th 66 7567 3591-2
22 ส่วนบริการกลาง Division of Service Central dsc@wu.ac.th 66 7567 3396
23 ส่วนแผนงานและยุทธศาสตร์ Division of  Planning and Strategy dpsg@wu.ac.th 66 7567 3763-4
24 ส่วนพัสดุ Division  of  Property  and  Supplies dps@wu.ac.th 66 7567 3732-6

เอกสำรแนบท้ำยประกำศมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์
 เร่ือง    นโยบำยกำรรับ-ส่งหนังสือด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์กับมหำวิทยำลัยวลัยลักษณ์ 

ลงวันท่ี                 มิถุนำยน  พ.ศ. ๒๕๖๖
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25 ส่วนภูมิสถาปัตยกรรมและส่ิงแวดล้อม Division of Landscape Architecture and Environment dle@wu.ac.th 66 7567 3862
26 ส่วนส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา Division of Studenr Support and Development dssd@wu.ac.th 66 7567 3143-4
27 ส่วนส่ือสารองค์กร Division of Corporate Communication dcc@wu.ac.th 66 7567 3725-6
28 ส่วนอาคารสถานท่ี Division of Landscaping  and  Buildings dlb@wu.ac.th 66 7567 3865
29 ส่วนอ านวยการและสารบรรณ Division of Correspondence and General Affairs dcg@wu.ac.th 66 7567 3707
30 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย Office of  Walailak University Council owuc@wu.ac.th 66 7567 3817
31 ส านักวิชาการจัดการ School of  Management sm@wu.ac.th 66 7567 2201
32 ส านักวิชาการบัญชีและการเงิน School of Accountancy and Finance safe@wu.ac.th 66 7547 6901
33 ส านักวิชาเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร School of Agricultural Technology and Food Industry saf@wu.ac.th 66 7567 2304-5
34 ส านักวิชานิติศาสตร์ School of Law slaw@wu.ac.th 66 7547 7101-3
35 ส านักวิชาพยาบาลศาสตร์ School of  Nursing sn@wu.ac.th 66 7567 2101-2
36 ส านักวิชาพหุภาษาและการศึกษาท่ัวไป School of Languages and General Education solgen@wu.ac.th 66 7567 2401-2
37 ส านักวิชาแพทยศาสตร์ School of  Medicine smd@wu.ac.th 66 7567 2801-6
38 ส านักวิชาเภสัชศาสตร์ School of  Pharmacy sp@wu.ac.th 66 7567 2808-10
39 ส านักวิชารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ School of  Political Science and Public Administration sppa@wu.ac.th 66 7547 6208
40 ส านักวิชาวิทยาศาสตร์ School of  Science ss@wu.ac.th 66 7567 2006
41 ส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี School of  Engineering and Technology set@wu.ac.th 66 7567 2304-5
42 ส านักวิชาศิลปศาสตร์ School of  Liberal Arts sla@wu.ac.th 66 7567 2002-3
43 ส านักวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ School of  Architecture and Design ad@wu.ac.th 66 7567 6431-3
44 ส านักวิชาสหเวชศาสตร์ School of Allied Health Sciences sah@wu.ac.th 66 7567 2602-4
45 ส านักวิชาสาธารณสุขศาสตร์ School of  Public Health sph@wu.ac.th 66 7567 2700-3
46 ส านักวิชาสารสนเทศศาสตร์ School of  Informatics si@wu.ac.th 66 7567 2206-7
47 หน่วยตรวจสอบภายใน Internal Audit  Unit iau@wu.ac.th 66 7567 3755-8
48 อุทยานพฤกษศาสตร์ Botanic Park wbp@wu.ac.th 66 7547 6104-5
49 อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี Science and Technology Park stp@wu.ac.th 66 7567 3574

tel:66 7567 3821
tel:66 7547 6104-5
tel:66 7567 3574

