


คํานํา 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  ไดดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัยฯ และ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 6 “มาตรฐานและการประกันคุณภาพ

การศึกษา” มาตรา 48 กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา และ ใหถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหาร

การศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเน่ือง  โดยจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการ

ประกันคุณภาพภายนอก  

  ดังน้ัน มหาวิทยาลัยฯ จึงไดจัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีวัตถุประสงคใหมี

แนวทางการปฏิบัติ การกํากับ ติดตาม และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่ชัดเจน สอดคลองกับกรอบ

แผนพัฒนาอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานเกี่ยวกับการศึกษาระดับอุดมศึกษาตางๆ ที่เกี่ยวของ และสามารถ

รองรับการประเมินคุณภาพภายนอกไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล โดยเน้ือหาภายในประกอบดวย 1) 

ขอมูลเบ้ืองตนของมหาวิทยาลัย  2) หลักการและนโยบายในการประกันคุณภาพการศึกษา 3) การประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน มทร.อีสาน 4) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ระดับ

คณะ ระดับสถาบัน หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือเลมนี้จะเปนแนวทางในการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ

การศึกษา และสงเสริมใหมหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการการศึกษาไดอยางมีคุณภาพและนําไปสูการสราง

ผลผลิตที่มีคุณภาพ สามารถตอบสนองสังคมและประเทศชาติไดตอไป 
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สวนที่  1 
ขอมูลเบื้องตน 

ของมหาวิทยาลัย 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
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1.1 บทนํา 
โดยที่มาตรา 36 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 บัญญัติใหสถานศึกษาของรัฐ  

ที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนนิติบุคคล เพื่อใหสามารถดําเนินกิจการไดโดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบ

บริหารและการจัดการท่ีเปนของตนเอง มีความคลองตัว มีเสรีภาพทางวิชาการและอยูภายใตการกํากับของ 

สภาสถานศึกษา ดังนั้นสมควรจัดตั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน 9 แหง ขึ้นแทนสถาบัน

เทคโนโลยีราชมงคล 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานไดรับการสถาปนาเปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐดานวิชาชีพ

และเทคโนโลยีตาม พ.ร.บ. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เมื่อวันที่  8 มกราคม พ.ศ. 2548 

มีวัตถุประสงคใหการศึกษาสงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงที่มุงเนนการปฏิบัติ ทําการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ 

ใหบริการทางวิชาการ  ในดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลั ย เทค โน โลยี ราชมงคลอีส านประกอบด วย  5 วิทยา เขต  กระจายอยู ท่ั วภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ประกอบดวย 

ศูนยกลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา  (WWW.RMUTI.AC.TH) 

  เลขท่ี 744 ถ.สุรนารายณ อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000 

  โทรศัพท 0-4427-1312, 0-4424-2977 โทรสาร 0-4424-2217, 0-4424-2977 

วิทยาเขตขอนแกน  (WWW.KKC.RMUTI.AC.TH) 

  เลขท่ี 150 ถ.ศรีจันทร อ.เมือง จ.ขอนแกน 40000 

  โทรศัพท 0-4323-7492 , 0-4333-6370 โทรสาร 0-4323-7483 

วิทยาเขตสุรินทร    (WWW.SURIN.RMUTI.AC.TH) 

  เลขท่ี 185 ถ.สุรินทร-ปราสาท ต.นอกเมือง อ.เมือง จ.สุรินทร 32000 

  โทรศัพท 0-4451-1022, 0-4451-9036 โทรสาร 0-4451-9034 

วิทยาเขตสกลนคร  (WWW.SKC.RMUTI.AC.TH) 

  เลขท่ี 199 หมู 3 ถ.พังโคน-วาริชภูมิ ต.พังโคน อ.พังโคน จ.สกลนคร 47160 

  โทรศัพท 0-4273-4724-5 โทรสาร 0-4273-4723 

 

1.2  ประวัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน และ สถานที่ตั้ง 
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  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคล พ.ศ.2548 เหตุผล โดยท่ีมาตรา 36 แหงพระราชบัญญัติ การศึกษาแหงชาติ  พ .ศ. 2542  

บัญญัติ ใหสถานศึกษาของรัฐ ท่ีจัดการศึกษาระดับปริญญาเปนนิติ บุคคล เพื่อใหสถานศึกษาของรัฐ 

ดําเนินกิจการไดโดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการที่เปนของตนเอง มีความคลองตัว  

มีเสรีภาพทางวิชาการและ อยูภายใตการกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัย ฯ ดังนั้น  สมควรจัดต้ังมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล จํานวน 9 แหง ขึ้นแทนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล และ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลอีสาน เปนหนึ่งในจํานวนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลท้ัง 9 แหง เปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

ท่ีเนนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ท่ีมีวัตถุประสงคใหการศึกษา สงเสริมวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูง 

ท่ีมุงเนนการปฏิบัติ ทําการสอน ทําการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ ใหบริการทางวิชาการ ในดานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี และทํานุบํารุง ศิลปะและวัฒนธรรม โดยตอยอดใหผูสําเร็จการอาชีวศึกษา มีโอกาสในการศึกษาตอ

ดานวิชาชีพจนถึงระดับปริญญา 

 1.2.1 มทร.อีสาน นครราชสีมา 

   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา อยูหางจากศูนยกลางเมืองประมาณ 3 กิโลเมตร  

มีเน้ือที่ประมาณ 330 ไร ทิศเหนือติดถนนสุรนารายณ ทิศใตติดคลองลําตะคอง ทิศตะวันตกติดมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครราชสีมา และทิศตะวันออกติดที่ดินของเอกชน บริเวณนี้แตเดิมมีตนตะโกขึ้นอยูเปนจํานวนมาก 

ดังนั้น จึงมีชื่อสามัญ เรียกกันวา “ทุงตะโกราย” ศูนยกลางมหาวิทยาลัยฯ มีความเปนมาดังนี ้

 พ.ศ. 2499 วิทยาลัยเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นครราชสีมา  (กรมอาชีวศึกษา) 

 พ.ศ. 2518 วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

นครราชสีมา 

 พ.ศ. 2531  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นครราชสีมา 

 พ.ศ. 2548  ยกฐานะเปนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  จากประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 
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1.2.2  วิทยาเขตสุรินทร 

  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร ตั้งอยูระหวางกิโลเมตรที่ 2/400-3/200 

ดานทิศตะวันออกของถนน สายสุรินทร - ชองจอม ในเขตพื้นที่ตําบลนอกเมือง อําเภอเมือง จังหวัดสุรินทร 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร เดิมตั้งขึ้นตามนโยบายของเสนาบดี

กระทรวงธรรมการในสมัยน้ัน คือ เจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี ท่ีไดกําหนดใหมณฑล และจังหวัดจัดต้ัง 

สุริยราชวราภัย (ธานี วิเศษโกสินทร ) ขาหลวงประจําจังหวัดสุรินทรและขุนพิสุทธิวรวาท ธรรมการ 

จังหวัดสุรินทรจึงไดกําหนดใหมีการจัดตั้งขึ้นเม่ือ พ.ศ. 2470 ที่บริเวณทุงนาดานทิศตะวันออกของกําแพงเมือง

ชั้นนอกของเมืองสุรินทรท่ีเรียกวา ทุงยาง (เวียลเวง) ซ่ึงปจจุบันเปนที่ตั้งของโรงเรียนสุรวิทยาคาร โรงเรียนสิริน

ธร โรงเรียนอนุบาลสุรินทร โรงเรียนเมืองสุรินทร วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุรินทร วิทยาลัยเทคนิคสุรินทร และ

โรงพยาบาลสุรินทร รวมพื้นท่ีประมาณ 300 ไร ชื่อ "โรงเรียนศรีสุรินทรกสิกรรม" เปนโรงเรียนประเภทประถม

วิสามัญกสิกรรม สังกัดกรมวิสามัญ เปดสอนท้ังระดับประถมสามัญ คืออยูในเกณฑบังคับเรียน (ประถม 1- 3 ) 

และประถมวิสามัญ (4-6)  รวมเรียกวาประถมบริบูรณ โดยมีครูประจําการ และครูใหญคนแรก เมื่อเดือน 

กรกฎาคม พ.ศ. 2472 ชื่อ นายม่ัน เพชรศรีสม และไดเปดรับนักเรียน เมื่อวันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ. 2473 

 วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2481 ไดแยกนักเรียนชั้นประถมวิสามัญกสิกรรมมาอยูที่บริเวณริมฝง

หวยเสนง ฝงขวา ดานทิศตะวันตกของถนนสายสุรินทร - ชองจอม และไดโอนมาสังกัดกรม

อาชีวศึกษา เปลี่ยนชื่อเปน "โรงเรียนเกษตรกรรมสุรินทร" มีครูใหญคนแรกชื่อ นายธรรมนูญ  

สิงคเสลิต 

 พ.ศ. 2483 เกิดกรณีขอพิพาทกับอินโดจีน ฝรั่งเศส กระทรวงกลาโหมตองการท่ีดินบริเวณที่ตั้ง

โรงเรียนเปนท่ีตั้งคายทหาร จึงตกลงขอตอกระทรวงศึกษาธิการ ใหยายโรงเรียนมาอยูฝงทิศ

ตะวันออกของถนน คือ ที่ตั้งปจจุบัน ในปเดียวกันนั่นเองไดเริ่มบุกเบิกพื้นที่เปนเวลา 2 ป  

ไดพื้นที่ทั้งหมด 1,500 ไร 

 พ.ศ. 2485 ไดยายโรงเรียนมาอยูท่ีตั้งปจจุบัน เริ่มตนดวยการมีครู 4 คน นักเรียน 30 คน และ

คนงาน 2 คน  

 พ.ศ. 2498 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช เสด็จพระราชดําเนินเยี่ยมโรงเรียน

เกษตรกรรมสุรินทร โรงเรียนใชบริเวณลําโกดกงเปนสถานที่รับเสด็จ ซึ่งอยูทางดานทิศใต 
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ของโรงเรียน โดยจัดสรางศาลาท่ีประทับแบบจตุรมุขทรงโปรงทั้ง 4 ดาน และตกแตงบริเวณ

โดยรอบใหสวยงามดวยพันธุไมตาง ๆ ซึ่งตอมาขนานนามสถานที่แหงนี้วา "เกาะเสด็จประภาส"  

 พ.ศ. 2508 ไดรับการยกฐานะเปนวิทยาลัยเกษตรกรรม จนกระทั่งป พ.ศ. 2518 วิทยาลัย

เกษตรกรรมสุรินทร รวมทั้งกลุมวิทยาลัยเกษตรกรรมและวิทยาลัยอื่น ๆ หลายแหงในสังกัดกรม

อาชีวศึกษาไดรวมเขาเปนวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา สังกัดกรมวิทยาลัยเทคโนโลยีและ

อาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และไดเปลี่ยนชื่อเปน "วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา 

วิทยาเขตเกษตรสุรินทร" 

 พ.ศ. 2531 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ไดมีพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกลา

โปรดกระหมอม พระราชทานนามใหมเปน "สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร" ต้ังแต

บัดนัน้ 

 พ.ศ. 2548 ไดยกฐานะเปน "มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร"  

ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 

ปจจุบันเปดสอน 2 คณะ 

- คณะเกษตรศาสตรและเทคโนโลยี 

- คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
 

1.2.3  วิทยาเขตขอนแกน   

   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแกน กอตั้งจากสัญญาความรวมมือระหวาง

รัฐบาลไทย และรัฐบาลสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน ในนาม วิทยาลัยเทคนิคไทย-เยอรมัน ขอนแกน” (2506 

- 2518)  

 ป 2518 เขารวมเปนวิทยาเขตหนึ่งในสังกัดวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ไดรับพระราชทาน

นามเปนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในป 2531  

 ป 2548 มีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ใหสถาบันเทคโนโลยี 

ราชมงคล ( เดิม ) จัดตั้งเปนมหาวิทยาลัย รวม 9 แหง แตละแหง มีลักษณะเปนนิติบุคคล  

ปจจุบันวิทยาเขตขอนแกน เปนวิทยาเขตหนึ่งของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จัดการศึกษาทั้งในระดับต่ํากวาปริญญา และ
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ระดับปริญญาตรีจากสถาบันในอนาคต มีเป าหมายท่ีจะจัดการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีจาก

สถาบันการศึกษา ท่ีจัดการเรียนการสอนในระดับอาชีวศึกษา สายชางอุตสาหกรรม เมื่อ 40 ปเศษ ที่ผานมา

ภายใตคําขวัญ “ฝมือ ระเบียบวินัย น้ําใจ” ชื่อเสียงของเทคนิคไทย – เยอรมัน ขอนแกน เปนที่ประจักษในดาน

ฝมือ ความรู ความสามารถ ศิษยของเราเปนที่ยอมรับของสถานประกอบการ ท้ังในภาครัฐและเอกชนเสมอมา 

ปจจุบันเปดสอน 2 คณะ 

- คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

- คณะวิศวกรรมศาสตร 

1.2.4  วิทยาเขตสกลนคร 

   
 พ.ศ.2535 ไดรับท่ีดินทําเลเลี้ยงสัตวจากสภาตําบลพังโคนซึ่งมีพื้นท่ี 293 ไรโดยการอนุมัติของ

กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2536 ไดรับการสนับสนุนงบประมาณเปนคาเชื้อเพลิงในการปรับปรุง

พื้นที่จํานวน100,000 บาท จากส.ส.เอกพร รักความสุข  

 พ.ศ.2537 ไดรับงบประมาณเพิ่มอีก1,000.000 บาท จาก ส.ส. เอกพร รักความสุขเพื่อสรางรั้ว

ลอมพื้นท่ีและสรางถนนดินลูกรังทางเขาวิทยาเขตพรอมทั้งไดรับความรวมมือจากวิทยาเขต

ขอนแกน และวิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือในการวางแผนแมบท ออกแบบสรางอาคาร

ตางๆ 

 พ.ศ.2538 ประกาศจัดตั้งวิทยาเขตสกลนคร 

 พ.ศ.2539 ทําพิธีวางศิลาฤกษอาคารอํานวยการ โดยหลวงพอคูณ ปริสุทโธ (พระราชวิทยาคม) 

และดําเนินการเปดอยางเปนทางการเม่ือวันที่ 30 ตุลาคม 2539 

 พ.ศ.2548 (18 มกราคม 2548) เปลี่ยนสถานภาพของวิทยาเขต มาอยูภายในสังกัดของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จากประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ปจจุบันเปดสอน 2 คณะ 

- คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

- คณะทรัพยากรธรรมชาติ 
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1.3  แผนที่ภาคอีสาน แสดงจังหวัดที่มีหนวยงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
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1.4  พื้นที่ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
1.4.1 ศูนยฝกภาคสนามหนองระเวียง 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ศูนยกลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา ยังมีพื้นท่ีเพื่อจัดการศึกษารองรับการ

ขยายตัวของมหาวิทยาลัยฯ อีกแหงหนึ่ งจํานวน 2,500 ไร ที่ตําบลหนองระเวียง อําเภอเมือง จังหวัด

นครราชสีมา  ซึ่งพื้นที่ดังกลาววิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นครราชสีมา  ไดรับมอบจากประชาชน

ใกลเคียง 3 ตําบล เมื่อ ป พ.ศ. 2512  เพื่อใชประโยชนทางการศึกษาของวิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

นครราชสีมา และตอสาธารณชนท่ัวไป  พื้นที่สวนใหญเปนพื้นท่ีราบ  มีพรรณไมเดิมอายุ 25-30 ป  ขึ้นอยูตาม

ขอบเขตโดยรอบและภายในและบางพื้นท่ีเปนปาโปรง 

วิทยาเขตฯ  ไดดําเนินการวางผังแมบทการใชพื้นที่โดยแบงออกเปน 4 สวนใหญ ๆ  ดังน้ี 

 พื้นที่สวนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถ  200 ไร  เปดใหประชาชน

ทั่วไปเขามาพักผอนและเรียนรูดานชนิดพืช 

 พื้นที่ฝกอบรมดานศิลปาชีพ  200 ไร 

 พื้นที่ปาโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ  1,000 ไร 

 พื้นที่รองรับการขยายการศึกษาของวิทยาเขตฯ  1,100 ไร 
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พื้นที่ดังกลาวไดรับการพัฒนามาเปนลําดับ  โดยจัดทําแผนพัฒนาตามระยะเวลา และงบประมาณ 

ท่ีมีอยู กระท่ังเมื่อป พ.ศ. 2536 เนื่องในวโรกาส ที่สมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถเฉลิมพระชนมพรรษา

ครบ 5 รอบ   วิทยาเขตฯ  ไดจัดทําสวนเฉลิมพระเกียรติและจัดทําศูนยศิลปาชีพสําหรับการฝกอบรมใหกับ

ประชาชนทั่วไป  อีกท้ังเปนปอดอีกแหงหนึ่ งของชาวนครราชสีมา  สามารถเขาไปใชได  และปจจุบัน

มหาวิทยาลัยฯ  มีการขยายตัวทางดานการศึกษามากขึ้น มหาวิทยาลัยฯ จึงมีนโยบายขยายพื้นที่เพื่อการศึกษา

บางสวนท่ีเปนอาจารย  เจาหนาที่ และนักศึกษาท่ีมีการเรียน การสอนในระดับปริญญาตรี ไปจัดตั้งในพื้นที่

ดังกลาว  โดยไดมีการจัดทําแผนการดําเนินการไวเรียบรอยแลว 

นอกจากน้ัน วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นครราชสีมา  ไดสํารวจพื้นที่บางสวน  พบวาเปน

ปาไมที่ควรอนุรักษ  จึงมีปณิธานที่จะอนุรักษพันธุกรรมพืช  ไวใหเปนประโยชนตอสังคมโดยรวม  จึงไดสนอง

พระราชดําริทูลเกลาฯ  ถวายพื้นที่จํานวน 1,000 ไร ในบริเวณศูนยฝกภาคสนามดังกลาว เขาเปนสวนหนึ่งของ

โครงการอนุรักษพันธุกรรมพืช อันเนื่องมาจากพระราชดําริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
 

1.4.2  ศูนยฝกอบรมเทคโนโลยีชุณหะวัณ 

ศูนยฝกอบรมเทคโนโลยีชุณหะวัณ วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตั้งอยูบริเวณ  ถ.นครราชสีมา -

โชคชัย อ.เมือง จ.นครราชสีมา 

ศูนยฯ เร่ิมดําเนินการเม่ือเดือนมกราคม  2534  โดยเขตอุตสาหกรรมสุรนารีไดบริจาคที่ดินจํานวน 

12 ไร คิดเปนมูลคาประมาณ 8.4 ลานบาท  เพื่อใหบริษัทมิตซูบิชิ มอเตอรคอเปอรเรชั่นและบริษัท เอ็ม เอ็ม ซี 

สิทธิผล จํากัด  จัดสรางอาคารเรียน  อาคารฝกงาน  ยิมเนเซี่ยม และหอพักจํานวน 4 หลัง  นอกจากนั้น 

บริษัทไดบริจาคเครื่องจักร เครื่องมือ และอุปกรณตาง ๆ รวมมูลคาประมาณ  55 ลานบาท  เพื่อจัดตั้งศูนยขึ้น 

โดยศูนยฝกอบรม เริ่มเปดสอนเมื่อวันที่ 1 เมษายน 2534  จนถึงวันที่ 1 เมษายน 2547 ประกอบดวยนักศึกษา 

 รุนที่ 1 – รุนที่ 4 หลักสูตร 2 ป โดยรับนักศึกษาระดับ ปวช.  ปวส.  รวมทั้งสิ้น 177 คน เขาเรียน 

ปแรกเรียนท่ีศูนยฯ ป ท่ี 2 สงไปเรียนที่ศูนยฝกอบรมมิตซูบิชิ  คอเปอรเรชั่น ประเทศญี่ปุน  

เปนเวลา 1 ป โดยบริษัทออกคาใชจายใหท้ังหมด 

 รุนท่ี 5 – รุนที่ 11 ใชหลักสูตร 1 ป โดยรับนักศึกษาระดับ ปวส. ทั้งสิ้น 100 คน ไปฝกอบรม 

ที่ญี่ปุน 6  เดือน นักศึกษาท่ีจบหลักสูตรจะไดประกาศนียบัตรหลักสูตรพิเศษสาขาอุตสาหกรรมการ

ผลิตยานยนต โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เปนผูออกประกาศนียบัตรให 

ปจจุบัน ศูนยฯ ไดงดรับนักศึกษา และกําลังปรับปรุงศูนยใหเปนศูนยวิจัยและฝกอบรม และ

ใหความรวมมือดานอุตสาหกรรม 
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1.5  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค นโยบาย 
1.5.1   ปรัชญา (Philosophy)        

   คุณธรรมนําหนา ปญญานําทาง สรรคสรางเทคโนโลย ี

1.5.2    ปณิธาน (Determination) 

           สรางคนสูงาน เชี่ยวชาญเทคโนโลยี 

1.5.3  วิสัยทัศน 

 ศูนยกลาง มทร.อีสาน 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เปนมหาวิทยาลัยดานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี คุณภาพชั้นนําในประเทศ ที่เนนการผลิตนักปฏิบัติดานวิชาชีพ เพื่อพัฒนาชุมชน

และสังคม  อยางยั่งยืน  ตอบสนองประชาคมอาเซียน 

วิทยาเขตขอนแกน 

                       เปนผูนําการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 

   ในประเทศ  เพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม 

  วิทยาเขตสุรินทร   

เปนผู นําจัดการศึกษาและบริการวิชาชีพ  เปนเลิศดานเกษตรอินทรียและ

อุตสาหกรรมบริการ  ผลิตกําลังคนที่มีคุณภาพ  นําความรูสูสังคม 

วิทยาเขตสกลนคร   

  เปนสถานศึกษาท่ีมีความเขมแข็งในการพัฒนาชุมชน และสังคมพื้นฐาน ภูมิปญญา

และทรัพยากรทองถิ่น โดยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดานผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่ม  

วิทยาศาสตรสุขภาพ อุตสาหกรรมบริการ และเทคโนโลยีพลังงาน 

1.5.4  พันธกิจ 

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาบนพื้นฐานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพ

ตามมาตรฐาน สอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 

2. สรางงานวิจัย  สิ่งประดิษฐและนวัตกรรม  บนพื้นฐานของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

สูการผลิต  การบริการ  และการสรางมูลคาเพิ่มใหประเทศ 

3. บริการวิชาการและถายทอดเทคโนโลยีสูสังคม 

4. ทํานุบํารุงศาสนา  อนุรักษศิลปวัฒนธรรม  และรักษาสิ่งแวดลอม 

5. บริหารจัดการโดยยึดหลัก  การบริหารจัดการที่ดี 

6. สนองโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริฯ 

7. พัฒนาเครือขาย ความรวมมือท้ังในและตางประเทศ 
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1.5.5  เปาประสงค 

1. มหาวิทยาเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เปนแหลงการศึกษาดานวิชาชีพทางเทคโนโลยี 

เชิงบูรณาการ ที่มีความเขมแข็งดานวิชาการ เปนที่พึ่ งของประชาชนในทุกพื้นที่  

ใหสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต 

2.  ผลิตบัณฑิตทางวิชาชีพ ที่มีความสามารถในการใชเทคโนโลยี มีคุณธรรม และปฏิบัติงาน 

ไดอยางมืออาชีพ 

3.  ประชาชนมีศักยภาพในการสรางงานดานวิชาชีพ ดานเทคโนโลยีท่ีสามารถแขงขันได 

1.5.6   นโยบาย (Policy) 

1.  สรางความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง (Relevance) 

2.  สรางความผูกพัน (รัก เชื่อมั่น ศรัทธา) ตอองคกร (Involvement) 

3.  สรางความมุงมั่น ทุมเท เสียสละใหกับองคกร (Dedication) 

4.  สรางจิตสาํนึกในการเปนผูประกอบการ (Income Oriented) 

5.  สงเสริม สนับสนุน การสรางเครือขายความรวมมือ (Networking) 

6.  จัดระบบบริหารจัดการโดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

7.  พัฒนาคุณภาพทุกดาน (Quality) 

8.  ยึดม่ันในการพัฒนาภาวะผูนาํทุกระดับ (Accumulated Leadership) 

 1.5.7 คานิยม (Value) 

RMUTI = Rajamangala University of Technology Isan 

    R = Reputation  = มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงในทุก ๆ ดาน 

  M = Morality     = มหาวิทยาลัยที่มีคุณธรรมและจริยธรรม 

  U = Uniqueness = มหาวิทยาลัยที่มีเอกลักษณเฉพาะทาง 

  T = Technology = มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีชั้นนาํ 
1.5.8  สัญลักษณมหาวิทยาลัย 
ตราสัญลักษณมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

ภายในวงกลมเปนรูปดอกบัวบาน 8 กลีบลอมรอบ ดอกบัวบาน 8 

กลีบหมายถึงทางแหงความสําเร็จมรรค 8 และความสดชื่นเบิกบาน

กอใหเกิดปญญาแผขจรไปทั่วสารทิศ ภายใตดอกบัวเปนดวงตราพระราช

ลัญจกรบรรจุอยู  หมายถึง สัญลักษณ และเครื่องหมายประจําองค

พระมหากษัตริยของรัชกาลท่ี 9 ซึ่งพระองคเปนผูพระราชทานนามวา   

"มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล" บนตรารูปวงกลม มีพระมหาพิชัยมงกุฎ

ครอบ และมีเลข 9 อยู หมายถึง รัชกาลที่ 9 ดานลางของตราวงกลมทําพับ

กรอบโคงรองรับ ชื่อ "มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน" คั่นปดหัว

ทายของกรอบดวยลวดลายดอกไม พิมพประจํายามท้ังสองขาง หมายถึง 
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ความเจริญ รุงเรือง แจมใส เบิกบาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

หมายความวา มหาวิทยาลัยอันเปนมงคลแหงพระราชา 

 

ตราสัญลักษณดอกไมราชมงคลอีสาน  (แคแสด) 

  ออกแบบเปนรูปดอกแคแสดผสมผสานกับรูป

ตัวอักษร  U  (University)  และเสนสายจากแคน 

 ดอกแคแสดเปนดอกไมประจํามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 ดอกแคแสดมีกลีบดอก  5  กลีบ  อันหมายถึง  5  วิทยาเขตท่ีรวมสามัคคี

เปนหนึ่งเดียว 

 ตัวอักษร  U  ซึ่งยอมาจาก  University  น้ัน  ประกอบขึ้นจากเสนสาย

ท้ัง  5  เสน  ซ่ึงไดมาจากลักษณะของแคนที่ประกอบดวย  5  ลํา  เพื่อ

สื่อความเปนมหาวิทยาลัยแหงอีสาน 

              และเสนเหลานี้มีทิศทางพุงขึ้นไปในทิศเดียวกัน เปรียบเสมือนการกาวไป

พรอม ๆ   กันทั้ง  5 วิทยาเขต  เพื่อนําพามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน สู

ความสําเรจ็รวมกันทางการศึกษา 
  

สีประจํามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  คือ  สีแสด   

 

 

ตนไม  ประจํามหาวิทยาลัย   คือ  ตนแคแสด  เปนตนไมที่มีดอกสีแสด 

ขึ้นงาย โตเร็ว เจริญเติบโตไดทุกพื้นที่ ทุกภาค 
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1.6  โครงสรางการบริหารงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 

สาํนกังานวิทยาเขตฯ (4 ) สาํนกังานอธิการบดี (1) คณะ (��) สาํนกั (2) / สถาบนั (1) 

กองกลาง 

กองคลงั 

กองนโยบายและแผน 

กองบริหารงานบุคคล 

กองพฒันานกัศึกษา 

สาํนกังานผูอ้าํนวยการ 

งานบริหารทรัพยากร 

งานบริการการศึกษา 

 

คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
คณะบริหารธุรกิจ 
คณะศิลปกรรมและออกแบบอตุสาหกรรม 
คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี 
คณะเทคโนโลยกีารจดัการ 
คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
คณะทรัพยากรธรรมชาติ 
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ * 

สถาบนัวิจยัและพฒันา 
สาํนกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สาํนกัวทิยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

สภาวิชาการมหาวิทยาลยั  

สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการมหาวิทยาลยั 

สภามหาวิทยาลยัสภามหาวิทยาลยั  

หมายเหตุ  :   เครื�องหมาย *  หมายถึงหน่วยงานที�จดัตั�งภายใน 

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลยั 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนที ่ 2 
หลักการและนโยบาย 

ในการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
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2.1    ความเปนมา 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (มาตรา 47  

และ มาตรา 48) ไดบัญญัติเรื่องมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาไวในหมวด 6 วาดวยมาตรฐานและ

การประกันคุณภาพการศึกษา โดยกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการประกัน

คุณภาพภายนอก” เพื่อใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมและกําหนด 

ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวา     

การประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง  

โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน 

เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะหนวยงานตนสังกัดซึ่งมีหนาที่สงเสริมและสนับสนุน

สถาบันอุดมศึกษาท้ังรัฐและเอกชนพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและเปนระบบ

อยางตอเน่ืองไดมีประกาศเรื่อง ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2545 โดยกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  

โดยคํานึงถึงองคประกอบคุณภาพที่ใชเปนแนวทางในการควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ

การศึกษา เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาไดใชเปนแนวทางในการจัดทําระบบประกันคุณภาพภายในของสถาบัน  

ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงชี้ท่ีใชในการประเมินตนเองไดโดยอิสระเพื่อใหเกิดคุณภาพภายใน

สถาบันอยางเต็มที่ ท้ังนี้สถาบันอุดมศึกษาตองพรอมที่จะรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากหนวยงาน

ภายนอกตามหลักการความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

2.2 ความจําเปนและวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษา  
 2.2.1 ความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย  

การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุ บํารุงศิลปวัฒนธรรม การดําเนินการตาม ภารกิจท้ัง            

4 ประการดังกลาว มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว ประกอบกับมีปจจัย

ภายนอกและภายในหลายประการที่ทําใหการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งจําเปน 

ที่จะตองเรงดําเนินการ ปจจัยดังกลาว ประกอบดวยรายละเอียดตอไปน้ี  

1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตมีแนวโน มที่จะมีความแตกตางกันมากขึ้น ซ่ึง 

จะกอใหเกิดผลเสียแกประเทศไทยโดยสวนรวมในระยะยาว  

2) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ท้ังในประเด็นการบริการการศึกษาขามพรมแดน

และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเปนผลจาก

การรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งท้ังสองประเด็นตองการการรับประกันของคุณภาพ

การศึกษา 
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3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่จะตองสรางความม่ันใจใหแกสังคมวาสามารถพัฒนาองคความรู

และผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากขึ้น ไมวาจะเปน

การสรางขีดความสามารถในการแขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรม

และบริการ การพัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความเปนอยูระดับทองถิ่นและชุมชน 

4) สถาบันอุดมศึกษาจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา 

ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนทั่วไป 

5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม(participation)  

มีความโปรงใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่ งตรวจสอบได (accountability)  

ตามหลักธรรมาภิบาล 

6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กําหนดให

สถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษาทํา หนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษา เมื่อวันท่ี 7 สิงหาคม 2549 

เพื่อเปนกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับ 

หนวยงาน โดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษา 

8) กระทรวงศึกษาธิการได มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เมื่อวันที่  2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษา        

ไดประกาศแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือ        

วันที่ 16 กรกฎาคม 2552 เพื่อใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนไปตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษาและเพื่อการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

9) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เมื่อ  

วันที่ 24 เมษายน 2554 เพื่อเปนกลไกสงเสริมและกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมี

มาตรฐานตามประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 

2.2.2 วัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษา 

  สถาบันอุดมศึกษารวมกับตนสังกัดจึงจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในโดย

มวีัตถุประสงค ดังนี ้ 

1) เพื่อใหสถาบันไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศน  และยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน        

โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของ พรบ. และเปนไปตามกรอบแผนอุดมศึกษา

ระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 
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2) เพื่อตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของคณะวิชา หนวยงานและสถาบันอุดมศึกษา 

ในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกที่สถาบันนั้น ๆ กําหนดขึ้น โดยวิเคราะห เปรียบเทียบผล

การดําเนินงานตามตัวบงชี้ในทุกองคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน  

3) เพื่อใหหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของ

ตนเองอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู เปาหมาย (targets)          

และเปาประสงค (goals) ท่ีตั้งไวตามจุดเนนของตนเอง 

4) เพื่อใหไดขอมูลท่ีสะทอนจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนขอเสนอแนะในการพัฒนาการ

ดําเนินงานเพื่อนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในแตละระดับอยางตอเนื่อง เพื่อยกระดับขีด

ความสามารถของสถาบัน 

5) เพื่อใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทําใหม่ันใจวาสถาบันอุดมศึกษา

สามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนด เพื่อใหหนวยงาน   

ตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษามีขอมูลพื้นฐานท่ีจําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการ

อุดมศึกษาในแนวทางที่เหมาะสม 

2.3 การประกันคุณภาพภายใน และ การประกันคุณภาพภายนอก 
การประกันคุณภาพภายใน เปนการสรางระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบและ ประเมิน 

การดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด 

โดยสถานศึกษาและหรือหนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาท่ีต องดําเนินการอย างต อเนื่อง มีการจัดทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาประจําปเสนอตอ หนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อ

นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก  

การประกันคุณภาพภายนอก เปนการติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาโดย “สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)” หรือเรียก 

ชื่อย อว า “สมศ.” พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แก ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 

ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางนอย 1 ครั้ง ในทุกรอบ 5 ป  

นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน สมศ.  

ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ.2544-2548) รอบที่สอง (พ.ศ. 2549-2553) รอบที่สาม 

(พ.ศ.2554-2558) และปจจุบันอยูระหวางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่สี่ 

รูปแบบและวิธีการดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกจะเป นไปตามหลักเกณฑ ท่ีกําหนด 

โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) โดยมีหลักการสําคัญ 5 

ประการ ดังตอไปน้ี  
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1. เปนการประเมินเพื่อมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไมไดมุงเนนเร่ืองการ ตัดสิน การจับผิด 

หรือการใหคุณ - ใหโทษ  

2. ยึดหลักความเท่ียงตรง เป นธรรม โปร งใส มีหลักฐานข อมูลตามสภาพความเป นจริง  

(evidence – based) และมีความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (accountability)  

3. มุงเนนในเร่ืองการสงเสริมและประสานงานในลักษณะกัลยาณมิตรมากกวาการกํากับควบคุม  

4. สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพและการพัฒนาการจัดการศึกษาจากทุกฝาย 

ท่ีเกี่ยวของ  

5. มุงสรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุ งหมายและหลักการศึกษาของชาติ 

ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ใหเอกภาพเชิงนโยบาย แตยังคง 

มีความหลากหลายในทางปฏิบัติ โดยสถาบันสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของสถาบันและผูเรียน  

2.4 กฎหมายที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

2.4.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

ที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยกําหนดรายละเอียดไวใน

หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ 

“ระบบการประกันคุณภาพภายนอก”เพื่ อใช เปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ

สถาบันอุดมศึกษา 

การประกันคุณภาพภายใน เปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบและประเมิน

การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐาน 

ท่ีกําหนดโดยสถานศึกษาและหรือหนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองมีการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพ

ภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตนสังกัด และหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อพิจารณาและเปดเผยตอ

สาธารณชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอก เปนการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการติดตามและ

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการ

จัดการศึกษาในแตละระดับ ซ่ึงประเมินโดย “สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคการมหาชน) หรือเรียกชื่อยอวา “สมศ.” พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกอยางนอย 1 ครั้ง
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ในทุกรอบ 5 ป นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและ

สาธารณชน 

2.4.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

ที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) และแผนพัฒนาการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา ฉบับ ท่ี  11 (พ .ศ. 2555 – 2559) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป  ฉ บับ ท่ี  2           

(พ.ศ. 2551 - 2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาและแกปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทาง ซ้ําซอน ขาดคุณภาพ 

และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการ

ดําเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละ

กลุม ซึ่งมีพื้นท่ีบริการและจุดเนนระดับการศึกษาที่ตางกัน รวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและ

เศรษฐกิจของประเทศตางกันตามความหลากหลาย ท้ังการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจรวมถึงการกระจาย

อํานาจในระดับทองถิ่น การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ทองถิ่นและระดับประเทศ จนถึงการแขงขันใน

โลกาภิวัตน ซึ่งระบบอุดมศึกษาแตละกลุมเหลานี้ จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบ 

ที่เปนประโยชนตอประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถ

ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีขึ้น สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาและการทํางานของอาจารย 

สามารถปรับจํานวนของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษา

ในกลุมเหลานี้มีกลไกรวมกันในการประกันคุณภาพ เพื่อใหนักศึกษาสามารถตอยอด ถายโอนแลกเปลี่ยนกันได

ระหวางกลุม และในระยะยาวการประเมินคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (accreditation)  

ที่นักศึกษาและสาธารณะใหความเชื่อถือ เปนฐานและเงื่อนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการ

สนับสนุนจากภาคเอกชน รวมท้ังการโอนยายหนวยกิต 

จากกรอบแผนอุดมศึ กษ าระยะยาว 15 ป  ดั งกล าว  กระทรวงศึกษ าธิการไดมี ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป 2551 กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา

เปน 4 กลุม คือ 

กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึงสถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับต่ํากวาปริญญาตรี  

จัดฝกอบรมสนองตอบความตองการของทองถิ่น เพื่อเตรียมกําลังคนท่ีมีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงในชุมชน 

สถาบันสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพื้นฐาน เชน แรงงานท่ีออกจากภาคเกษตร เปนแหลงเรียนรูที่สงเสริม

ใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิตอันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ีหมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี

เพื่อใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถเปนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในระดับ

ภูมิภาคสถาบันมีบทบาทในการสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค เพื่อรองรับการ

ดํารงชีพสถาบันอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาโทดวยก็ได 

กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึง สถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุม

สาขาวิชา ท้ังสาขาวิชาทางวิทยาศาสตรกายภาพ วิทยาศาสตรชีวภาพ สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร รวมท้ัง
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สาขาวิชาชีพเฉพาะทาง สถาบันอาจเนนการทําวิทยานิพนธหรือการวิจัย หรือเนนการผลิตบัณฑิตที่มีความรู

ความสามารถทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูง หรือ เนนทั้งสองดาน รวมท้ังสถาบันอาจมี

บทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ สถาบันในกลุมนี้อาจจําแนกไดเปน           

2 ลักษณะคือ ลักษณะที่ 1 เปนสถาบันท่ีเนนระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะที่ 2 เปนสถาบันท่ีเนนระดับ

ปริญญาตร ี

กลุม ง สถาบันที่เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญา

เอก หมายความถึง สถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก และเนน   

การทําวิทยานิพนธและการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเนนการผลิตบัณฑิตท่ีเปนผูนําทาง

ความคิดของประเทศ สถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับสากล มุงสราง

องคความรูทฤษฎี และขอคนพบใหมทางวิชาการ 

ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงตองสรางกลไกการประเมินคุณภาพใหสอดรับกับการแบงกลุม

สถาบันอุดมศึกษา 4 กลุมดังกลาว 

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) กําหนดใหอุดมศึกษาไทย

ในชวงป 2555 - 2559 ตองมีการพัฒนาอยางกาวกระโดดเพื่อเปนแหลงความรูท่ีตอบสนองการแกไขปญหา

วิกฤติและชี้นําการพัฒนาอยางยั่งยืนของชาติและทองถิ่นโดยเรงสรางภูมิคุมกันในประเทศใหเขมแข็งขึ้นภายใต

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและตองสงเสริมการพัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันไดในประชาคมอาเซียน

และประชาคมโลกโดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพผลิตกําลังคนที่มีศักยภาพตรง

ตามความตองการของตลาดแรงงาน สามารถทํางานเพื่อดํารงชีพตนเอง และเพื่อชวยเหลือสังคมมีคุณธรรม 

มีความรับผิดชอบและมีสุขภาวะท้ังรางกายและจิตใจรวมทั้งพัฒนาอาจารยใหเปนมืออาชีพและผูเชี่ยวชาญมือ

อาชีพใหเปนอาจารยพัฒนาวิชาชีพอาจารยใหเปนท่ียอมรับของสังคม มีการจัดการเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของ

ประเทศไทยโดยใชความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมความคิดสรางสรรคบนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคท่ีเปน

มิตรตอสิ่งแวดลอมซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาเพื่อประโยชนสุขที่ยั่งยืนของประเทศไทยท้ังนี้โดยอาศัยการบริหาร

จัดการอุดมศึกษาเชิงรุกและพระราชบัญญัติอุดมศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน ป 2559 

“อุดมศึกษาเปนแหลงองคความรูและพัฒนากําลังคนระดับสูงที่มีคุณภาพเพื่อการพัฒนาชาติอยางยั่งยืนสราง

สังคมการเรียนรูตลอดชีวิตตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559)  

บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุงสูคุณภาพอุดมศึกษา

ระดับนานาชาติ” 

2.4.3 มาตรฐานการอุดมศึกษา ที่ปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันท่ี 7 สิงหาคม 

2549 ประกอบดวยมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหารจัดการ

การอุดมศึกษาและมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรูมาตรฐานยอย

ท้ัง 3 ดานนี้ อยูในมาตรฐานการศึกษาของชาติที่ประกอบดวยมาตรฐานยอย 3 มาตรฐานเชนกัน คือ มาตรฐาน

ท่ี 1 คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก มาตรฐานที่ 2 แนวการจัดการศึกษา 

มาตรฐานท่ี 3 แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/สังคมแหงความรู แตละมาตรฐานยอยของมาตรฐานการ
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อุดมศึกษาจะมีความสอดคลองและสัมพันธกับมาตรฐานยอยของมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อใหการ

พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาของชาติ 

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เปนมาตรฐานแมบทแลว คณะกรรมการการอุดมศึกษาได

จัดทํามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 เพื่อนําไปสูการพัฒนา

สถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันที่มีปรัชญา วัตถุประสงค และพันธกิจในการจัดตั้งท่ีแตกตางกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน คือ มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอม

ในการจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา และกําหนดกลุม

สถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ไดแกกลุม ก วิทยาลัยชุมชน กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรี กลุม ค 

สถาบันเฉพาะทาง และกลุม ง สถาบันที่เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับ

ปริญญาเอก นอกจากนั้น ยังไดจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อใหเปนไป

ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา โดย

กําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตองเปนไปตามมาตรฐานผลการเรียนรูอยางนอย 5 

ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.4.4  กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
หลังจากท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีผลบังคับใช สํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหนวยงานตนสังกัดที่ทําหนาท่ีกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา  

ไดเสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหคณะรัฐมนตรีพิจารณาเพื่อใหสอดคลองกับเจตนารมณ 

แหงพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันที่ 21 มีนาคม 2543 ไดมีมติเห็นชอบ

กับระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม)  

ซึ่งตอมาไดจัดทําเปนประกาศเรื่องทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง ระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2545 เพื่อใชเปนแนวปฏิบัติ สาระสําคัญของประกาศฉบับนี้ระบุ 

มหาวิทยาลัยสนับสนุนและสงเสริมสถาบันอุดมศึกษาจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม

ภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งใหมีการประเมินผลและติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจากภายใน หรือโดยหนวยงานตนสังกัด 

ที่มีหนาที่กํากับดูแลสถาบันการศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก รวมถึง

สนับสนุนใหมีการแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาขึ้นในแตละคณะวิชาหรือ

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อกําหนดนโยบาย หลักเกณฑ แนวทาง วิธีการตรวจสอบและประเมินระบบกลไกและ

ประเมินผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา 

  หลังจากดําเนินการตามประกาศฉบับป พ.ศ. 2545 ไประยะหนึ่ง สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาจึงไดจัดทํากฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
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แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสอง โดยสาระสําคัญเกี่ยวกับระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับน้ียังคงไวตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัยฯ 

พ.ศ. 2545 ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดถือปฏิบัติมาอยางตอเน่ือง ตอมาในป 2553 

กระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ. 2553 แทนฉบับเดิม โดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของการศึกษาทุกระดับไวในฉบับ

เดียวกัน มีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาทําหนาที่หลัก 2 ประการคือ 1) วางระเบียบ

หรือออกประกาศกําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  

เพื่ อสงเสริมสนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาโดยความเห็นชอบ 

ของคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ 2) เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

แกสถานศึกษา โดยนําผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยาง

ตอเนื่อง นอกจากนี้ ยังมีการปรับเปลี่ยนใหระบบการประกันคุณภาพภายในประกอบดวย การประเมินคุณภาพ 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ และกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดจัดใหมีการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามปและแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ

รวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน  

2.5 การประกันคุณภาพการศึกษา 
 กอนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักดีถึง

ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนว

ปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาต้ังแตป พ.ศ. 2539 เพื่อเปนแนวทางในการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสําคัญ 3 ประการคือการใหเสรีภาพทางวิชาการ 

(academic freedom) ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (institutional autonomy) และความ

พรอมของสถาบันท่ีจะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได 

(accountability) 

  ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ   

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการ

ศึกษาแหงชาติ สนับสนุนทรัพยากร ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดย

คํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญาตามกฎหมายวาดวยการ

จัดต้ังสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายที่เก่ียวของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหนาท่ีรวมกับ

สถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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  2.5.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ดวยกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ขอ 33  

ใหสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระ           

ในการดําเนินการของสถานศึกษา เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางตอเนื่องและเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ

ภายนอก สถาบันจึงมีอิสระในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมสอดคลองกับระดับการพัฒนา

ของสถาบัน โดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพท่ีใชกันแพรหลายในระดับชาติหรือนานาชาติ หรือเปนระบบ

เฉพาะที่สถาบันพัฒนาขึ้นเองแตไมวาจะเปนระบบคุณภาพแบบใดจะตองมีกระบวนการทํางานท่ีเริ่มตนจากการ

วางแผน การดําเนินงานตามแผนการตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้ เพื่อใหการดําเนิน

ภารกิจของสถาบันบรรลุเปาประสงคและมีพัฒนาการอยางตอเน่ือง ขณะเดียวกันก็เปนหลักประกันแก

สาธารณชนใหมั่นใจวาสถาบันอุดมศึกษาสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพหลักการท่ีสําคัญในการ

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพและตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

หลักการสําคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษามีดังตอไปนี้ 

1)  สงเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใตความสอดคลองกับหลักเกณฑ 

ที่กําหนดในกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

2) เปนระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครอบคลุมปจจัยนําเขา และกระบวนการซึ่งสามารถ

สงเสริมและนําไปสูผลลัพธของการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา รอบใหม ประกอบดวยการประกัน

คุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยจะเริ่มใชในปการศึกษา 2557 

-    ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดําเนินการตั้งแตการควบคุมคุณภาพ 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการ

ประเมินฯ จะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อให

สามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามท่ีกําหนด สะทอนการ

จัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

-   ระบบการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและระดับสถาบัน เปนการดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและสถาบันพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพ

ทางวิชาการและความมีอิสระในการดําเนินการของสถานศึกษา ซึ่งจะประเมินตามระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและสถาบันตองการใหคณะและสถาบันพัฒนาตาม

ศักยภาพและประเภทของกลุมสถาบัน ซึ่งเปนการประเมินความเขมแข็งทางวิชาการ 

4)  ใหอิสระกับสถาบันอุดมศึกษาในการออกแบบระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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5) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอื่นที่กําหนดและเปนนโยบายของ กกอ. โดยเฉพาะเรื่องกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. เพื่อ

ไมใหเปนการทํางานซ้ําซอนเกินความจําเปนหรือสรางภาระการทํางานของหนวยงาน 

   มาตรฐาน ตัวบงช้ีและเกณฑประเมินคุณภาพ 

 มาตรฐานสําคัญท่ีเป นกรอบในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาคือ มาตรฐานการ

อุดมศึกษา อยางไรก็ตามในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาตางๆยังต องดําเนินการใหได ตามมาตรฐานและ 

หลักเกณฑอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของอีกมาก เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก

ของ สมศ. กรอบการปฏิบัติราชการตาม มิติดานตางๆของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

(ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐ เปนตน  

 กําหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภท คือตัวบงชี้เชิงปริมาณและตัวบงชี้เชิงคุณภาพ ดังนี ้

1) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอ ๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 5 ระดับ 

มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพน้ีจะมีทั้งการนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดกี่ขอ 

ไดคะแนนเทาใด กรณีท่ีไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน  

และการประเมินโดยกําหนดการใหคะแนนตามท่ีไดคณะหรือสถาบันดําเนินการ และกรรมการประเมิน  

(peer review) จะพิจารณาผลการดําเนินการนั้นๆ รวมกันกอนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยู

ระหวาง 0 - 5 

2) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนนระหวาง    

1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเน่ือง (มีจุดทศนิยม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ (ซึ่งอยูในรูปรอยละ

หรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนนทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยท่ีแตละตัวบงชี้จะกําหนดคารอยละหรือ

คาเฉลี่ยที่คิดเปนคะแนนเต็ม 5 ไว 

   กลไกการประกันคุณภาพ  

 ในดานของกลไกการประกันคุณภาพผู ที่ มีความสําคัญส งผลใหการดําเนินงานประสบ

ความสําเร็จและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ืองคือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุด

ของสถาบันที่จะตองใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและเขาใจรวม

กันทุกระดับ โดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและ

กระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาท่ีสําคัญประการหน่ึงของคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้คือ 

การจัดระบบประกันคุณภาพพรอมทั้งตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสมสําหรับสถาบัน ระบบ

ประกันคุณภาพท่ีใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพการปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับภาควิชาหรือ

สาขาวิชา ระดับคณะไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจจําเปนตองจัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพื่อกํากับ 

การดําเนินงาน แตท่ีสําคัญคณะกรรมการหรือหนวยงานน้ีตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูล

และสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 
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   ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ 

 การวัดและวิเคราะหและวัดผลดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัด

และวิเคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูล

และสารสนเทศที่เปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบันตลอดจนเปน  

ขอมูลท่ีสามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดี มีประสิทธิภาพจึงเปนปจจัย

สําคัญยิ่งท่ีจะสงผล ตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และสงผลตอคุณภาพในทุกขั้นตอนการ

ดําเนินงานตั้งแตการวางแผน การปฎิบัติงานประจํา การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึงการปรับปรุงและ

พัฒนา  

2.6  ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 5 ท่ีวา

ดวยการบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา 34 ไดกําหนดให คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่พิจารณา

เสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และ

สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการ 

ของสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาเพื่อใชเปนกลไก 

ระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน เพื่อนําไปสูการกําหนดนโยบายการ

พัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตอไป มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีจัดทําขึ้นฉบับน้ีไดใชมาตรฐาน

การศึกษาของชาติที่เปรียบเสมือนรมใหญเปนกรอบในการพัฒนา โดยมีสาระสําคัญที่ครอบคลุมเปาหมายและ

หลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานท่ีคํานึงถึงความหลากหลายของกลุม

หรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหทุกสถาบันสามารถนําไปใชกําหนดพันธกิจและมาตรฐาน 

ของการปฏิบัติงานได 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอื่น ๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล 

หลักเกณฑการกําหนดชื่อปริญญา หลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัด

การศึกษานอกสถานท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและ

วิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความ

ทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากล ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุน คลองตัว และ

ตอเนื่องในทุกระดับการศึกษา ตลอดจนสะทอนให เห็นถึ งมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษา 

เพื่อใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและมาตรฐานตามท่ีกําหนดทั้งมาตรฐาน

การศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา  มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา และ ยังสัมพันธกับมาตรฐานและ

หลักเกณฑท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาอ่ืนๆรวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยมุง 

เปาหมายไปยังการพัฒนาผลผลิตทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานตามที่คาดหวัง ความเชื่อมโยง 
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ระหวางมาตรฐานการศึกษา หลักเกณฑท่ีเกี่ยวของและการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถ แสดงใน

แผนภาพท่ี 2.1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2.1 ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 

2.7 ความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการประเมินคุณภาพ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติท่ีตอง

ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปจจัยที่เก่ียวของกับคุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานเพื่อนําไปสู การพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสม่ําเสมอ ดวยเหตุน้ีระบบประกัน

คุณภาพภายในจึงต องดูแลทั้งป จจัยนําเข า (input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ  

(output/outcome) ซึ่งตางจากการประเมินคุณภาพภายนอกที่เนนการประเมินผลการจัดการศึกษา ดังน้ัน 

ความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเปนสิ่งจําเปน 

โดยไดเชื่อมโยงใหเห็นจากแผนภาพในรูปที่ 2.2 

 

 

มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ

มาตรฐานที่ 1 

คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึง

ประสงคทั้งในฐานะพลเมือง

และพลโลก 

มาตรฐานที่ 2 

แนวทางการจัดการศึกษา 

มาตรฐานที่ 3 

แนวทางสรางสังคมแหงการ

เรียนรู/สังคมแหงความรู 

มาตรฐานดาน

คุณภาพบัณฑิต 

มาตรฐานดานการบริหาร

จัดการการอุดมศึกษา 
มาตรฐานดานการสรางและ

พัฒนาสังคมฐานความรูและ

สังคมแหงการเรียนรู 

มาตรฐาน 

การอุดมศึกษา 

หลักเกณฑกํากับ 

มาตรฐาน รวมถึง 

มาตรฐานสถาบัน 

อุดมศึกษาและกรอบ 

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับ 

อุดมศึกษาแหงชาติ 

การประกันคุณภาพภายใน ภายใตตัวบงชี้ตามพันธกิจองคประกอบคุณภาพ 

ผลผลิตทางการศึกษาที่ไดคุณภาพ 
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แผนภาพที่ 2.2 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  จากแผนภาพที่ 2.2 จะเห็นวา เมื่อสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลว  

จําเปนตองจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในโดยใชรูปแบบการจัดทํารายงาน

ประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามท่ีกําหนดในระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ 

(CHE QA Online) ซึ่งเปนการบันทึกผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผานทางระบบออนไลน  

ตั้งแตการจัดเก็บขอมูลพื้นฐานเอกสารอางอิง การประเมินตนเอง การประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพ เพื่อนําเสนอสภาสถาบันหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน  

ซึ่งขอมูลดังกลาวจะเปนขอมูลเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถาบัน การติดตามตรวจสอบ

ของตนสังกัด ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่มีความลุมลึก สะทอนภาพ

ที่แทจริงของสถาบันในการจัดการศึกษาตั้งแตระดับหลักสูตร การดําเนินการของคณะและสถาบัน เพื่อการผลิต

บัณฑิตที่มีคุณภาพออกไปรับใชสังคม 

 

2.8 พัฒนาการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
เปนท่ีทราบกันดีวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจําเปนตองมีการปรับปรุงอยางตอเนื่องตาม

ระดับการพัฒนาของสถาบันการศึกษา ตามความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี สภาพสังคม เศรษฐกิจ ความรู

และทักษะในอนาคตที่ตลาดงานตองการ และพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในและระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจึงมีการปรับปรุงมาโดยตลอด ปจจุบัน

ระบบการประกันคุณภาพภายในเขาสูรอบที่สาม (2557 – 2561) และระบบการประเมินคุณภาพภายนอกเขาสู

รอบที่สี่ (2558 - 2562)  

ระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีพัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เริ่มใชมาต้ังแต 

ปการศึกษา 2550 เปนระบบแรกที่ใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงไดนําไปใชในการประเมินผลการดําเนินงานใน

ทุกปการศึกษา และใหสถาบันอุดมศึกษาเพิ่มเติมประเด็นการประเมินที่สะทอนเอกลักษณของแตละสถาบัน   

ในรอบแรกนี้ 

การปฏิบัติงานของ

สถาบัน 

การประเมิน

ตนเองของ

สถาบัน 

รายงานประจาํป การตรวจเยี่ยม 
รายงานผลการ

ประเมิน 
การติดตามผล 

การประกันคุณภาพภายใน 
การประกันคุณภาพภายนอก 

ขอมูลปอนกลับ 

ขอมูลปอนกลับ 

ติดตามตรวจสอบโดยตนสังกัด 

ทุก 3 ป 
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ตัวบงชี้ประเมินผลการดําเนินงานมีท้ังตัวบงชี้ที่เปนปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิตหรือผลลัพธโดย

ครอบคลุมองคประกอบคุณภาพตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 ตอบสนองเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐาน

การอุดมศึกษา และมาตรฐานตางๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับตัวบงชี้การประเมิน

คุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. 

ภายใตหลักการสําคัญคือไมเปนภาระซ้ําซอนในการปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา ตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้น

สามารถประเมินไดครบทุกมิติของระบบการประกันคุณภาพ คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิตหรือ

ผลลัพธ อีกท้ัง ยังมีความสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการท้ัง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและผูมีสวนได

สวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดานบุคลากรการเรียนรูและนวัตกรรม ในสวนของเกณฑ

การประเมิน มีทั้งเกณฑท่ัวไปที่ใชกับทุกสถาบันและที่แยกใชเฉพาะกับสถาบันที่มีจุดเนนตางกัน ไดแก สถานที่

เนนการผลิตบัณฑิตและการวิจัย สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิต

และพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตเพียงอยางเดียว เน่ืองจากในระยะแรกนี้

สถาบันอุดมศึกษาหลายแหงยังไมมีกระบวนการทํางานที่เนนวงจรคุณภาพอยางชัดเจนตัวบงชี้สวนใหญจึงเปน

ตัวบงชี้ที่เนนกระบวนการ 

  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในรอบท่ีสอง พ.ศ. 2553 ยังคงยึดหลักการเดียวกับรอบแรก

โดยนําแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) กฎกระทรวงวาดวยระบบ 

หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของ สมศ. กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆ ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐมาเปนกรอบในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

อยางไรก็ตาม การพัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประกันคุณภาพภายในรอบที่สองจะมุงเนนการประเมินเฉพาะ

ปจจัยนําเขาและกระบวนการ สําหรับการวัดผลผลิตหรือผลลัพธ น้ัน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได

นําตัวบงชี้ท่ีใชในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. มาใช โดยถือเปนสวนหน่ึงของตัวบงชี้และ

เกณฑการประกันคุณภาพภายในที่สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการใหครบถวนทุกมิติของระบบประกัน

คุณภาพ คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ ท้ังนี้ เกณฑที่พัฒนาขึ้นในรอบนี้ยังมีความแตกตาง

จากรอบแรกคือ มีการกําหนดประเภทเกณฑมาตรฐานท่ัวไปที่ใชกับทุกกลุมสถาบันอุดมศึกษาและเกณฑ

มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุมสถาบันอุดมศึกษา ไดแก กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรีกลุม ค 1 สถาบัน

เฉพาะทางที่เนนระดับบัณฑิตศึกษา กลุม ค 2 สถาบันเฉพาะทางที่เนนระดับปริญญาตรี และกลุม ง สถาบันที่

เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอกตามนิยามที่กําหนดใน

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
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2.9 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม (พ.ศ. 2557 – 2561) 
ใน ป พ.ศ. 2557 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา ไดตระหนักถึงความสําคัญของหนวยยอยของการอุดมศึกษาที่ทําหนาท่ีผลิตบัณฑิตใหมี

คุณภาพ จึงไดกําหนดกรอบแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 

โดยใหพิจารณาเพิ่มเติมในสาระที่เกี่ยวของในกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 

2565) แผนพัฒนาการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) มาตรฐานการอุดมศึกษา 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 รวมท้ังกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ ไดกําหนดใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 3 ระดับ 

คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมีองคประกอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม

พันธกิจ 4 ดานของสถาบันอุดมศึกษา และเพิ่มเติมดานอื่นๆ ที่จําเปน สําหรับการพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันดําเนินการไปพรอมกัน หากเปนตัวบงชี้ที่

เนนกระบวนการจะตองมีการประเมินผลลัพธภายใตการดําเนินการตามตัวบงชี้กระบวนการดังกลาวดวย 

(process performance) ซึ่งไดกําหนดหลักการพัฒนาไวดังนี้ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบที่ 2 บัณฑิต องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา องคประกอบท่ี 4 

อาจารย องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และองคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื่องการสงเสริม 

พัฒนานักศึกษาการวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จํานวนอาจารยตอนักศึกษาในระดับ

บัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ผลงานทางวิชาการ 

ผลงานวิจัยของคณาจารย สื่ออุปกรณ การเรียนการสอน หองสมุดและแหลงการเรียนรูตางๆ การดําเนินการ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานทํา

หรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพและเผยแพรของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบดวย 5 องคประกอบไดแก องคประกอบที่ 

1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบที่ 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ องคประกอบที่ 4 การทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับคณะใหครอบคลุมการดําเนินงานของคณะ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของ

แตละหลักสูตรที่คณะดูแลรวมทั้ง กิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา การใหบริการทางวิชาการ การวิจัย 

การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบดวย 5 องคประกอบไดแก องคประกอบ

ที่ 1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบท่ี 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ องคประกอบที่ 4  

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้และเกณฑการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 
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จุดมุงหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับ เพื่อการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 

ตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การจัดการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบันให

ไดขอมูลที่ชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ไดคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของแตละคณะ และ

ภาพรวมของสถาบันอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐานท่ีตั้งไวอยาง

ตอเนื่อง เพื่อจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ทุกปการศึกษา ตลอดจนเพื่อรองรับการติดตามตรวจสอบอยางนอยหน่ึงครั้งในทุกสามปตาม

กฎกระทรวงฯ รวมทั้งการสรางความมั่นใจตอสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิตโดยผูเรียนมีงานทํา ผูเรียนมีคุณภาพ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเพื่อประกอบการพิจารณาขึ้นทะเบียนหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ระดับสถาบัน พิจารณาใหเปนไปตามมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา ไดแก มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวยดาน

กายภาพดานวิชาการ ดานการเงิน ดานการบริหารจัดการมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวย ดานการผลิตบัณฑิต ดานการวิจัย ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม 

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งนี้ ควรมุงเนนการประกันคุณภาพการดําเนินการของสถาบันเพื่อ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแตละคณะ โดยครอบคลุมในดานกายภาพและภารกิจของสถาบันรวมถึง

การประกันคุณภาพในภาพรวม 

 อยางไรก็ตาม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหมนี้จะมุงเนนที่การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตรใหมีการดําเนินการตั้งแตการวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ  

การติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสรางความม่ันใจใหกับผูใช

บัณฑิตและสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานของคณะและสถาบันใหเปนไปตามมาตรฐานและ

วิสัยทัศนท่ีสถาบันอุดมศึกษากําหนด โดยใหสะทอนผลการจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ มีการควบคุม

คุณภาพในทุกขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษาโดยคณะกรรมการประจํา หลักสูตร มีการ

ตรวจสอบติดตามคุณภาพผลการผลิตบัณฑิตโดยคณะกรรมการประจําคณะและคณะกรรมการระดับสถาบันใน

ทุกปการศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่จะมีการรับรองคุณภาพการศึกษา

ระดับชาติ รวมท้ังมีการประเมินคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีสะทอนผลของการผลิต

บัณฑิตในแตละปการศึกษา เพื่ อสรางความเชื่อมั่น ในคุณภาพของบัณฑิต ท่ีสํา เร็จการศึกษาจาก

สถาบันอุดมศึกษา 

 อน่ึง คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาไดออกประกาศ เรื่อง หลักเกณฑและแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 โดยระบุใหสถาบันอุดมศึกษามีอิสระใน 

การเลือกพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระใน

การดําเนินการของสถานศึกษา เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา และเปนไป

ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานตางๆ ที่เกี่ยวของและเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการประกัน

คุณภาพภายนอก ทั้งนี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สถาบันอุดมศึกษาเลือกใช ตองสนองตอ
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เจตนารมณของสถาบันอุดมศึกษาและกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ.2553 อาจเปนระบบท่ีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาพัฒนาขึ้น หรือ

เปนระบบที่เปนท่ียอมรับในระดับสากลที่สามารถประกันคุณภาพไดตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 

เชน ระบบ AUN - QA หรือ ระบบ EdPEx หรือเปนระบบท่ีสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาขึ้นเอง ทั้งนี้ โดยผานการ

พิจารณาจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภายในระดับอุดมศึกษาพิจารณาใหความเห็นชอบ 

ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาตองรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ตอตนสังกัด เพื่อพิจารณาและเปดเผยตอ

สาธารณะ เพื่อใหเปนไปตามมาตรา 48 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 และขอ 6 แหงกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และ

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนที่  3 

การประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลอีสาน 
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3.1 ความเปนมา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  ไดเริ่มดําเนินการในการประกันคุณภาพตั้งแตป 2545 

โดยระยะแรกไดนําระบบบริหารคุณภาพ ตามมาตรฐาน ISO 9000 มาใชในการปฏิบัติงานในบางคณะ 

ในรูปของการนํารองของสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ตอมาไดดําเนินการอยางจริงจังและ

กําหนดใหทุกหนวยงานดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2000 โดยพิจารณา

จากปจจัย 4 ดาน ประกอบดวย ปจจัยนําเขา (Input) ปจจัยกระบวนการ (Process) ปจจัยผลผลิต (Output) 

และปจจัยผลกระทบ (Impact) ปจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  ไดปรับเปล่ียนมาใชระบบ

บริหารคุณภาพ ISO 9001 : 2008 

สาระสําคัญของการดําเนินการระบบคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2008 คือ การดําเนินการ

ตามวงจรคุณภาพ PDCA คือ มีการวางแผน (Plan) การสรางกลไกควบคุมของการปฏิ บั ติงาน (Do)  

ตามองคประกอบคุณภาพ จัดใหมีการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน (Check) เพื่อทราบถึงจุดออน

จุดแข็ง เพื่อนําไปสูการพัฒนาปรับปรุง (Adjust/Action) อยางตอเนื่อง 

ขั้นตอนของการจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ มีการดําเนินการตั้งแต 

การวิเคราะหสถานการณ การจัดทําวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย แผนกลยุทธ การกําหนดนโยบายคุณภาพ 

การจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ การวิเคราะหความตองการของนักศึกษา สถานประกอบการและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย การนําระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกตใช การจัดทําคูมือคุณภาพ (QM) สําหรับระบบการ

บริหารจัดการ และเอกสารคุณภาพในการปฏิบัติการไดแกคูมือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (PM) วิธีการปฏิบัติงาน 

(WI) แบบฟอรม (FM) เอกสารอางอิงและสนับสนุน (A) จากนั้นนําผลลัพธจากการปฏิบัติงาน มาเขียนรายงาน

การประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) โดยมีการตรวจประเมินคุณภาพภายในอยางตอเนื่อง 

3.2 นโยบายการประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานไดกําหนดนโยบายเพื่อเปนการแสดงความมุงมั่นวา

มหาวิทยาลัยฯ ไดใหความสําคัญดานการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพอยางแทจริง  ดังนั้นเพื่อใหทุกภาคสวน

ของมหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลอีสาน ไดกําหนด นโยบายคุณภาพ ไวดังนี้ 
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การดําเนินการการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ไดกําหนด

แนวทางปฏิบัติโดยเนนการมีสวนรวมของทุกหนวยงาน โดยกําหนดเปนนโยบายการประกันคุณภาพดังนี้ 

1) พัฒนาไดทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยฯ มีระบบและกลไกในการดําเนินการการประกันคุณภาพ

ภายในใหไดมาตรฐานตามองคประกอบคุณภาพที่กําหนดขึ้น 

2) มีระบบติดตาม – ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในทั้งระดับมหาวิทยาลัยฯ ระดับวิทยาเขต 

ระดับคณะและสาขาวิชา 

3) พัฒนาไดทุกหนวยงานมีความพรอมรับการตรวจสอบและประเมินจากหนวยงานภายนอก 

4) พัฒนาบุคลากรในระบบคุณภาพทั้งดานระบบและกลไกประกันคุณภาพดานการติดตามและการ

ประเมินคุณภาพภายใน 

5) ใหทุกหนวยงานมีการนําผลการดําเนินงาน การประกันคุณภาพมาใชเพื่อปรับปรุงและพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

3.3  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานกําหนดให การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหน่ึง

ของกระบวนการบริหารการศึกษา และดําเนินการโดยบุคลากรและหนวยงานของมหาวิทยาลัยฯ ประกอบดวย 

 การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) คือ การมีระบบและกลไกในการควบคุมภายในแตละ

องคประกอบคุณภาพ เพื่อใหใดผลตามเกณฑคุณภาพท่ีกําหนด โดยแตละองคประกอบคุณภาพ

ไดกําหนดตัวบงช้ีคุณภาพ ขั้นตอนการดําเนินงานท่ีเปนวงจรคุณภาพ PDCA มีเกณฑคุณภาพ 

และเปาหมายคุณภาพซ่ึงขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ มีความสัมพันธและเชื่อมโยงกันอยาง 

เปนระบบ โดยอาศัยกลไกใหมีบุคลากรและหนวยงานที่รับผิดชอบตั้งแต ระดับนโยบายจนถึง

ระดับปฏิบัติการ 

 การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) คือ การตรวจติดตามหรือตรวจสอบระบบและกลไก 

ของการดําเนินงานที่กําหนดไว ทําใหทราบถึงประสิทธิภาพของระบบและกลไกวาสามารถ

ดําเนินการไดอยางตอเนื่อง และมีประสิทธิผลของการดําเนินการมากนอยเพียงไร 

 การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) คือ กระบวนการวิเคราะหและเปรียบเทียบผล

การดําเนินการตามเกณฑคุณภาพท่ีกําหนดกับเปาหมาย และนําผลการประเมินมาปรับปรุง

พัฒนาอยางตอเน่ือง 

3.4 แนวทางการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
จากนโยบายการประกันคุณภาพและระบบการประกันคุณภาพที่กําหนด  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลอีสาน ไดกําหนดแนวทางการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในดังนี ้

3.4.1 ใหทุกหนวยงานเขารวมในการพัฒนาและจัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

3.4.2 กําหนดใหมีคณะกรรมการในระบบประกันคุณภาพ ตั้งแตระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ/

สํานัก/สถาบัน ระดับกอง และระดับหลักสูตร 
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3.4.3 จัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาใน ระดับมหาวิทยาลัย 

  และระดับวิทยาเขต 

3.4.4 กําหนดบทบาทหนาที่ของกลไกระดับตางๆ ดังนี้ 

 ผูบริหารสูงสุด คือ อธิการบดี มีหนาท่ีใหคํามั่นสัญญากับบุคลากรทุกคน โดยการแถลง

นโยบายคุณภาพตอบุคลากรทุกระดับ  แตงต้ังคณะกรรมการในระบบประกันคุณภาพ   

เปนประธานคณะกรรมการบริหารคุณภาพ (QMRC) ของมหาวิทยาลัยฯ สนับสนุนสงเสริม

ทรัพยากรตางๆ เพื่อใหกิจกรรมคุณภาพเปนไปตามวัตถุประสงค ติดตามผลการดําเนินงาน

ในระบบประกันคุณภาพ และรายงานตอสภามหาวิทยาลัย 

 คณะกรรมการบริหารคุณภาพของมหาวิทยาลัย มีหนาที่กําหนดนโยบายการประกันคุณภาพ 

กํ ากับดูแลระบบคุณภาพ ให เป น ไปตามเป าหมาย ท่ีกําหนด เปนคณะกรรมการ 

การประชุมทบทวนของฝายบริหาร (Management Review) ของมหาวิทยาลัย ใหการ

สนับสนุนหนวยท่ีจัดทําระบบประกันคุณภาพ และชวยแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดจากการ

ปฏิบัติงาน ติดตามดูแลสิ่งที่ไมเปนไปตามขอกําหนด แกไขและสนับสนุนใหมีการพัฒนา

อยางตอเนื่อง กําหนดแนวทางการปฏิบัติงานและเปนที่ปรึกษาระบบประกันคุณภาพ 

ใหกับหนวยงาน 

 คณะกรรมการดําเนินงานการประกันคุณภาพ (ผูแทนฝายบริหารดานคุณภาพ) และ 

งานประกันคุณภาพและประเมินผล ระดับมหาวิทยาลัย มีหนาท่ีพัฒนาใหมีระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหนวยงานทุกระดับ พัฒนามาตรฐานตัวบงชี้และ

เกณฑคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพการศึกษา  กําหนดเป าหมายคุณภาพ 

ของมหาวิทยาลัย จัดทําคูมือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน พัฒนาศักยภาพบุคลากร

ดานประกันคุณภาพ จัดใหมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการประกัน

คุณภาพการศึกษา รายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารคุณภาพ 

ของมหาวิทยาลัย  จัดทํารายงานการประเมินตนเองประจําปซึ่งเปนผลจากการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย สรางระบบขอมูลสารสนเทศดานประกัน

คุณภาพ เพื่อประชาสัมพันธและเผยแพรแกผู เกี่ยวของและสาธารณชนประสานงาน 

เพื่อรับการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายนอกจากหนวยงานและองคกรที่เก่ียวของ 

 คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพ (ผูแทนฝายบริหารดานคุณภาพ) และงานประกัน

คุณภาพระดับวิทยาเขต มีหน าที่ กํากับดูแลการดํา เนินงานการประกันคุณภาพ 

ของหนวยงานในระดับวิทยาเขตใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของมหาวิทยาลัย 

 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและคณะกรรมการบริหารระดับคณะ/

สํานัก/สถาบัน  ระดับกอง และระดับหลักสูตร มีหนาที่ กําหนดนโยบาย เปาหมาย และ

แผนงานของหนวยงานใหสอดคลองกับนโยบาย และเปาหมายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ 

จัดทําระบบและกลไกการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของหนวยงาน ติดตาม 
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ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงาน จัดทํารายงานผลการประเมิน

ตนเอง เตรียมความพรอมในดานขอมูล หลักฐานเพื่อรับการตรวจสอบ ติดตามและการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และการประเมินคุณภาพภายนอก จัดทําแผนเพื่อการ

พัฒนาและปรับปรุงตอไป 

 อาจารยประจําหลักสูตร มีภาระหนาท่ีในการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน  

การพัฒนา หลักสูตร การติดตามประเมินผลหลักสูตร และหนาที่อื่นที่เกี่ยวของ 

มหาวิทยาลัยฯ ไดวางระบบและกลไก และแนวทางการดําเนินงานโดยคํานึงถึงความสัมพันธ 

ของโครงสรางหนวยงาน ในรูปของโครงสรางการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของมหาวิทยาลัยฯ ตามแผนภาพ ดังนี้ 
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3.5 แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
สถาบันการศึกษาทุกสถาบันตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเอง            

ใหเหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศนของสถาบัน โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาท่ีเกี่ยวของใน

ระดับชาติดวย เพื่อใหเปนไปตามเกณฑขั้นต่ําที่ประเทศกําหนดและมุงสูเปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือ       

เอกลักษณะของสถาบัน 

การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินผล

เพื่อนําขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยสถาบันตองควบคุมใหมีการ

ดําเนินงานตามระบบคุณภาพที่กําหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเปนระยะๆ โดยท่ีมีกลไกการ

ดําเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ / ผูบริหาร / ผูเกี่ยวของ / ผูมีสวนไดสวนเสีย          มีสวนรวม 

เมื่อครบ หนึ่งปการศึกษา ก็ตองมีการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกลาว เพื่อนําไป

ปรับปรุงพัฒนาในปถัดไป โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะดําเนินการติดตามตรวจสอบ

ความกาวหนาของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางนอยหน่ึงครั้งในทุกสามป และแจงผล

ใหสถานศึกษาทราบรวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาจัดทําขึ้น เปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพื่อการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและ

มาตรฐานตามท่ีประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ไดกําหนดให

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) และรายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เปนรายงานฉบับเดียวกันเพื่อลดความซ้ําซอนของการจัดทํารายงานของ

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน ที่คณะกรรมการการประกัน

คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดทําขึ้น สอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

และเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

(องคการมหาชน) และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แตละระดับมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ระดับหลักสูตร มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐานเปนองคประกอบที่ตองดํา เนินการใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ มี 1 ตัวบงชี้

จํานวนเกณฑขึ้นอยูกับระดับปริญญา หากผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเกณฑใดเกณฑหน่ึงถือวาหลักสูตรนั้น 

“ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน “ศูนย” หากหลักสูตรนั้นมีผลการดําเนินงานผานทุกเกณฑถือวาเปนไป

ตามมาตรฐานท่ีกําหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองคประกอบท่ี 2 – 6 ดังแสดง

ตามภาพตอไปน้ี 

 
 

 
 

ซึ่งการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0   หมายถึง หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00  หมายถึง หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน และมีระดับคุณภาพ 

ตามคะแนนที่ได ดังนี้ 

คะแนน 0.00 - 2.00 หมายถึง นอย 
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คะแนน 2.01 - 3.00 หมายถึง ปานกลาง 

คะแนน 3.01 - 4.00 หมายถึง ดี 

คะแนน 4.01 - 5.00 หมายถึง ดีมาก 

  แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบที่ 1 (การกํากับมาตรฐาน) ผูรับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบัน 

ตองประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบท่ี 6 ดวย เพื่อใหทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร

ตนเองโดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และรายองคประกอบ โดยไม

ตองรายงาน ระดับคะแนนเฉลี่ย เพื่อเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพในองคประกอบที่ 2 ถึง องคประกอบที่ 6 

เก่ียวกับจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา เพื่อยกระดับคุณภาพของหลักสูตรตอไป 

2. ระดับคณะ 

 การประเมินระดับคณะจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมท้ังระบบการ

บริหารจัดการของคณะดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปนปจจัย

นําเขากระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารคณะไดนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา  

 3. ระดับสถาบัน 

 การประเมินระดับสถาบันจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารสถาบันใน 4 พันธกิจ รวมทั้งระบบ

การบริหารจัดการของสถาบันดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปน

ปจจัยนําเขา กระบวนการและผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารสถาบันไดนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา 

 

3.6 การพัฒนาตัวบงชี้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ไดกําหนดตัวบงชี้ท่ีใชเปนกรอบในการดําเนินงานการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยฯ  โดยนําตัวบงชี้ท่ี สกอ. พัฒนาขึ้นและตัวบงชี้ของ สมศ. ซึ่งเปนตัว

บงชี้ท่ีสอดคลองกับจุดเนนของสถาบัน คือ เปนมหาวิทยาลัยในกลุม ค2 สถาบันเนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทาง

หรือเฉพาะกลุมสาขาวิชา เปนสถาบันที่เนนระดับปริญญาตรกีลุมผลิตบัณฑิตและทิศทางการพัฒนา ซึ่งสามารถ

จําแนกไดดังนี้ 

 ระดับหลักสูตร ตัวบงชี้ สกอ.  จํานวน  14  ตัวบงชี้ 

 ระดับคณะ 

- ตัวบงชี้ สกอ.  จํานวน  13  ตัวบงชี้ 

- ตัวบงชี้ มทร.อีสาน จํานวน  3  ตัวบงชี้ 

ระดับสถาบัน 

- ตัวบงชี้ สกอ.  จํานวน  13  ตัวบงชี้ 

- ตัวบงชี้ มทร.อีสาน จํานวน  3  ตัวบงชี้ 
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3.6.1 การถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของมหาวิทยาลัยฯ สูการปฏิบัติ 

  ตัวบงชี้ ท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จัดทําขึ้นใชระบบถายทอดไปยังกลไก

หนวยงานหรือบุคคลแตละระดับที่เกี่ยวของในรูปของการกําหนดเปนเปาหมายประจําป เรียกวา เปาหมาย

คุณภาพ ที่ระบุตัวบงชี้และเปาหมายในแตละระดับการรับผิดชอบ ดังนี ้

1) เปาหมายคุณภาพ ระดับมหาวิทยาลัย 

2) เปาหมายคุณภาพ ระดับคณะ 

3) เปาหมายคุณภาพ ระดับหลักสูตร 

4) เปาหมายคุณภาพ ระดับหนวยงานสายสนับสนุน 

ตัวบงชี้และเปาหมายที่กลไกแตละระดับรับผิดชอบตามท่ีระบุในเอกสารเปาหมายคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยฯ  ใหแตละกลไกมีการดําเนินการตามขอบขายหนาท่ี 

3.6.2  การดําเนินการตามตัวบงชี้และเปาหมายคุณภาพโดยระบบบริหารคุณภาพตาม มาตรฐาน 

ISO 9001 : 2008 
ในกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายของตัวบงชี้ มหาวิทยาลัยไดนําระบบการบริหาร

คุณภาพ ISO 9001 : 2008 มาใชในการบริหารคุณภาพ โดยมีคูมือคุณภาพ (QM) ท่ีอธิบายขอบเขตของระบบ

บริหารคุณภาพ การระบุกระบวนการท่ีสําคัญในการปฏิบัติตามภารกิจของมหาวิทยาลัย และขอกําหนดสําคัญ 

ของแตละกระบวนการจํานวน 135 ขอกําหนด โดยบรรยายถึงลําดับและการเชื่อมโยงของกระบวนการตางๆ 

ทั้งกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุน รวมท้ังสิ้น 45 กระบวนการ นอกจากน้ี ในคูมือคุณภาพได

อธิบายเกี่ยวกับการจัดทําเอกสารคุณภาพ การควบคุมเอกสาร การควบคุมบันทึก การตรวจติดตามคุณภาพ

ภายใน การแกไขและการปองกัน การจัดการกระบวนการท่ีไมไดตามขอกําหนด  ทุกกระบวนการ มีการจัดทํา

เปนคูมือการปฏิบัติงาน (PM) วิธีปฏิบัติ (WI) ทําใหมีกระบวนการในการปฏิบัติงานเปนขั้นตอนชัดเจน มีการ

บันทึกคุณภาพซึ่งใชเปนหลักฐานและรองรอยสําหรับอางอิง 

 

3.7 กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการบริหารคุณภาพ 
  มหาวิทยาลัยฯ  มีการบูรณาการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับระบบบริหารคุณภาพตาม 

มาตรฐาน  ISO 9001 : 2008  โดยนําเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มาใชในการ

ประเมินคุณภาพภายนอก เปนสวนหน่ึงของกระบวนการทํางานตามคูมือขั้นตอนการทํางาน (PM) นอกจากนี้

ไดจัดทําคูมือขั้นตอนการทํางานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการจัดการความรู (PM 40) เพื่อให

ระบบบริหารคุณภาพสามรถกํากับติดตามการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยแบงเปน 4 ระดับ 

- ระดับมหาวิทยาลัย 

- ระดับคณะ 

- ระดับหลักสูตร 

- ระดับหนวยงานสายสนับสนุน 
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3.8  กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ปการศึกษา 2557 – 2561) 

 เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน 

คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงาน

และเก็บขอมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check / Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมินปกอนหนานี้มา

ใชเปนขอมูลในการวางแผนโดยตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษา

แบบเดิมหรือตั้งแตเดือนสิงหาคม กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษาตามอาเซียน  

D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนปการศึกษา คือเดือนที่ 1–เดือนที่ 12 

ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน – พฤษภาคม ปถัดไป หรือเดือนสิงหาคม – กรกฎาคม ปถัดไป) 

C/S = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหวางเดือนมิถุนายน –

สิงหาคม หรือเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปการศึกษาถัดไป 

A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทํา

แผนปฏิบัติการประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณ

กลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 

วิธีการประกันคุณภาพภายใน กําหนดไวดังนี้ 

1. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจําปการศึกษาใหม 

2. สถาบันเก็บขอมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบงชี้ที่ไดประกาศใชบนระบบ CHE QA Online และใหมี

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจําทุกปทั้งระดับหลักสูตร คณะวิชา และสถาบัน 

3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตรผานระบบ CHE QA Online 

4. คณะหรือหนวยงานเทียบเทานําผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทํารายงานการประเมินตนเอง

ระดับคณะ 

5. คณะหรือหนวยงานเทียบเทาประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมิน

หลักสูตรที่ไดประเมินไปแลว 

6. สถาบันนําผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะวิชา มาจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเองระดับสถาบัน 

7. สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับหลักสูตร 

คณะวิชา พรอมนําผลการประเมินเสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณาวางแผนพัฒนาสถาบันในปการศึกษาถัดไป 

8. ผูบริหารสถาบันอุดมศกึษานําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 
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คุณภาพภายในท่ีสถาบันแตงตั้ง (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน 

แผนปฏิบัตกิารประจําป และแผนกลยุทธ 

9. สงรายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผานระบบ CHE QA Online ภายใน 

120 วันนับจากสิ้นปการศึกษา 

 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายในทุกป

การศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามลํา ดับโดยสถาบันอุดมศึกษาเปนผูแตงตั้ง

คณะกรรมการประเมิน และสงผลการประเมินใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบผานระบบ

ฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ท้ังน้ี คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับ

หลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินไดมากกวาหนึ่งหลักสูตรหากเปนหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เชน หลักสูตร

สาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

 ในกรณี ท่ีตองการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

หลักสูตรกําหนดไว ดังนี ้

- ผูทรงคุณวุฒิจํานวนอยางนอย 3 คน โดยเกินกวาก่ึงหน่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันและอยาง

นอยหน่ึงคนตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 

- ประธานกรรมการเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน ท้ังนี้ คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูที่ขึ้น

ทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาคุณสมบัติเฉพาะ

ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ของแตละระดับการศึกษา เปนดังนี้ 

- ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการระดับ 

ผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป 

- ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการระดับ 

รองศาสตราจารยขึ้นไป 

- ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการระดับ 

ศาสตราจารยขึ้นไป 

ในกรณีที่ประสงคนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาในระดับสถาบัน ไปใชใน

การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํา รับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาของสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษาระดับสถาบัน กําหนดไวดังนี้ 

- ผูทรงคุณวุฒิ จํานวนอยางนอย 5 คน ท้ังนี้ ขึ้นอยูกับขนาดของสถาบัน 

- ประธานกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกสถาบันที่ข้ึนทะเบียนประธานคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

- กรรมการ เปนผูประเมินจากภายนอกสถาบันท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. อยาง

นอยรอยละ 50 สวนผูประเมินจากภายในสถาบันตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. หรือ 

ที่สถาบันจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน เปนดังนี้ 

1. ประธานกรรมการ 

- ผูท่ีเปนหรือเคยเปนผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไป และมีประสบการณเปนผูประเมิน

คุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทา หรือ 

- ผูที่มีตําแหนงทางวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป และมีประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพ

การศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทาขึ้นไป หรือ 

- ผูที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแลววามีความเหมาะสม 

2. กรรมการ 

- กรณีเปนอาจารย ตองทําหนาท่ีเปนอาจารยประจํามาแลวไมนอยกวา 2 ป 

- กรณีเปนฝายสนับสนุน ตองทํา หนาที่ในระดับผูอํานวยการหนวยงานขึ้นไปมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติ

ตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาทราบ รวมท้ัง

เปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน เพื่อใหเปนไปตามขอ 36 แหงกฎกระทรวง

วาดวยระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

 

3.9 ขั้นตอนการประเมินคุณภาพการศึกษา 
3.9.1 การเตรียมการของสถาบันอุดมศึกษา/หนวยงานกอนการตรวจเยี่ยมของผูประเมิน  

3.9.1.1 การเตรียมรายงานประจําป 

ก. จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน โดยใชรูปแบบการจัดทํา

รายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามท่ีกําหนดในระบบฐานขอมูลดานการประกัน

คุณภาพ (CHE QA Online) 

    ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดพัฒนาระบบฐานขอมูลดานการประกัน

คุณภาพ (CHE QA Online) เปนฐานขอมูลกลางเพื่อใชประโยชนในเชิงนโยบายและการสงเสริมสนับสนุนการ

พัฒนาคุณภาพอุดมศึกษา ตลอดจนอํานวยความสะดวกใหกับสถาบันอุดมศึกษาในการดําเนินงานประกัน

คุณภาพการศึกษาผานทางระบบออนไลน ตั้งแตการจัดเก็บขอมูลพื้นฐาน (common data set) และ

เอกสารอางอิง การประเมินตนเอง การประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ รวมทั้งการจัดทํารายงาน

ประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในบนระบบฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) รวมทั้งเปดเผย

ตอสาธารณะเพื่อการคุมครองผูบริโภค โดยมีนโยบายใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงในสังกัดใชฐานขอมูลดังกลาว

ในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และจัดสงรายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมิน

คุณภาพภายในผานทางระบบออนไลนและเปดเผยตอสาธารณชนตามกฎหมาย 

ข. จัดการเตรียมเอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละองคประกอบคุณภาพ 

 เอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละตัวบงชี้ตองเปนขอมูลในชวงเวลาเดียวกับ 

ท่ีนําเสนอในรายงานการประเมินตนเอง ตลอดจนสาระในเอกสารตองตรงกับชื่อ
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เอกสารที่ระบุในรายงานการประเมินตนเองตามที่กําหนดในระบบฐานขอมูลดานการ

ประกันคุณภาพ (CHE QA Online) 

 การนําเสนอเอกสารในชวงเวลาตรวจเยี่ยม โดยจัดใหเปนระบบท่ีสะดวกตอการ

เรียกใชในระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ซึ่งสามารถ

เรียกหาเอกสารไดรวดเร็วและดูความเชื่อมโยงในเอกสารฉบับตางๆ ไดในคราวเดียว 

เอกสารหรือหลักฐานอางอิงท่ีเกี่ยวของกับตัวบงชี้แตละตัวและองคประกอบคุณภาพ

สามารถบรรจุหรือจัดเก็บ (upload) หรือเชื่อมโยง (link) ไวบนระบบฐานขอมูลดาน

การประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ซึ่งทําใหการจัดเก็บเปนระบบและงาย 

ตอการคนหาของคณะกรรมการประเมิน และไมเปนภาระเรื่องการจัดเตรียมเอกสาร

หลักฐานของหนวยงาน 

3.9.1.2   การเตรียมขอมูล  

  - จัดทําแฟมเอกสารหลักฐานตามตัวบงชี ้

  - จัดทํารายงานการประเมินตนเองและบันทึกหลักฐานอางอิงของแตละเกณฑการประเมินใน

ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) 

  - หากเอกสารที่อางถึงมีขนาดใหญมาก จะตองนําฝากไวที่ server ของหนวยงาน และ

เชื่อมโยง URL มาท่ีระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) และควรตรวจสอบ URL  

ใหถูกตอง ซึ่งตองพึงระวังในการปรับเปลี่ยน URL ของหนวยงาน เพราะหลักฐานทั้ง หมดจะตองพรอมในการ

เปดดูไดเสมอทุกคร้ัง 

  3.9.1.3   การเตรียมบุคลากร 

  ก. การเตรียมบุคลากรทุกระดับควรมีความครอบคลุมประเด็นตางๆ ดังตอไปน้ี 

1) ทําความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในประเด็นท่ีสําคัญๆ อาทิ การประเมิน

คุณภาพคืออะไรมีความสําคัญตอการพัฒนาอยางไร ขั้นตอนการประเมินคุณภาพเปน

เชนไร 

2) เนนย้ํากับบุคลากรในการใหความรวมมือการตอบคําถามหรือการสัมภาษณโดยยึด

หลักวาตอบตามสิ่งท่ีปฏิบัติจริงและผลที่เกิดข้ึนจริง 

3) เปดโอกาสใหมีการอภิปรายซักถามแสดงความคิดเห็นเพื่อสรางความกระจางในการ

ดําเนินงานของทุกหนวยงานในทุกประเด็นเพื่อความเขาใจท่ีถูกตองของบุคลากร 

4) เนนย้ําใหบุคลากรทุกคนตระหนักวาการประกันคุณภาพคือภารกิจประจําของทุกคน

ที่ตองรวมมือกันทําอยางตอเนื่อง 

 

ก. การเตรียมบุคลากรเพื่อทําหนาที่ผูประสานงาน 

1) ในระหวางการตรวจเยี่ยมจําเปนตองมีบุคลากร 1 - 3 คน ทําหนาที่ประสานงาน

ระหวางคณะผูประเมินกับบุคลากรภายในหนวยงาน และอํานวยความสะดวกอื่นๆ 
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2) ทําความเขาใจทุกกิจกรรมของแผน/กําหนดการประเมินอยางถองแท 

3) ทําความเขาใจอยางดีกับภารกิจของหนวยงานเพื่อสามารถใหขอมูลตอผูประเมิน

รวมทั้งตองรูวาจะตองติดตอกับใครหรืองานใดหากผูประเมินตองการขอมูลเพิ่มเติมที่

ตน เองไมสามารถตอบไดและมี รายชื่ อสถาน ท่ีหมายเลขโทรศัพท ของผู ที่

คณะกรรมการประเมินจะเชิญมาใหขอมูลอยางครบถวน 

4) ประสานงานลวงหนากับผูท่ีจะใหขอมูลท่ีเปนบุคลากรภายในและภายนอกสถาบันวา

จะเชิญมาเวลาใดหองใดหรือพบกับใคร 

5) เมื่อมีปญหาในการอํานวยความสะดวกแกคณะผูประเมินสามารถประสานงานแกไข

ไดทันท ี

  

3.9.1.4   การเตรียมสถานที่สําหรับคณะผูประเมิน 

 ก. หองทํางานของคณะผูประเมิน 

1) จัดเตรียมหองทํางานและโตะที่กวางพอสําหรับวางเครื่องคอมพิวเตอรโดยเปนหอง 

ที่ปราศจากการรบกวนขณะทํางานเพื่อความเปนสวนตัวของคณะกรรมการ 

2) จัดเตรียมอุปกรณเครื่องเขียนในหองทํางาน และอุปกรณเสริมอื่นๆ ใหคณะผูประเมินพรอม 

ใชงานไดตามความตองการ 

3) จัดเตรียมโทรศัพทพรอมหมายเลขที่จําเปน ไวในหองทํางานหรือบริเวณใกลเคียง 

4) จัดเตรียมคอมพิวเตอรสําหรับการตรวจประเมินใหคณะกรรมการทุกทานโดยจะตอง 

มีโปรแกรม Internet Explorer, Adobe Acrobat และ Microsoft office เปนอยางนอย

และจัดเตรียมแบบฟอรมตางๆ และตารางคํานวณไวใหพรอมในเคร่ืองคอมพิวเตอร 

5) หองทํางานควรอยู ใกลกับ ท่ีจัด เตรียมอาหารวาง อาหารกลางวัน ตลอดจนบริการ

สาธารณูปโภคอ่ืนๆ 

6) ควรประสานงานกับคณะผูประเมินเพื่อทราบความตองการพิเศษอื่นๆ เพิ่มเติม 

7) หองท่ีใชสัมภาษณผูบริหาร อาจารย บุคลากร นิสิต ฯลฯ ควรจัดไวเปนการเฉพาะให

เหมาะสมกับการใชงาน 

 ข. การประสานงานระหวางผูตรวจประเมินคุณภาพภายในกับหนวยงานรับการประเมินฯ 

หนวยงานแจงใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพทราบวาคณะกรรมการประเมินฯ จะตองทําการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ผานทางระบบ CHE QA Online พรอมทั้ง จัดสง username และ 

password  ใหคณะกรรมการประเมินฯ ทุกทานและทุกระดับทราบเพื่อเขาไปศึกษารายงานการประเมิน

ตนเองลวงหนากอนวันรับการตรวจเยี่ยมอยางนอย 2 สัปดาห  โดยในสวนของผูทําหน า ท่ีประธาน

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน สถาบันอุดมศึกษาจะตองแจงให สกอ.จัดสงรหัส

ประจําตัว (ID code) ใหดวย เพื่อใหประธานฯ ทําหนาท่ีตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของขอมูลพื้นฐาน 
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(common data set) และผลการประเมินกอนสงรายงานการประเมินคุณภาพของคณะกรรมการประเมินฯ 

เขาสูระบบ 

 นอกจากน้ัน ใหสถาบันแจงรายชื่อผูทําหนาที่ประสานงานระหวางสถาบัน คณะวิชาหรือหนวยงาน

เทียบเทากับคณะกรรมการประเมินฯ รวมทั้ง เบอรโทรศัพทและ e-mail address สําหรับติดตอประสานงาน

กับประธานหรือตัวแทนของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ เพื่อรวมเตรียมแผนการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน อาทิ การจัดตารางเวลาเขาตรวจเยี่ยม การใหขอมูลที่คณะกรรมการประเมินฯ ตองการเพิ่มเติมกอน

การตรวจเยีย่ม การนัดหมายตาง ๆ เปนตน 

3.9.2 การดําเนินการของสถาบัน/หนวยงานระหวางการตรวจเยี่ยมเพื่อประเมินคุณภาพ 

1. เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับในหนวยงานไดรวมรับฟงคณะผูประเมินชี้แจงวัตถุประสงค และ

วิธีการประเมินในวันแรกของการตรวจเยี่ยม 

2. บุคลากรพึงปฏิบัติงานงานตามปกติ ระหวางการตรวจเยี่ยม แตเตรียมพรอมสําหรับการนํา 

เยี่ยมชมหรือตอบคําถาม หรือรับการสัมภาษณจากคณะผูประเมิน 

3. จัดใหมีผูประสานงานทําหนาที่ตลอดชวงการตรวจเยี่ยม ทั้งนี้เพื่อประสานงานกับบุคลากร 

ที่เก่ียวของกับขอมูลที่คณะผูตรวจเยี่ยมตองการเพิ่มเติม และเพื่อนําเยี่ยมชมหนวยงานตลอดจน

อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ 

4. ในกรณีที่คณะกรรมการประเมินฯ ทํางานตอหลังเวลาราชการ ควรมีผูประสานงานสวนหน่ึง 

อยูอํานวยความสะดวก 

5. บุคลากรทั้ง หมดควรไดมีโอกาสรับฟง การใหขอมูลปอนกลับจากคณะผูประเมิน เม่ือสิ้นสุด 

การตรวจเยี่ยมตลอดจนเปดโอกาสใหซักถาม หรือขอความคิดเห็นไดตามความเหมาะสม 

3.9.3  การดําเนินการของสถาบัน/หนวยงานภายหลังการประเมินคุณภาพ 

1. ผูบริหารระดับหลักสูตร  คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และระดับสถาบันรวมทั้งผูเก่ียวของ 

นําผลการประเมินและขอเสนอแนะเขาสูการประชุมหรือสัมมนาระดับตางๆ เพื่อวางแผนพัฒนา

หรือปรับปรุงการดําเนินภารกิจอยางเปนรูปธรรมตอไป โดยอาจจัดทําเปนแผนปฏิบัติการในการ

แกไขจุดท่ีควรปรับปรุง และเสริมจุดแข็ง ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมที่ตองดําเนินการ กําหนดเวลา

เริ่มตนจนถึงเวลาส้ินสุดกิจกรรม งบประมาณสําหรับแตละกิจกรรมตลอดจนผูรับผิดชอบกิจกรรม

เหลาน้ัน ทั้งนี้ เพื่อใหสามารถติดตามตรวจสอบผลการพัฒนาไดอยางตอเนื่อง 

2. พิจารณาการจัดกิจกรรมเสริมสรางขวัญและกําลังใจ โดยแสดงใหเห็นวาสถาบันชื่นชมผลสําเร็จ 

ที่เกิดข้ึนและตระหนักวาผลสําเร็จทั้งหมดมาจากความรวมมือรวมใจของทุกฝาย 

3. ภาควิชา คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และสถาบันควรใหขอมูลยอนกลับแกคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพเพื่อประโยชนในการพัฒนาผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตอไป 
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ขั้นตอนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วยงานรับการตรวจประเมินฯ 

 

คณะกรรมการศกึษาข้อมูลเอกสารหลกัฐานผา่นระบบ Cheqa online 

หนวยงานแตงต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 

 

รายงาน ป 1, ป 2,ป 3,ป 4 

รายงานผลการประเมินตรวจสอบ 

บนัทกึผลการประเมินตรวจสอบตามองค์ประกอบและตวับ่งชี � 

 

กรรมการยืนยนัความถกูต้องของข้อมูล 

รายงานข้อมลูพื �นฐาน Common Data Set และผลการประเมิน 

 

บนัทกึรายงานผลการประเมิน 

 

บันทึกขอมูลเอกสารหลักฐานในระบบ Cheqa online/จัดทํารูปเลม SAR 

 

รายงาน ส 1, ส 2, ส3, ส 4 

รายงานผลการประเมินตนเอง  

 

หน่วยงานระดบัคณะ/เทียบเท่าสง่เลม่รายงาน SAR และผลการประเมิน SAR และ CD ข้อมูล มาที�ฝ่ายประกันคณุภาพฯ  

 

หน่วยงานนําผลการตรวจประเมินมาทบทวนและจดัทําแผนพฒันาคณุภาพในปีถดัไป 

 

หน่วยงานสง่รายงานทบทวนและแผนพฒันามายงัฝ่ายประกนัคณุภาพฯ 

 

เริ่ม 

ส้ินสุด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนที่  4 
ระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องคประกอบใน

การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 

ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวของ 

1. การกํากับ

มาตรฐาน 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร 

ปริญญาตรี    เกณฑ 4 ขอ 

บัณฑิตศึกษา  เกณฑ 12 ขอ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

- ผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (โดยผูใชบัณฑิต/ผูมี

สวนไดสวนเสีย) 

2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของ

ผูสําเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระ 

- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพหรือ

เผยแพร 

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา - การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวชิาการและ

แนะแนวแกนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ และ

การคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสริมสราง

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  

 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  

 

- อัตราการคงอยูของนักศึกษา   

- อัตราการสาํเร็จการศึกษา    

- ความพึงพอใจและผลการจดัการขอรองเรียนของ

นักศึกษา 

 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร 
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องคประกอบใน

การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 

ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวของ 

4. อาจารย 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย  

 

- การรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

- การบริหารอาจารย 

- การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

4.2 คุณภาพอาจารย  

 

- รอยละอาจารยท่ีมคีุณวุฒิปริญญาเอก 

- รอยละอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการ 

- ผลงานวิชาการของอาจารย 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร

ปริญญาเอกท่ีไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ 

SCOPUS ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย - อัตราการคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

5. หลักสูตรการ

เรียนการสอน 

การประเมิน

ผูเรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร  

 

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลที่ใชในการ

พัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงคของหลักสูตร 

- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนา

ในศาสตรสาขานั้นๆ 

- การพิจารณาอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธ และการ

คนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน  

 

- การพิจารณากําหนดผูสอน  

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3 

และ มคอ.4  

- การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

- การกํากับกระบวนการเรียนการสอน  

- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝกปฏิบัติในระดับ

ปริญญาตร ี 

- การบูรณาการพันธกิจตางๆ กับการเรียนการสอน

ในระดับปริญญาตร ี 

- การชวยเหลือ กํากับ ตดิตาม ในการทําวิทยานพินธ

และการคนควาอิสระ และการตีพิมพผลงานในระดับ

บัณฑิตศึกษา  
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องคประกอบใน

การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 

ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวของ 

 5.3 การประเมินผูเรียน - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของ

นักศึกษา 

- การกํากับการประเมินการจดัการเรียนการสอน

และประเมินหลักสูตร (มคอ.5, มคอ.6 และ มคอ.7) 

- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา  

 5.4  ผลการดาํเนินงานหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 

ผลการดาํเนินงานตามตัวบงชีต้ามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

6. สิ่งสนับสนุน

การเรยีนรู 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู - ระบบการดาํเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน

โดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อใหมี

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและ

เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพงึ

พอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู  
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ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบรหิารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

เกณฑการประเมิน ตรี โท เอก หมายเหต ุ

1.จํานวนอาจารยประจํา

หลักสูตร 

ไมนอยกวา 5 คนและเปน

อาจารยประจําเกินกวา 1 

หลักสูตรไมไดและประจํา

หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด

การศึกษาตามหลักสูตรน้ัน  

 

ไมนอยกวา 5 คนและเปนอาจารย

ประจําเกินกวา 1 หลักสูตรไมได 

และประจาํหลักสูตรตลอด

ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม

หลักสูตรนั้น  

 

ไมนอยกวา 5 คนและเปน

อาจารยประจําเกินกวา 1 

หลักสูตรไมได และประจํา

หลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัด

การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

บันทึกขอความท่ี ศธ 0506(2)/ว 569 ลงวันท่ี 

18 เมย. 2549 กําหนดวา 

• อาจารยประจําสามารถเปนอาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีเปนหลักสูตรพหุวิทยาการ 

(Multidisciplinary) ไดอีก 1หลักสตูร โดยตอง

เปนหลักสูตรท่ีตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่ได

ประจําอยูแลว 

• อาจารยประจําหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา 

สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรในระดับ

ปริญญาเอกหรือปริญญาโทในสาขาวิชาเดียวกัน

ไดอีก 1 หลักสูตร 

บันทึกขอความท่ี ศธ 0506(4)/ 

ว254 ลงวันท่ี 11 ม.ีค. 2557 กําหนดวา 

• กรณีหลักสูตรปริญญาตรีที่มีแขนงวิชา/กลุม

วิชาชีพ กําหนดใหตองมีอาจารยประจําหลักสูตร

จํานวนไมนอยกวา 3 คน ใหครบทุกแขนงวิชา/

กลุมวิชาของหลักสูตร โดยมีคุณวุฒิครอบคลุม

แขนงวิชา/กลุมวิชาที่เปดสอน 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
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เกณฑการประเมิน ตรี โท เอก หมายเหต ุ

2. คุณสมบัติของอาจารย

ประจําหลักสูตร  

 

คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ

เทียบเทา หรือดํารงตําแหนง

ทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวย

ศาสตราจารย ในสาขาที่ตรง

หรือสัมพันธกับสาขาวชิาที่เปด

สอน อยางนอย 2 คน  

มีคุณสมบัติเปนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร หรืออาจารย

ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ หรืออาจารย

ผูสอบวิทยานิพนธ หรืออาจารย

ผูสอน  

 

มีคุณสมบัติเปนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร หรือ

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

หรืออาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 

หรืออาจารยผูสอน  

 

3. คุณสมบัติของอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร  

 

 คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา หรือดํารงตําแหนงรอง

ศาสตราจารยขึ้นไป ในสาขาวชิา

น้ันหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน

จํานวนอยางนอย 3 คน 

คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาเอก

หรือเทียบเทา หรือดํารง

ตําแหนงศาสตราจารยขึ้นไป 

ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวชิาท่ี

สัมพันธกันจํานวนอยางนอย 3 

คน 

 

4. คุณสมบัติของอาจารย

ผูสอน  

 

 1. อาจารยประจาํหรือผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน  มีคุณวุฒิปริญญา

โทหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ

ไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย ใน

สาขาวิชานั้นหรือสาขาวชิาที่

สัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณดานการสอน 

และ 

1. อาจารยประจาํหรือผูทรง 

คุณวุฒิภายนอกสถาบัน  มี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารง

ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา

รองศาสตราจารย ในสาขาวชิา

น้ันหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

และ 

2. มีประสบการณดานการสอน 

หลักสูตรปริญญาโท ตามบันทึกขอความที่ ศธ 

0506(4)/ว867 ลงวันที่ 18 ก.ค.2555 กําหนด

วา ใหอาจารยที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเปน

อาจารยผูสอนในหลักสูตรระดับปริญญาโทได 

แมจะยังไมมีผลงานวิจัยหลังจากสําเรจ็

การศึกษา ทั้งนี้ ภายในระยะเวลา 2 ป นับจาก

วันที่เริ่มสอน จะตองมีผลงานวิจัยจึงจะ

สามารถเปนอาจารยผูสอนในระดับปริญญา
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3. มีประสบการณในการทําวิจัยที่

ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ

ปริญญา 

และ 

3. มีประสบการณในการทํา

วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ

การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

เอก และเปนอาจารยประจาํหลักสูตร อาจารย

ที่ปรึกษาวิทยานพินธ และอาจารยผูสอบ

วิทยานิพนธในระดับปริญญาโทและปริญญา

เอกได 

5. คุณสมบัติของอาจารย

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

หลัก และอาจารยที่

ปรึกษาการคนควาอิสระ 

 1. เปนอาจารยประจาํที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทาง

วิชาการไมต่าํกวารองศาสตราจารย 

ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวชิาท่ี

สัมพันธกัน และ มีประสบการณใน

การทําวิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึงของ

การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

 

 

1. เปนอาจารยประจาํที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารง

ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา

รองศาสตราจารย ในสาขาวชิา

น้ันหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

และ มีประสบการณในการทํา

วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ

การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

 

 

- การพิจารณากรณีอาจารยเกษียณอายุงาน

หรือลาออกจากราชการ ดังนี ้

1) หลักสูตรสามารถจางอาจารยท่ีมีคุณสมบัติ

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ซึ่งเกษียณอายุ

งานหรือลาออกจากราชการ กลับเขามาทํางาน

แบบเต็มเวลาหรือบางเวลาไดโดยใชระบบการ

จางพนักงานมหาวิทยาลัย คือมีสัญญาจางท่ีให

คาตอบแทนเปนรายเดือนและมีการกําหนด

ภาระงานไวอยางชัดเจน อาจารยดังกลาว

สามารถปฏิบัติหนาท่ีเปนอาจารยประจาํ

หลักสูตร อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธรวม อาจารย

ผูสอบวิทยานิพนธ และอาจารยผูสอนได 

2)“อาจารยเกษียณอายุงาน” สามารถปฏิบัติ

หนาที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักได

ตอไปจนนิสิตสําเร็จการศึกษา หากนักศึกษา
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ไดรับอนุมัติโครงรางวิทยานิพนธกอนการ

เกษียณอายุ 

6. คุณสมบัติของอาจารย

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

รวม (ถาม)ี 

 1. เปนอาจารยประจาํหรือ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทาง

วิชาการไมต่าํกวารองศาสตราจารย 

ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวชิาท่ี

สัมพันธกัน และ 

1. เปนอาจารยประจาํหรือ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารง

ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา

รองศาสตราจารย ในสาขาวชิา

น้ันหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

และ 

แนวทางบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ขอ 7.6 

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะ หมายถึงบุคลากรท่ีมีความรู

ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่เปดสอนเปน

อยางดี ซึ่งอาจเปนบุคลากรที่ไมอยูในสาย

วิชาการ 

  2. มีประสบการณในการทําวิจัยที่

ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ

ปริญญา  

 

2. มีประสบการณในการทํา

วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ

การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

 

หรือเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน โดยไม

ตองพิจารณาดานคุณวุฒิและตําแหนงทาง

วิชาการผูเชี่ยวชาญเฉพาะที่จะเปนอาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก ตองเปนบุคลากร

ประจําในสถาบันเทาน้ัน สวนผูเชี่ยวชาญ

เฉพาะที่จะเปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ

รวม อาจเปนบุคคลากรประจาํในสถาบันหรือ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันที่มีความรู ความ

เชี่ยวชาญและประสบการณสงูในสาขาวิชาน้ัน 

ๆ เปนที่ยอมรับในระดับหนวยงานหรือระดับ

กระทรวงหรือวงการวิชาชีพดานน้ัน เทียบได
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ไมต่ํากวาระดับ 9 ข้ึนไป ตามหลักเกณฑและ

วิธีการท่ีสาํนักงานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือนและหนวยงานที่เก่ียวของกําหนด  

    ในกรณีหลักสูตรปริญญาเอกไมมีอาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธรวม อาจารยผูสอบ

วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอนท่ีไดรับคุณวุฒิ

ปริญญาเอก หรือไมเปนผูดํารงตําแหนงทาง

วิชาการตั้งแตรองศาสตราจารยขึ้นไปใน

สาขาวิชาที่เปดสอน สถาบันอุดมศึกษาอาจ

แตงตั้งผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานแทนเปนกรณีๆ 

ไป โดยความเห็นชอบของสภา

สถาบันอุดมศึกษา และตองแจงคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาใหรับทราบการแตงตั้งนั้นดวย 

7. คุณสมบัติของอาจารย

ผูสอบวิทยานิพนธ  

 

 1. อาจารยประจาํและผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญา

เอกหรือเทียบเทาหรือดํารง

ตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวารอง

ศาสตราจารย ในสาขาวชิานั้นหรือ

สาขาวิชาที่สัมพันธกัน และ 

 

1. อาจารยประจาํและ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันที่

มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

เทียบเทาหรือดํารงตําแหนง

ทางวิชาการไมต่ํากวารอง

ศาสตราจารย ในสาขาวชิานั้น

หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 
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2. มีประสบการณในการทําวิจัยที่

ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ

ปริญญา  

และ  

 2. มีประสบการณในการทํา

วิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ

การศึกษาเพื่อรับปริญญา  

8. การตีพิมพเผยแพร

ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษา 

 (เฉพาะแผน ก เทานั้น)  

ตองเปนรายงานสืบเนื่องฉบับเต็ม

ในการประชุมทางวชิาการ

(proceedings) หรือวารสารหรือ

สิ่งพิมพวิชาการซึ่งอยูในรูปแบบ

เอกสารหรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส 

วารสารหรือสิ่งพิมพวิชาการที่

มีกรรมการภายนอกมารวม

กลั่นกรอง(peer review) ซึ่ง

อยูในรูปแบบเอกสาร หรือ สื่อ

อิเล็กทรอนิกส  

 

วิทยานิพนธซึ่งเกี่ยวของกับสิ่งประดิษฐ การจด

ทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรสามารถ

ทดแทนการตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทาง

วิชาการได  โดยพิจารณาจากปที่ไดรับ

สิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร ไมใชปที่ขอจด  

9. ภาระงานอาจารยท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธและ

การคนควาอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา  

 

 วิทยานิพนธ  

อาจารย 1 คน ตอ นักศึกษา 5 คน 
 

การคนควาอิสระ 

อาจารย 1 คน ตอ นักศึกษา 15 

คน 
 

*หากเปนที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภท

ใหเทียบสัดสวนนักศึกษาท่ีทํา

วิทยานิพนธ 1 คนเทียบเทากับ 

นักศึกษาที่คนควาอิสระ 3 คน 

วิทยานิพนธ 

อาจารย 1 คน ตอ นักศึกษา 5 

คน 

 

- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.

2548 ขอ 10 กําหนดวา อาจารยประจาํ 1 คน

ใหเปนอาจารยที่ปรึกษาไดไมเกิน 5 คน หาก

หลักสูตรใดมีอาจารยประจาํท่ีมีศักยภาพพรอม

ที่จะดูแลนักศึกษาไดมากกวา 5 คน ใหอยูใน

ดุลยพินิจของสถาบัน 

อุดมศึกษาน้ัน แตทั้งนี้ตองไมเกิน 10 คน เพื่อ

สนับสนุนนักวิจัยท่ีมีศักยภาพสูงที่มีความ

พรอมทางดานทุนวิจัยและเครื่องมือวิจัย 
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รวมทั้งผูที่ดําเนินโครงการวิจยัขนาดใหญอยาง

ตอเนื่อง ในการผลิตผลงาน 

10. อาจารยท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษามี

ผลงานวิจัยอยางตอเนื่อง

และสม่ําเสมอ  

 ควรมอียางนอย 1 เรื่องในรอบ 5 ป 

โดยนับรวมปที่ประเมิน 

 

ควรมอียางนอย 1 เรื่องในรอบ 

5 ป โดยนับรวมปที่ประเมิน 

เปนเจตนารมยท่ีประสงคใหมีการพัฒนา

งานวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 

11. การปรับปรุง

หลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาท่ีกําหนด  

 

ตองไมเกิน 5 ป (จะตอง 

ปรับปรุงใหเสร็จและอนุมัติ/ให

ความเห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลัย/สถาบัน เพื่อให

หลักสูตรใชงานในปที่ 6) 

หมายเหตุ สาํหรับหลักสูตร 5 ป 

ประกาศ 

ใชในปที่ 7 หรือหลักสูตร 6 ป

ประกาศใชในปที่ 8 

 

 

 

ตองไมเกิน 5 ป 

(จะตองปรบัปรุงใหเสร็จและ

อนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลัย/สถาบัน เพื่อให

หลักสูตรใชงานในปที่ 6) 

 

ตองไมเกิน 5 ป 

(จะตองปรับปรุงใหเสร็จและ

อนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดย

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 

เพื่อใหหลักสูตรใชงานในปท่ี 6) 
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เกณฑการประเมิน ตรี โท เอก หมายเหต ุ

12. การดําเนินงานให

เปนไปตามตัวบงชี้ผลการ

ดําเนิน 

งานเพื่อการประกัน

คุณภาพหลักสูตรและ

การเรียนการสอนตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ตัวบงชี้ TQF 

ขอ 1 - 5 ตองดําเนินการทุกตัว 

 

ตัวบงชี้ TQF 

ขอ 1 - 5 ตองดําเนินการทุกตัว 

 

ตัวบงชี้ TQF 

ขอ 1 - 5 ตองดําเนินการทุกตัว 

 

 

รวม เกณฑ 4 ขอ เกณฑ 12 ขอ เกณฑ 12 ขอ  

 

เกณฑการประเมินดังกลาวเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 หากมีการประกาศใชเกณฑ

มาตรฐานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของใหม เกณฑการประเมินตามตัวบงชี้นี้จะตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานใหม ฉบับท่ีประกาศใชลาสุด 

 

ผลการประเมินตัวบงชี้ที่ 1.1  กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขอใดขอหนึ่ง ถือวาหลักสูตรไมไดมาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน”  

(คะแนนเปน ศูนย) 

 

หลักฐานเอกสารที่ตองการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตละรายตัวบงชี้  

         1. เอกสารหลักสูตรฉบับท่ี สกอ. ประทับตรารับทราบ 

 2. หนังสือนําท่ี สกอ. แจงรับทราบหลักสูตร (ถามี) 

3. กรณีหลักสูตรยังไมไดแจงการรับทราบ ใหมีหนังสือนําสง สกอ. หรือหนังสือสงคืนจาก สกอ. และรายงานการประชุมสภาที่อนุมัติ / ใหความเห็นชอบหลักสูตร
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ตัวบงชี้ที่ 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.2.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 

Education: TQF) ไดมีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามท่ีหลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2 ซึ่ง

ครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทาง

ปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้น้ีจะเปนการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของ

ผูใชบัณฑิต 

เกณฑการประเมิน 

 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

สูตรการคํานวณ 

  

คะแนนที่ได = 

 

ขอมูลประกอบ 

 จํานวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตที่

สําเร็จการศึกษา

  ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต 

      จาํนวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 

องคประกอบที่  2 บัณฑิต 
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ตัวบงชี้ที ่2.2 (ปริญญาตรี)     รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  

     1 ป  (สกอ.2.2) 

ชนิดของตัวบงชี้          ผลลัพธ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 บัณฑิตปริญญาตรีที่สําเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ  

ที่ไดงานทําหรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษาเมื่อ

เทียบกับบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศึกษาน้ัน การนับการมีงานทํา นับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภท

ที่สามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพื่อเลี้ยงชีพตนเองได การคํานวณรอยละของผูมีงานทําของผูสําเร็จ

การศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จ

การศึกษาเทานั้น 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดให คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร 

 จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

X 100 
จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

 

 การคํานวณคารอยละนี้ไมนําบัณฑิตที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานทําแลวแต

ไมไดเปลี่ยนงาน มาพิจารณา 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับ คะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได  =  
 
 
 

หมายเหตุ :  จํานวนบัณฑิตทีต่อบแบบสํารวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จ 

           การศึกษา 

 
 
 
 
 
 

 

คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป 

            100 
X 5 
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ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาโท)   ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการ    

         ตีพิมพหรือเผยแพร (สกอ.2.2) 

ชนิดของตัวบงชี้          ผลลัพธ 
การคิดรอบป  ปปฏิทิน 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพื่อหาคําตอบที่มีความ

นาเชื่อถือ ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทําผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการใชความรู

อยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้น้ีจะเปนการประเมินคุณภาพของ

ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

สูตรคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 

 
 
 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

    คะแนนที่ได =  
  

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

0.20 บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือใน

วารสารทางวิชาการระดับชาตทิี่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพรผลงานทาง

วิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการ

ท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2  

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตพีิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท      

        จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 
X100 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรอืเผยแพรตอผูสาํเร็จการศึกษา     

        40 
X5 
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คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศ

ใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม

อยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1  

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสาร

ทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

- ผลงานทีไ่ดรับการจดสิทธิบัตร  

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 

Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 กําหนดระดับคุณภาพสรางสรรค ดังนี้ 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส online  

0.40 งานสรางสรรคทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ

     ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ 

1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้น้ีแลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการประเมิน

นั้นๆ 

3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้น้ี 
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ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาเอก)    ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ     

          ตีพิมพหรือเผยแพร (สกอ.2.2) 

ชนิดของตัวบงชี้           ผลลัพธ 
การคิดรอบป ปปฏิทิน 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัย

เพื่อหาประเด็นความรูใหมท่ีมีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทํา

ผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปนประโยชนตอ

สาธารณะ ตัวบงชี้น้ีจะเปนการประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา เปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

สูตรคํานวณ  

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก  

X 100 
จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

    คะแนนที่ได =  
 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 -  บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาต ิ

0.40 -  บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือใน

วารสารทางวิชาการระดับชาตท่ีิไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพรผลงานทาง

วิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการ

ทั่วไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันที่ออกประกาศ   

-  ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 -  บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2  

0.80 -  บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนาํเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศ

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสาํเร็จการศึกษา      

          80 X5 
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คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

ใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม

อยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1  

1.00 -  บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสาร

ทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

-  ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบตัร 
 

  การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 

Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพสรางสรรค ดังนี้ 

คานํ้าหนัก ระดับคณุภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส online  

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ

     ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ 

1.  ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัว

บงชี้ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2.  ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพเผยแพรในปการ

ประเมินนั้นๆ  

3.  ในกรณีท่ีไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
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 ตัวบงชี้ที่  3.1  การรรับนักศึกษา (สกอ.3.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตร เปนปจจัยพื้นฐานของความสําเร็จ แตละหลักสูตร  

จะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซ่ึงจําเปนตองมีการกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีสอดคลองกับ

ลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การกําหนดเกณฑที่ใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และสอดคลอง

กับคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีกําหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือทีใชในการคัดเลือก ขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษา

ใหไดนักศึกษาท่ีมีความพรอมทางปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ 

เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนด 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลมุประเด็นตอไปนี้ 

 - การรับนักศึกษา 

 - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ท้ังหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาท่ีมีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีระบบ 

• ไมมีกลไก 

• ไมมีแนวคิด

ในการ

กํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

• ไมมขีอมูล

หลักฐาน 

• มีระบบ มี

กลไก 

• ไมมีการนํา

ระบบ

กลไกไปสู

การ

ปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

• มีระบบ มี

กลไก 

• มีการนํา

ระบบกลไก

ไปสูการ

ปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• ไมมีการ

ปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบตัิ/

ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

• มผีลจากการ

ปรับปรุงเห็นชัดเจน

เปนรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมินกระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา/

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจนเปนรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี

หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน 

และกรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตผุลอธิบายการ

เปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 
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ตัวบงชี้ที ่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา (สกอ.3.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอมทางการ

เรียนแกนักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมีความสุข อัตราการลาออก

กลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถในรูปแบบตางๆ ท้ัง

กิจกรรมในหองเรียนและนอกหองเรียน มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีที่มีจิตสํานึกสาธารณะ  

มีการวางระบบการดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการ

ปองกันหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลา 

ที่หลักสูตรกําหนด รวมท้ังการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการเรียนรู 

ที่สงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ใหไดมาตรฐานสากล 

 ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน

ประเด็นที่เกี่ยวของอยางนอยดังตอไปน้ี 

 - การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวชิาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตร ี

 - การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ แกบัณฑิตศึกษา 

 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการสงเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 ในการประเมินเพือ่ใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีระบบ 

• ไมมีกลไก 

• ไมมีแนวคดิ
ในการ
กํากับ
ติดตาม
และ
ปรับปรุง 

• ไมมขีอมลู
หลักฐาน 

• มีระบบ มี
กลไก 

• ไมมีการนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไก
ไปสูการปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผล
การประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเปน
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไกไปสู
การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมินกระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

• มผีลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปนรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ
ยืนยัน และกรรมการ
ผูตรวจประเมินสามารถ
ใหเหตุผลอธิบายการเปน
แนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ตัวบงชี้ที่  3.3  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา (สกอ.3.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียน มีอัตราการคงอยูของนักศึกษาใน

หลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร และผลการ

จัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

 ในการายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้ น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน

ประเด็นตอไปนี้ 

 - การคงอยู 

 - การสาํเร็จการศึกษา 

 - ความพึงพอใจและผลการจดัการขอรองเรียนของนักศึกษา 

เกณฑการประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีการ
รายงานผลการ
ดําเนินงาน 
 

• มีการรายงาน
ผลการ
ดําเนินงานใน
บางเรื่อง 
 

• มีการรายงานผล
การดําเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
คําอธิบายในตัวบงชี ้
 

• มกีารรายงานผล
การดําเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
คําอธิบายในตัวบงชี ้

• มีแนวโนมผลการ
ดําเนินงานที่ดีขึ้นใน
บางเรื่อง 
 

 

• มีการรายงานผล
การดําเนินงาน
ครบทุกเร่ืองตาม
คําอธิบายในตัว
บงชี ้
• มีแนวโนมผล
การดําเนินงานที่ดี
ขึ้นในทุกเรื่อง 

 

• มีการรายงานผลการ
ดําเนินงานครบทุก
เรื่องตามคําอธิบายใน
ตัวบงชี ้

• มีแนวโนมผลการ
ดําเนินงานที่ดีขึ้นใน
ทุกเร่ือง 

• มีผลการดําเนินงาน
ที่โดดเดน เทียบเคียง
กับหลักสตูรน้ันใน
สถาบันกลุมเดียวกัน 
โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษยืนยัน และ
กรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถให
เหตุผลอธิบายวาเปน
ผลการดําเนินงานที่
โดดเดนอยางแทจริง 
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ตัวบงชี้ที ่ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย (สกอ.4.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑคุณสมบัติ

อาจารยท่ีสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือก

อาจารยท่ีเหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้ตองมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว 

เพื่อใหไดอาจารย ท่ี มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ที่กําหนด โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผน

และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนา

คุณภาพอาจารย 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจาํหลักสูตร 

 - ระบบการบริหารอาจารย 

 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหหลักสูตรมีอาจารยที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในดานวุฒิการศึกษาและตาํแหนงทางวิชาการ

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรูความสามารถของ

อาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีระบบ 
• ไมมีกลไก 
• ไมมีแนวคิดใน
การกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
• ไมมขีอมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มี
กลไก 
• ไมมีการนํา
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• ไมมีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เปนรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการนําระบบกลไกไปสู
การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติท่ีดีโดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ
ยืนยัน และกรรมการ

องคประกอบท่ี 4 อาจารย 
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0 1 2 3 4 5 

ผูตรวจประเมินสามารถให
เหตุผลอธิบายการเปน
แนวปฏิบัติทีด่ีไดชัดเจน 

 

ตัวบงชี้ที่  4.2  คุณภาพอาจารย (สกอ.4.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมและเพียงพอ โดย

ทําใหอาจารยมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปดใหบริการ และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิต

บัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการ

อยางตอเนื่อง 

 ประเด็นในการพิจารณาตัวบงชี้นี้จะประกอบดวย 

    - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

       - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

    - ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

    - จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล  

      TCI และ Scopus ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีอาจารยท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษา

ระดับปริญยาเอกที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของ

หลักสูตรนั้นๆ 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  

0 – 5 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

  คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5=รอยละ 

20 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาโท 

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ มีคุณวุฒิ ปริญญาเอกท่ีกําหนดให เปนคะแนนเต็ม  

5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
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หลักสูตรระดับปริญญาเอก   

  คารอยละของอาจารยประจาหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดให  เปนคะแนนเต็ม  

5 = รอยละ 100 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

    คะแนนที่ได =  

 

หมายเหตุ 

 คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบป

การศึกษานั้น ทั้งน้ีอาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่

เหมาะสมกวา ท้ังนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวชิาการ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยใน

สถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ อยางตอเน่ือง เพื่อ

นําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนสิ่ง

สะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

������ รแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนน      

ระหวาง 0 – 5 
หลักสูตรระดับปริญญาตร ี

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาโท 

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

 

 

  จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

           จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด 
X 100 

         รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคณุวฒุิปริญญาเอก 

 รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรที่มีคุณวฒุิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

X5 
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หลักสูตรระดับปริญญาเอก   

คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกันท่ีกําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 

สูตรคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 

 
 
 
 
  

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 

           คะแนนที่ได =  

 

ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจาํหลักสูตร 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําไดสรางสรรคขึ้นเพื่อแสดง

ใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา สมควร

สงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการ

อยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตร

หรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ผลงานวิจัยที่

หนวยงานหรือองคการระดับชาติวาจางใหดําเนินการ ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและ

ผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว รวมทั้งงานสรางสรรคตาง ๆ โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 

เกณฑการประเมิน 

 หลักสูตรระดบัปรญิญาตรี   

 คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดใหเปน 

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดบัปรญิญาโท  

 คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดให  

เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก 

 คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดให  

เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

 

  จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทีด่ํารงตําแหนงทางวิชาการ 

           จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด X 100 

      รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

  รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

X 5 
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สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจาํหลักสูตร ตามสูตร 

 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได = 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร  

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวชิาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาต ิ

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวชิาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับนานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณา

วารสารทางวิชาการสาํหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภา

สถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบ

ภายใน 30 วัน นับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานทีไ่ดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวชิาการท่ีตีพิมพในวารสารวชิาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI 

กลุมที่ 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวชิาการท่ีตีพิมพในวารสารวชิาการระดับนานาชาติ ที่ไมอยูใน

ฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑ

การพิจารณาวารสารทางวชิาการสาํหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบัน

นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให ก.พ.อ./

กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยุใน Beall’s list) หรือตีพิมพใน

วารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

- ผลงานทีไ่ดรับการจดสิทธิบตัร 

- ผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 

- ผลงานคนพบพันธุพชื พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสตูร                    

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด 
X 100 

X 5 
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 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 

paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพสรางสรรค ดังนี้ 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน 

โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปรญิญาเอกที่ไดรบัการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ 

Scopus ตอจํานวนอาจารยประจาํหลักสูตร 

 หลักสูตรในระดับปริญญาเอกถือไดวาเปนหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษา เปนหลักสูตรท่ีสําคัญ

และเนนการสรางองคืความรูใหม เพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ดังน้ัน อาจารยประจําหลักสูตร

ระดับปริญญาเอกจึงมีความสําคัญอยางมากตอหลักสูตรนั้นๆ 

 บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอก

ท่ีไดรับการอางอิง ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถในการทําวิจัย 

มีผลงานท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานขอมูล TCI และ Scupus และบทความที่

ตีพิมพไดรับการอางอิง แสดงใหเห็นวามีการนําไปใชประโยชนและเปนฐานในการพัฒนางานวิจัยใหมๆใหมี

ความกาวหนามากขึ้น จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรที่ไดรับการอางอิงมากยอมแสดงใหเห็นวา

อาจารยประจําหลักสูตร เปนผูที่มีผลงานและไดรับการยอมรับในวงวิชาการน้ันๆ 

 การคํานวณตัวบงชี้น้ี ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิง ตั้งแตหน่ึงครั้งขึ้นไป รวมท้ัง

การอางอิงตนเอง ท่ีเปนผลงานของอาจารยประจําหลักสูตร ท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติ ตออาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกนั้น โดยนําเสนอในรูปสัดสวน ทั้งนี้  พิจารณาผลการ

ดําเนินงาน 5 ป ยอนหลังตามปปฏิทิน ซึ่งนับรวมปที่ประเมิน 

 

คานํ้าหนัก ระดับคณุภาพ 

 - ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

- ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทาง

วิชาการ แตไมไดนาํมาขอรับการประเมินตาํแหนงทางวิชาการ 

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลกัษณะหนึ่ง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

Online 

0.40 - งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 - งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ

0.80 - งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 - งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

4 - 27 

เกณฑการประเมิน กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่  

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 2.5 ขึ้นไป 

กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

อัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจํา หลักสูตรที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 3.0 ขึ้นไป 

กลุมสาขาวิชามนุษณศาสตรและสังคมศาสตร 

อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจํา หลักสูตรที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 0.25 ขึ้นไป 

สูตรการคํานวณ 

1. อัตราสวนจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร =  

 

 

 

 

 2. แปลงคาที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

  คะแนนที่ได =  

 

 

ตัวอยางการหาอัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

 ถาอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีมีจํานวน 5 คน โดยอาจารยทั้ ง 5 คนมีผลงานตีพิมพบทความวิจัยหรือ Review article ใน

ฐานขอมูล TCI และ Scopus ในป พ.ศ. 2553-2557 (ค.ศ. 2010-2014) ซึ่งดําเนินการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ของหลักสูตรใน พ.ศ. 2557 (ประเมินในป ค.ศ. 2014) เปนดังนี ้

- จํานวนบทความท่ีตีพิมพของอาจารยทั้ง 5 คนในฐานขอมูล Scopus ระหวาง ค.ศ.2010-2014 

เทากับ 15 บทความ และจํานวนบทความท่ีตีพิมพในฐานขอมูล TCI เทากับ 5 บทความ 

- ในจํานวนนี้มีบทความ 8 บทความในฐานขอมูล Scopus ท่ีไดรับการอางอิง อยางนอย 1 ครั้ง 

และมีบทความ 2 บทความที่ตีพิมพในฐานขอมูล TCI ไดรับการอางอิงอยางนอย 1 ครั้ง 

ดังนั้น อัตราสวนจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร = 
 
 
 

นํามาคาํนวณคะแนน    =                =  4.0  คะแนน 

 จํานวนบทความทีไ่ดรับการอางองิอยางนอย 1 คร้ัง   8+2            10 

       จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด                      5               5 = = = 2.0 

2.0  

2.5 
X 5        

  จํานวนบทความทีไ่ดรับการอางอิง 
 

   จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

  อตัราสวนจํานวนบทความทีไ่ดรบัการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
 

   อตัราสวนจํานวนบทความทีไ่ดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

                           ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

X 5 
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ตัวบงชี้ที่  4.3  ผลท่ีเกิดกับอาจารย (สกอ.4.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยท่ีมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่

รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการบริหารหลักสูตร 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ 

 -  การคงอยูของอาจารย 

 -  ความพึงพอใจของอาจารย 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีการรายงาน

ผลการดําเนินงาน 

• มีการรายงาน

ผลการดําเนินงาน

ในบางเรื่อง 

• มีการรายงาน

ผลการ

ดําเนินงานครบ

ทุกเรื่องตาม

คําอธิบายในตัว

บงชี ้

• มีการรายงาน

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ืองตาม

คําอธิบายในตัว

บงชี ้

• มีแนวโนมผล

การดําเนินงานที่ดี

ขึ้นในบางเรื่อง 

• มีการรายงาน

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ืองตาม

คําอธิบายในตัว

บงชี ้

• มีแนวโนมผล

การดําเนินงานที่ดี

ขึ้นในทุกเรื่อง 

• มีการรายงานผลการ

ดําเนินงานครบทุกเรื่องตาม

คําอธิบายในตัวบงชี ้

• มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้นในทุกเรื่อง 

• มีผลการดําเนินงานที่โดด

เดน เทียบเคียงกับหลักสูตร

นั้นในสถาบันกลุมเดียวกัน 

โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ

ยืนยัน และกรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถใหเหตุผล

อธิบายวาเปนผลการ

ดําเนินงานที่โดดเดนอยาง

แทจริง 
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ตัวบงชี้ที ่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร (สกอ.5.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 แมทุกหลักสูตรท่ีสถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับทราบจากสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูรับผิดชอบหลักสูตรตองมีการออกแบบหลักสูตร ควบคุมกํากับการ

จัดทํารายวิชาตางๆ ใหมีเนื้อหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการ

บริหารจัดการการเปดรายวิชาตาง ๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกท่ีเนนนักศึกษาเปนสําคัญ โดยสนองความ

ตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการพัฒนาทักษะดานการ

วิจัยและการเรียนรูดวยตนเอง  

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 -  การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 

 -  การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ัน ๆ  

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการของ

ประเทศ 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไมมีระบบ 

• ไมมีกลไก 

• ไมมี

แนวคิดใน

การกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

• ไมมขีอมูล

หลักฐาน 

• มีระบบ มี

กลไก 

• ไมมีการนํา

ระบบกลไก

ไปสูการ

ปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

• มีระบบ  

มีกลไก 

• มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• มีการปรบัปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

• มีผลจากการ

ปรับปรุงเห็นชัดเจน

เปนรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมินกระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจน

เปนรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏิบัติที่ด ีโดยมหีลัก

บานเชิงประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัตทิี่

ดีไดชัดเจน 

 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน การประเมินผูเรียน 
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ตัวบงชี้ที่  5.2  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน (สกอ.5.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรูความสามารถ

และความเชี่ยวชาญในวิชาท่ีสอน และเปนความรูที่ทันสมัยของอาจารยท่ีมอบหมายใหสอนในวิชานั้นๆ เพื่อให

นักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการพัฒนาความสามารถจากผูรูจริง สําหรับหลักสูตรระดับ

บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ า  ต อ ง ให ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า รกํ าห น ด หั วข อ วิ ท ย านิ พ น ธ  ก า รกํ าห น ด อ าจ า รย 

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควานอิสระท่ีเหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ และลักษณะของ

นักศึกษา ใหนักศึกษาไดรับโอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  

การคนควาอิสระตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธการคนควาอิสระตั้งแตกระบวนการพัฒนาหัวขอจนถึง

การทําวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ การสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จการศึกษา 

 กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุค ศตวรรษท่ี 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมีความรูตาม

โครงสรางหลักสูตรที่กําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะ 

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 

ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม ความสามรถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การ

เรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลยี และทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได ผูสอน

มีหนาท่ีเปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู สําหรับหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐาน การเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนตน 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การกําหนดผูสอน 

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) 

และการจัดการเรียนการสอน 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 

การบริการวชิาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวฒันธรรม 

- การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ใหสอดคลองกับ

สาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 

- การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีความ

เชี่ยวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 

- การชวยเหลือ กํากับ ติดตามในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ และการตพีิมพผลงานใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 
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 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียน การจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีระบบ 

• ไมมีกลไก 

• ไมมีแนวคดิ
ในการกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

• ไมมขีอมลู
หลักฐาน 

• มีระบบ มี
กลไก 

• ไมมีการนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

• มีระบบ มี
กลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• ไมมีการ
ปรับปรงุ/พัฒนา
กระบวนการ 
 
 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไก
ไปสูการปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

• มผีลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมินกระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการประเมิน 

• มผีลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปนรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏิบตัิที่ด ีโดยมี
หลักฐานเชิงประจักษยืนยัน 
และกรรมการผูตรวจประเมิน
สามารถใหเหตุผลอธิบายเปน
แนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 
 

ตัวบงชี้ที ่ 5.3  การประเมินผูเรียน (สกอ.5.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพื่อใหขอมูลสารสนเทศ 

ที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน และนําไปสูการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 

(assessment for learning) การประเมินที่ทําใหนักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนําผลการ

ประเมินไปใชในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (assessment as learning) และการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธการเรียนรู ท่ีคาดหวังของหลักสูตร (assessment of 

learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมายประการหลัง คือ เนนการไดขอมูลเก่ียวกับสัมฤทธิผลการ

เรียนรูของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรก

ดวย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนดเกณฑการประเมิน วิธีการ

ประเมิน เครื่องมือการประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม  

มีการกํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) มีการใชวิธีการประเมินที่หลากหลาย 

ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกของความเปนจริง (real world) และวิธีการ

ใหขอมูลปอนกลับ (feedback) ท่ีทําใหนักศึกษาสามารถแกไขจุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได ใหผลการ
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ประเมินที่สะทอนระดับความสามารถที่แทจริงของนักศึกษา สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองให

ความสําคัญกับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่คุณภาพดวย 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

- การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ      

มคอ.7) 

- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน 

ท้ังหมดท่ีสะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได ใหขอมูลที่ชวยใหผูสอนและผูเรียนมี

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีระบบ 

• ไมมีกลไก 

• ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

• ไมมขีอมูล

หลักฐาน 

• มีระบบ มี

กลไก 

• ไมมีการ

นําระบบ

กลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

• มีระบบ มี

กลไก 

• มีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/

พัฒนา 

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัต/ิ

ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน

กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏิบัติท่ีด ี

โดยมีหลักฐานเชิง

ประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจ

ประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปน

แนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 
 
 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

4 - 33 

ตัวบงชี้ที ่ 5.4  ผลการดาํเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแหงชาติ   

    (สกอ.5.4) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การดําเนินงาน    

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฎในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ขอ 7 ที่หลักสูตรแตละ

หลักสูตรดําเนินงานไดในแตละปการศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรจะเปนผูรายงานผลการดําเนินงานประจําป

ในแบบรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  

เกณฑการประเมิน 

- มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคาคะแนน

เทากับ 0 

- มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 

3.50 

- มีการดําเนินงานรอยละ 80.01-89.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคา

คะแนน เทากับ 4.00 

- มีการดําเนินงานรอยละ 90.00-94.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคา

คะแนน เทากับ 4.50 

- มีการดําเนินงานรอยละ 95.00-99.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคา

คะแนน เทากับ 4.75 

- มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคาคะแนน 

เทากับ 5 
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ตัวบงชี้ที่  6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  (สกอ.6.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน 

หองเรียน หองปฏิบัติการ ท่ีพักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยี และสิ่งอํานวยความ

สะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอื้อตอการเรียนรู เชน อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ 

วารสาร ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน แหลงเรียนรู สื่ออิเล็คทรอนิกส ฯลฯ  สิ่งสนับสนุนเหลาน้ีตองมีปริมาณ

เพียงพอ และมีคุณภาพพรอมใชงาน ทันสมัย โดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมิน

ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อใหมี

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ท้ังหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลใหผู เรียน

สามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

• ไมมีระบบ 

• ไมมีกลไก 

• ไมมีแนวคดิใน
การกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

• ไมมีขอมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก 

• ไมมีการนํา
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• ไมมีการ 
ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มกีารปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

• มผีลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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0 1 2 3 4 5 

เปนรูปธรรม • มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปน
รูปธรรม 

• มีแนวทางปฏิบัติ
ที่ดี โดยมีหลักฐาน
เชิงประจักษยืนยัน 
และกรรมการ
ผูตรวจประเมิน
สามารถใหเหตุผล
อธิบายการเปน
แนวปฏิบัติที่ดีได
ชัดเจน 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  (สกอ.1.1) 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  ผลการดําเนินการของทุกหลักสูตรในคณะ ซึ่งสามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรที่คณะ

รับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

สูตรการคํานวณ 

 

 คะแนนที่ได  =   

 

หมายเหตุ : หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไมตองนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบงชี้น้ี แตตองรายงาน

ผลการรับรองตามระบบนั้น ๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

     จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 

องคป์ระกอบที� � การผลิตบณัฑิต 
 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับคณะ 
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ตัวบงชี้ที ่1.2  อาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.1.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดท่ีตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้นคณะจึงควรมีอาจารยท่ีมีระดับคุณวุฒิทาง

การศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีเปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเนนของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

  โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจาํคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0-5 

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

  คารอยละของอาจารยประจาํคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 

ขึ้นไป 

2. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง 

  คารอยละของอาจารยประจาํคณะทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 

ขึ้นไป 

สูตรคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจาํคณะที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 จํานวนอาจารยประจาํคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  

X 100 
 จํานวนอาจารยประจาํคณะทั้งหมด 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกบัคะแนนเต็ม 5  

    คะแนนที่ได =  

 

หมายเหตุ : 

 1. คุณวุฒิปริญญเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบป

การศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่

เหมาะสมกวา และตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ  

ในกรณีที่มีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําที่ระบุในคําชี้แจงเกี่ยวกับการนับจํานวน

อาจารยประจําและนักวิจัย 

    รอยละของอาจารยประจาํคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

     รอยละของอาจารยประจาํคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

X 5 
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ตัวบงชี้ที่ 1.3  อาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ (สกอ.1.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมใหอาจารยใน

สถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ อยางตอเน่ือง เพื่อ

นําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนสิ่ง

สะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0-5  

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

  คารอยละของอาจารยประจําคณะที่ ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกัน ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง 

  คารอยละของอาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกัน ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 

 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได =  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  จํานวนอาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

          จาํนวนอาจารยประจาํคณะทั้งหมด 
X100 

    รอยละของอาจารยประจาํคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

  รอยละของอาจารยประจาํคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
 

X5 
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ตัวบงชี้ที ่1.4   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา (สกอ.1.4) 

ชนิดตัวบงชี้   ปจจัยนําเขา 

การคิดรอบป   ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ปจจัยสําคัญประการหน่ึงสําหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือสัดสวนของนักศึกษาตอ

อาจารย ที่จะตองสอดคลองกับศาสตรในแตละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน รวมทั้งมีความเชื่อมโยง

ไปสูการวางแผนตาง ๆ เชน การวางแผนอัตรากําลัง ภาระงานอาจารย เปาหมายการผลิตบัณฑิต ดังน้ัน 

สถาบันจึงควรมีจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริงในสัดสวนที่

เหมาะสมกับสาขาวิชา 

เกณฑการประเมิน 

 คํานวณหาคาความแตกตางระหวางจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตออาจารยประจํากับเกณฑมาตรฐาน  

และนํามาเทียบกับคาความตางท้ังดานสูงกวาหรือต่ํากวาที่กําหนดเปนคะแนน 0 และ 5 คะแนน และใชการ

เทียบบัญญัติไตรยางศดังนี ้

คาความแตกตางทั้งดานสูงกวาหรือต่ํากวาเกณฑมาตรฐานไมเกินรอยละ 10 กําหนดเปนคะแนน 5 

คาความแตกตางทั้งดานสูงกวาหรือต่ํากวาเกณฑมาตรฐานไมเกินรอยละ 20 กําหนดเปนคะแนน 0 

คาความแตกตางทั้งดานสูงกวาหรือต่ํากวาเกณฑมาตรฐานต้ังแตรอยละ 10.01 และไมเกินรอยละ 20 

ใหนํามาเทียบกับบัญญัติไตรยางศตามสูตรเพื่อเปนคะแนนของหลักสูตรนั้น ๆ 

สูตรการคํานวณจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา 

1. คํานวณคาหนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งกค็ือผลรวมของผลคูณระหวางจํานวนนักศึกษาที่

ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตแตละรายวิชาที่เปดสอนทุกรายวิชาตลอดปการศึกษา รวบรวมหลังจาก

นักศึกษาลงทะเบียนแลวเสร็จ (หมดกําหนดเวลาการเพิ่ม – ถอน) โดยมีสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
SCH = ∑nici  

     เมื่อ     ni = จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i  
          ci = จํานวนหนวยกิตของวิชาที่ i  
2. คํานวณคา FTES โดยใชสตูรคํานวณดังน้ี  
 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) = 

Student Credit Hours (SCH) ทั้งป 

จํานวนหนวยกิตตอปการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 

 

การปรบัจํานวนในระหวางปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาใหมีการปรับคาจาํนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาใน

ระดับบัณฑิตศึกษาใหเปนระดับปริญญาตรี เพื่อนํามารวมคํานวณหาสัดสวนจาํนวนนักศึกษาเต็มเวลาตอ

อาจารยประจํา 
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นักศึกษาเต็มเวลาในหนวยนับปริญญาตร ี

1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ = FTES ระดับปริญญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา  

2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ = FTES ระดับปริญญาตรี + (2 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

3.กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร = FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

 

สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตออาจารยประจําแยกตามกลุมสาขา 

กลุมสาขา สัดสวนจํานวนนักศึกษา

เต็มเวลาตออาจารย

ประจาํ 

1. วิทยาศาสตรสุขภาพ 8:1 

2. วิทยาศาสตรกายภาพ 20:1 

3. วิศวกรรมศาสตร 20:1 

4. สถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง 8:1 

5. เกษตร ปาไมและประมง 20:1 

6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร บัญชี การจัดการ การทองเที่ยว เศรษฐศาสตร  25:1 

7. นิติศาสตร 50:1 

8. ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 30:1 

9. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและประยุกตศิลป 8:1 

10. สังคมศาสตร/มนุษยศาสตร 25:1 

 

สูตรการคํานวณ 

1) คํานวณหาคาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐานและนาํมาคิดเปนคารอยละ ตามสูตร 

 

 

 

 

2) นําคารอยละจากขอ 1 มาคํานวณคะแนนดังนี้ 

2.1) คารอยละนอยกวาหรือเทากับรอยละ 10   คิดเปน  5 คะแนน 

2.2) คารอยละมากกวาหรือเทากับรอยละ 20  คิดเปน  0 คะแนน 

2.3) คารอยละมากกวารอยละ 10 แตนอยกวารอยละ 20 ใหนํามาคิดคะแนนดังนี้ 

 

 

           คะแนนที่ได = 

  สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตอจํานวนอาจารยประจําทีเ่ปนจริง – สดัสวนจํานวน 

                 นักศึกษาเต็มเวลาตอจํานวนอาจารยประจําตามเกณฑมาตรฐาน 

     สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตอจํานวนอาจารยประจําตามเกณฑมาตรฐาน 
X100 

  (20 – คารอยละที่คํานวณไดจากขอ 1) 

                   10 X5 
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ตัวอยางการคํานวณ 

จํานวณนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ตอจํานวนอาจารยประจําของหลักสูตรหนึ่งทางดาน

สังคมศาสตร/มนุษศาสตร = 24  

คาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน =                                = รอยละ - 4 ไดคะแนน 5 คะแนน 

 
 

จํานวณนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ตอจํานวนอาจารยประจําของหลักสูตรหนึ่งทางดาน

สังคมศาสตร/มนุษศาสตร = 32 

คาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน =                               = รอยละ 28 ไดคะแนน 0 คะแนน 
 

จํานวณนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ตอจํานวนอาจารยประจําของหลักสูตรหนึ่งทางดาน

สังคมศาสตร/มนุษศาสตร = 28 

คาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน =                                = รอยละ 12 

 

แปลงคาความแตกตางเปนคะแนน เทากับ 20 – 12 = 8 ไดคะแนน = 8 X 5   =  4 คะแนน 

          10 

 

ตัวบงชี้ที ่1.5   การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี(สกอ.1.5) 

ชนิดตัวบงชี้   กระบวนการ 

การคิดรอบป   ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะควรจัดบริการดานตาง ๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาในกิจกรรมที่เปนประโยชนกับนักศึกษา เพื่อ

การดํารงชีวิตอยางมีความสุขและคุมคาในระหวางการใชชีวิตในคณะ ตั้งแตการใหคําปรึกษา ท้ังดานวิชาการ

และการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การ

บริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเม่ือสําเร็จ

การศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา โดยการ

ใหบริการทั้งหมดตองใหความสําคัญกับการบริการทื่มีคุณภาพและเกิดประโยชนแกผูรับบริการอยางแทจริง 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการ และการใชชีวิตแกนักศึกษาในคณะ 

2.  มีการใหขอมูลของหนวยงานท่ีใหบริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลา  และ

นอกเวลาแกนักศึกษา 

3.  จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

4.  ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ   1-3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5 

  24 - 25 

     25 
X100 

  32 - 25 

     25 X 100 

  28 - 25 

     25 X 100 
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5.  นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อสงใหผลการ

ประเมินสูงขึ้นหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

6.  ใหขอมูลและความรูท่ีเปนประโยชนในการประกอบอาชีพแกศิษยเกา 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน  2  คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

 

ตัวบงชี้ที่ 1.6   กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี (สกอ.1.6) 

ชนิดตัวบงชี้   กระบวนการ 

การคิดรอบป   ปการศึกษา  

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตาง ๆ อยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรมนักศึกษา

หมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการทั้งโดยคณะและโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมี

โอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรม โดยสอดคลองกับคุณลักษณะ

บัณฑิตท่ีพึงประสงค ท่ีประกอบดวยมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ 

ไดแก (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู (3) ทักษะทางปญญา (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ที่ คณะ สถาบัน และสภา/องคกรวิชาชีพไดกําหนดเพิ่มเติม ตลอดจน

สอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต และนําหลัก PDSA / PDCA / (Plan, Do, Study/Check, Act)  

ไปใชในชีวิตประจําวันเปนการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาอยางยั่งยืน 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทํา

แผนและการจัดกิจกรรม 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดําเนินกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน

ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ใหครบถวน ประกอบดวย  

 (1) คุณธรรม จริยธรรม  

(2) ความรู  

 (3) ทักษะทางปญญา  

 (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  

 (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.  จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 
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4.  ทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนําผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งตอไป 

5.  ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6.  นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน  2  คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  

1 ขอ 

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

 

ตัวบงชี้ที ่1.7.1    รอยละของจํานวนนักศึกษาตางชาติตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 

(มทร.อีสาน 1) 

ชนิดของตัวบงชี้     ปจจัยนําเขา 

การคิดรอบป    ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

รอยละของจํานวนนักศึกษาตางชาติที่ลงทะเบียนเรียนท้ังในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ หลักสูตร

ระยะสั้น เทียบกับจํานวนนักศึกษาทั้งหมดในปการศึกษาน้ัน 

สูตรการคํานวณ 

 จํานวนนักศึกษาตางชาต ิ X 100 
จํานวนนักศึกษาทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน 

 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 0.30 เทากับ 5 คะแนน 
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ตัวบงชี้ที่ 2.1   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ.2.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
การคิดรอบป  ปการศึกษา 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดไว 

ท้ังการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันใหกับบุคลากร 

สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 

ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณท่ีเกี่ยวของตาง ๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยาง

เหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช

ประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรค 

2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคในประเด็นตอไปนี้ 

- หองปฏิบัติการหรือหองปฏิบัติงานสรางสรรค หรือหนวยวิจัย หรือศูนยเครื่องมือ หรือศูนยให

คําปรึกษาและสนบัสนุนการวิจัยหรืองานสรางสรรค 

-  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสรางสรรค 

- สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสรางสรรค เชน

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 

- กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดง

งานสรางสรรค  การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ  (visiting 

professor) 

3.  จัดสรรงบประมาณ เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

5.  มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกําลังใจตลอดจนยกยองอาจารยและ

นักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดีเดน 

6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชนและ

ดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

องคป์ระกอบที� 2 การวิจยั 
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เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 -4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 

 

ตัวบงชี้ที่ 2.2   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ.2.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 
การคิดรอบป  ปงบประมาณ 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

  ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในสถาบันอุดมศึกษา คือเงิน

สนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและ 

ที่ ไดรับจากภายนอกสถาบันเพื่ อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตาม

สภาพแวดลอมและจุดเนนของสถาบัน 

 นอกจากน้ันเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่คณะไดรับจากแหลงทุนภายนอกสถาบันยังเปนตัวบงชี้ 

ที่สําคัญที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะท่ีอยูในกลุมที่เนนการวิจัย 

เกณฑการประเมิน   

 โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

1. เกณฑเฉพาะคณะกลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

        จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ งานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทขึ้นไปตอคน 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

       จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทขึ้นไปตอคน 

   กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

      จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทขึ้นไปตอคน 

2. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

    กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

        จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 = 220,000 บาทขึ้นไปตอคน 
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 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

      จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 = 180,000 บาทขึ้นไปตอคน 

 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

     จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 = 100,000 บาทขึ้นไปตอคน 

สูตรการคํานวณ 

 1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวน     

อาจารยประจําและนักวิจัย 

  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย =  

 

  

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5   

 

              คะแนนที่ได = 

 

 

สรปุคะแนนที่ไดในระดับคณะ 

 คะแนนที่ไดในระดับคณะ = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 

หมายเหตุ 

1. จํานวนอาจารยและนักวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษา

ตอ 

2. ใหนับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณหรือปปฏิทินนั้นๆ ไมใช

จํานวนเงินที่เบิกจายจริง 

3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงรวมกันของสถาบันท่ีรวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไมมี

หลักฐาน ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ  

4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญารับ

ทุนโดยอาจารยประจําหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่

ไมใชนักวิจัยเปนผูดําเนินการ 

 

 

 

  จาํนวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก 

  จํานวนอาจารยประจาํและนักวิจัย 

   จาํนวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
X5 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

4 - 47 

ตัวบงชี้ที ่2.3   ผลงานวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย (สกอ.2.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
การคิดรอบป  ปปฏิทิน 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

  ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลท่ีสําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยไดสรางสรรคข้ึน

เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ือง เปนผลงานที่มีคุณคา

สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนท้ังเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานทาง

วิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ Scopus หรือตาม

ประกาศก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปน

ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลวผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกร

ระดับชาติวาจางใหดําเนินการ ตําราหรือหนังสือท่ีใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตาม

เกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีการคิดดังนี ้   

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย

เปนคะแนนระหวาง 0-5 เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชาดังนี้ 

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค 2  

     กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

        รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

      รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 

  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

     รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

2. เกณฑเฉพาะคณะกลุม ค1 และ ง  

    กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

        รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
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กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

      รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

     รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยตามสตูร 

 

  

  

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  

คะแนนที่ได = 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 
X5 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังนี ้

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 
-  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาต ิ

0.40 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศให

ทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ   

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI  

กลุมท่ี 2  

0.80 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูใน

ฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการ

พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสภาสถาบัน

นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ.

ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ี

ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1  

   ผลรวมถวงน้าํหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

  จํานวนอาจารยประจาํและนักวิจัยท้ังหมด 
X100 
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คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

1.00 

-  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ

ในฐานขอมูลระดับนานาชาตติามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 

หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  

-  ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

-  ผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

-  ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 

-  ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

-  ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  

-  ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการ

แตไมไดนํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 

Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรคที่เผยแพร ดังนี ้

คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online  

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1   การบริการวชิาการแกสังคม (สกอ.3.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

  การบริการวิชาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา คณะควรคํานึงถึงกระบวนการ

ในการใหบริการวิชาการแกสังคม โดยศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายนํามาจัดทําแผนบริการวิชาการ

ประจําป ทั้งการบริการวิชาการที่ทําใหเกิดรายไดและการบริการวิชาการที่คณะจัดทําเพื่อสรางประโยชนแก

ชุมชน โดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และนํามาจัดทําเปนแผนเพื่อพัฒนาการเรียนการ

สอนแกนักศึกษาใหมีประสบการณจากสภาพจริงและนํามาใชประโยชนจนเกิดผลลัพธท่ีสรางความพึงพอใจตอ

ชุมชนและสังคมอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

เกณฑมาตรฐาน 

1.  จัดทําแผนการบริการวิชาการประจําปท่ีสอดคลองกับความตองการของสังคมและกําหนดตัวบงชี้วัด

ความสําเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแกสังคมและเสนอกรรมการประจําคณะเพื่อ

พิจารณาอนุมัติ 

2.  โครงการบริการวิชาการแกสังคมตามแผน มีการจัดทําแผนการใชประโยชนจากการบริการวิชาการ

เพื่อใหเกิดผลตอการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม 

3.  โครงการบริการวิชาการแกสังคมในขอ1 อยางนอยตองมีโครงการที่บริการแบบใหเปลา            

4.  ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแกสังคมในขอ 1 และนําเสนอ

กรรมการประจําคณะ เพื่อพิจารณา 

5.  นําผลการประเมินตามขอ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการใหบริการวิชาการสังคม 

6.  คณะมีสวนรวมในการบริการวิชาการแกสังคมในระดับสถาบัน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6  ขอ 

 

 

 

 
 

 

องคป์ระกอบที� 3 การบริการวิชาการ



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

4 - 51 

 

 

 

ตัวบงชี้ที ่4.1   ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ.4.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

  สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่นตามจุดเนนของสถาบันอยาง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เกณฑมาตรฐาน  

1.  กําหนดผูรับผิดชอบในการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

2.  จัดทําแผนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และกําหนดตัวบงชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค

ของแผน รวมทังจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 

3.  กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4.  ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ท่ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

5.  นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6.  เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

7.  กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคป์ระกอบที� 4 การทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 
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ตัวบงชี้ที่ 5.1   การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน 

   และเอกลักษณของคณะ (สกอ.5.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม และ

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองดําเนินงานผาน

คณะ ดังนั้น คณะตองมีการพัฒนาแผนเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของคณะใหสอดคลอง

กับเปาหมายและกลุมสถาบันตลอดจนมีการบริหารท้ังดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกัน

คุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน  

1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนของคณะและสอดคลอง

กับวิสัยทัศนของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคลองกับกลุมสถาบันและเอกลักษณของคณะ และพัฒนา

ไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลาเพื่อใหบรรลุผลตามตัวบงชี้

และเปาหมายของแผนกลยุทธและเสนอผูบริหารระดับสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

2. ดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวยตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวน

คาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เพื่อ

วิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และ

โอกาสในการแขงขัน 

3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก

ปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะ

และใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการทีอ่ธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 

5. คนหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรูทั้งที่มีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณตรง และแหลง

เรียนรูอื่นๆ ตามประเด็นความรู อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต และดานการวิจัย 

จัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนํามาปรับใชในการปฏิบัติงาน

จริง 

6. การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ

สายสนับสนุน 

7. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและสอดคลอง

กับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ไดปรับใหการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพเปนสวนหน่ึง

องคป์ระกอบที� 5 การบรหิารจดัการ 
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ของการบริหารงานคณะตามปกติท่ีประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และ

การประเมินคุณภาพ 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 7 ขอ 

 

ตัวบงชี้ที ่5.2   ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร (สกอ.5.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 บทบาทหนาท่ีของคณะในการกํากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดําเนินการ

ตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑ

การประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริม 

สนับสนุน กํากับ ติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามท่ีกําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีระบบและกลไกในการกํากับดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรใหเปนไปตามองคประกอบการ

ประกันคุณภาพหลักสูตร 

2. มีคณะกรรมการกํากับ ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบท่ีกําหนดในขอ 1 และรายงานผล

การติดตามใหกรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตรใหเกิดผลตามองคประกอบการ

ประกันคุณภาพหลักสูตร 

4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกําหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให

กรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณา  

5. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากกรรมการประจําคณะมาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพดีขึ้น

อยางตอเนื่อง 

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.3.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 

    การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (มทร.อีสาน 2) 

ชนิดตัวบงชี้   ผลผลิต 

การคิดรอบป   ปงบประมาณ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวบงชี้ที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติงาน 

ของหนวยงาน / สถาบันอุดมศึกษา ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

โดยประเด็นการประเมินผล  มุงเนนผลงานที่สะทอนบทบาทตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยฯ จากการนํา

ประเด็นยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 5 ประเด็นยุทธศาสตร  ไดแก 1) ผลิตบัณฑิตเพื่อตอบสนองตลาดแรงงาน 

2) สงเสริมงานวิจัย สิ่งประดิษฐ และนวัตกรรม 3) เพิ่มศักยภาพการบริการวิชาการอยางบูรณาการ 4) ทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น อนุรักษพลังงาน สิ่งแวดลอม และสนองโครงการพระราชดําริฯ 5) 

พัฒนาระบบบริหารจัดการ และระบบเครือขายความรวมมือท้ังในและตางประเทศใหมีประสิทธิภาพ    

สูตรการคํานวณ 

 จํานวนตวับงชี้ของแผนปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลอีสานประจาํปงบประมาณที่บรรลุเปาหมาย 
 
X 100 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลอีสานประจาํปงบประมาณทั้งหมด 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ  50 - 59 รอยละ  60 - 69 รอยละ  70 – 79 รอยละ  80 – 89 รอยละ  90 – 100 

 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.4.1    ระดับความสาํเร็จในการดาํเนินการกิจกรรม 5ส (มทร.อีสาน 3) 

ชนิดตัวบงชี้     กระบวนการ 

การคิดรอบป     ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 กิจกรรม 5 ส ถือเปนกิจกรรมพื้นฐานของการปฏิบัติงานเพื่อการใหบริการท่ีมีคุณภาพ ฉะนั้น 

การดําเนินงานเพื่อจัดความเปนระเบียบเรียบรอยในสถานที่ทํางานเพื่อใหเกิดสภาพการทํางานท่ีดี โดยดําเนิน

กิจกรรมในหนวยงาน ตามมาตรฐาน 5 ส คือ มีการดําเนินการสะสางเพื่อใหเกิดความสะดวกและสะอาด  

ใหเปนสุขลักษณะและสรางนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงาน ที่จะตองมีการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและดําเนินงาน

อยางตอเนื่อง 

 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

 

4 - 55 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดนโยบาย/แนวทาง และแผนการดําเนินงานกิจกรรม 5ส 

2. มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานกิจกรรม 5ส ของหนวยงาน โดยระบุหนาที่ความรับผิดชอบ

อยางชัดเจน 

3. มีการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานกิจกรรม 5ส 

4. มีผลการประเมินของหนวยงานภายในผานเกณฑการประเมินกิจกรรม 5ส (รอยละ 75)                     

ทุกหนวยงาน 

5. มีการนําผลการประเมินกิจกรรม 5ส และขอเสนอแนะไปปรับปรุงการดําเนินงาน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐาน 1 ขอ 

ดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐาน 2 ขอ 

ดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐาน 3 ขอ 

ดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐาน 4 ขอ 

ดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐาน 5 ขอ 

 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.5.1    ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทํางาน (PM)  

  ที่หนวยงานรับผิดชอบ (สายสนับสนุน 9) 

ชนิดตัวบงชี้      กระบวนการ 

การคิดรอบป    ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้   

 เพื่อใหหนวยงานมีการพัฒนาการดําเนินงานระบบบริหารคุณภาพ ตามมาตรฐาน ISO 9001 ซึ่งถือ

เปนนโยบายท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัย อันจะนําไปสูการบรรลุพันธกิจหลักของหนวยงาน 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนการดําเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทํางาน (PM) ท่ีหนวยงานรับผิดชอบ 

2. มีการดําเนินงานตามแผนที่กําหนด 

3. มีระบบการติดตามความกาวหนาการดําเนินงานตามแผน 

4. มีการสรุปผลการดาํเนินงานตามแผน 

5. มีการนําผลการดําเนินงานตามแผนไปปรับปรุงหรือพัฒนาหรือบริหารแผนใหดียิ่งขึ้น 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 

ขอที่ 1 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 

ขอที่ 1 และ 2 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 

ขอที่ 1, 2 และ 3 

ดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐาน ขอท่ี 1, 2, 3  

และ 4 

ดําเนินการตามเกณฑ

มาตรฐาน ขอที่ 1, 2, 3, 4  

และ 5 
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แนวทางการประเมินผล 

เกณฑมาตรฐาน แนวทางการประเมินผล 

1. มีแผนการดําเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทํางาน 

(PM) ที่หนวยงานรับผิดชอบ 

1.1  แผนการดําเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทํางาน 

(PM) ที่หนวยงานรับผิดชอบ 

2. มีการดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนด  2.1  เอกสารที่แสดงถึงผลการดําเนินงานตามแผนการ

ดําเนินงานตามคูมือขั้นตอนการทํางาน (PM) 

3. มีระบบการติดตามความกาวหนาการดําเนินงาน

ตามแผน 

3.1  ประกาศหรือคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการหรือ

คณะทํางาน หรือเอกสารมอบหมายผูรับผิดชอบใน

การดําเนินการติดตามความกาวหนาการดําเนินงาน

ตามแผนฯ  

3.2 เอ ก ส า ร ที่ แ ส ด ง ให เห็ น ถึ ง ก า ร ติ ด ต า ม

ความกาวหนาการดําเนินงานตามแผนฯ เชน บันทึก

การประชุม รายงานผลการดําเนินงานรายกิจกรรม

ของผูรับผิดชอบ เปนตน 

4. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผน 4.1 รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนฯ ท่ีระบุ

ผลการดําเนินงานตามกิจกรรมท่ีกําหนด ปญหา 

อุปสรรค ขอจํากัด แนวทางแกไข และขอเสนอแนะ  

5. มีการนําผลการดําเนินงานตามแผนไปปรับปรุงหรือ

พัฒนาหรือบริหารแผนใหดียิ่งขึ้น 

5.1  เอกสารที่แสดงถึงการนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงแผนการดําเนินงานตามคูมือขั้นตอนการ

ทํางาน (PM) 
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ตัวบงชี้ที ่6.1.1  ระบบกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลใหเปนบัณฑิต 

นักปฏิบัติ (Hands-on) (อัตลักษณ มทร.อีสาน 1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

เปนการกําหนดระบบและกลไกในการพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 

แหง ใหมีคุณสมบัติตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ในการเปนบัณฑิตนักปฏิบัติ สามารถพัฒนาศักยภาพดาน

ทักษะการปฏิบัติใหนักศึกษามีประสบการณ สามารถเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริง รวมท้ังการพัฒนาบุคลากรที่

เปนผูสอนใหมีศักยภาพสามารถใหความรูดานทักษะวิชาชีพแกนักศึกษาได 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบและกลไกในการดําเนินการดานสหกิจศึกษา 

2. มีการพัฒนาอาจารยผูสอนโดยเพิ่มประสบการณตรงในสถานประกอบการ 

3. มีกระบวนการจัดการการเรียนการสอนโดยใชหลักของ WIL  เปนแนวทางในการพัฒนา 

4. มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานในกิจกรรมท่ีดําเนินการอยางเปนระบบและมีการพัฒนา

อยางตอเนื่อง 

5. มีผลลัพธท่ีเกิดจากการดําเนินการจนเปนแนวปฏิบัติที่ดีเปนท่ียอมรับหรือไดรับการยกยอง 

คํานิยาม 

 สถานประกอบการ หมายถึง บริษัท องคการทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนหนวยงานที่องคกรวิชาชีพ

ยอมรับ 

 เพิ่มประสบการณตรง หมายถึง การฝกประสบการณเสมือนพนักงานของสถานประกอบการใน

ระยะเวลาหน่ึงเพื่อใหมีศักยภาพสามารถใหความรูดานทักษะวิชาชีพแกนักศึกษาได 

 Work Integreated Learning หมายถึง การสงนักศึกษาไปฝกประสบการณ ในสถานประกอบ 

การทุกหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

 

องคประกอบที่ 6 อัตลกัษณมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
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ตัวบงชี้ที่ 6.2.1   กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใชทักษะที่มีเทคโนโลยีเปนฐาน (Technology Based  

    Education - Training) (มทร.อีสาน 4) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

เปนตัวบงชี้ท่ีจะตอบอัตลักษณของกลุมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลท่ีใหความสําคัญกับการนํา

เทคโนโลยีมาประยุกตใช รวมทั้งนําเทคโนโลยีมาเปนฐานในการพัฒนาทางดานทักษะตางๆ ในการจัดการเรียน

การสอน เพื่อฝกนักศึกษาใหมีความรู  ความสามารถในการใชเครื่องมือ เครื่องจักร ในสาขาวิชาชีพ  

เพื่อทําใหบัณฑิตของราชมงคลมีศักยภาพ สามารถทํางานในสถานประกอบการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เกณฑมาตรฐาน  

1. กระบวนการเรียนการสอนใหความสําคัญกับ Technology Based และฝกทักษะในการทํางาน 

2. นักศึกษาสามารถประยุกตใชความรู เครื่องมือ อุปกรณ ในแตละสาขาวิชาชีพ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3. นั กศึ กษ ามี ก ารแลก เป ลี่ ย น เรี ยน รู ด าน  Technology Based กั บ ชุ มชน  สั งคมภาย ใต 

การใหคําแนะนําของอาจารยผูสอน 

4. นักศึกษาใชหลัก Technology Based ในงานวิจัย โครงงาน กรณีศึกษา 

5. ติดตามและประเมินผลกิจกรรมท่ีไดดําเนินการอยางเปนระบบและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

ทําใหนักศึกษามีการพัฒนาการเรียนรูทักษะวิชาชีพ 

คํานิยาม 

 Technology Based หมายถึง การเรียนรูบนฐานเทคโนโลยี (Technology – based learning)  

ซึ่งครอบคลุมวิธีการเรียนรูหลากหลายรูปแบบ อาทิ การเรียนรูบนคอมพิวเตอร (Computer – based 

learning) การเรียนรูบนเว็บ(Web – based learning) หองเรียนเสมือนจริง(Virtual classrooms) และ 

ความรวมมือดิจิท่ัล (Digital collaboration) เปนตน ผูเรียนสามารถเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกสทุกประเภท 

อาทิ อินเทอรเน็ต (Internet) อินทราเน็ต (Intranet) เอ็กซทราเน็ต (Extranet) การถายทอดผานดาวเทียม 

(Satellite broadcast) แถบบันทึกเสียงและวีดีทัศน (Auto/Video tape) โทรทัศนที่สามารถโตตอบกันได 

(Interactive TV) และซีดีรอม (CD – ROM) 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงชี้ที ่6.3.1   มีระบบและกลไกการสรางความเชี่ยวชาญวิชาชีพ (Professional Oriented)  

    ใหกับนักศึกษา (มทร.อีสาน 5) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

เปนตัวบงชี้ที่ตองการใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลไดจัดทําระบบและกลไกในการพัฒนาความ

เชี่ยวชาญดานวิชาชีพใหนักศึกษา เพื่อเปนบัณฑิตที่มีความสามารถดานการออกแบบ การวางแผน สามารถคิด

วิเคราะห แกปญหาและปฏิบัติได  เปนคนดีของสังคม มีความฉลาดทางอารมณ ทักษะดานวิชาชีพ ทักษะใน

ความเปนมนุษย ตลอดจนมีศักยภาพความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพ สรางงานใหเกิดประโยชนแกตนเองและสังคม 

เกณฑมาตรฐาน  

1. มีระบบและกลไกในการพัฒนาแนวทางการสรางความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ มีการนําสูการปฏิบัติ

และมีผลลัพธชัดเจน 

2. มีแผนพัฒนาความเชี่ยวชาญทางดานวิชาชีพ 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรในการสรางความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพตามแผนที่ไดกําหนดไว  

4. มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนการพัฒนาความเชี่ยวชาญทางดานวิชาชีพและสงเสริมความเปนคนดี 

ของสังคม  

5. มีการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินการอยางเปนระบบและมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

คํานิยาม 

 ความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพ คือ ความรูความสามารถในดานวชิาการและวิชาชีพดานการศึกษา คนควา 

และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่ อง จนสามารถประยุกต ใชความรู เชิ งวิชาการและเทคโนโลยีต างๆ  

เขากับการปฏิบัติงาน/หนาที่ตางๆ ที่ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จนเกิดผลลัพธท่ีดีตอ

มหาวิทยาลัย 

 ความเปนคนดีของสังคม คือ คุณคาทางคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม ความดี การสื่อสาร ใชหลัก

ประชาธิปไตยใหถูกตอง ตลอดจนการไมละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ระดับสถาบัน ประกอบดวยการดําเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพิ่มเติมตัวบงชี้ท่ีดําเนินการใน  

ระดับสถาบัน จํานวนรวม 13 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบในการ

ประกันคุณภาพ

สถาบัน 

 

ตัวบงชี้ 

 

เกณฑพิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินของ

ทุกหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 

1.2 อาจารยประจําสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญา

เอก 

รอยละของอาจารยประจําสถาบัน

ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3 อาจารยประจําสถาบันที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

รอยละของอาจารยประจําสถาบัน

ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมิน

ระดับคณะและหนวยงานวิจัย 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ

นักวิจัย 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมิน

ระดับคณะและหนวยงานวิจัย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

4 . ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปะและวัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่ อการกํากับ

ติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบันและ

เอกลักษณของสถาบัน 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5.2 ผลการบริหารงานของคณะ คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมิน

ระดับคณะทุกคณะ 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับมหาวิทยาลัย 
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องคประกอบในการ

ประกันคุณภาพ

สถาบัน 

 

ตัวบงชี้ 

 

เกณฑพิจารณา 

5.3 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร

และคณะ 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

 

 

  

 

ตัวบงชี้ที ่1.1   ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม (สกอ.1.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

  ผลการดําเนินการของแตละหลักสูตรในสถาบัน ซึ่งสามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรที่

สถาบันรับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 

สูตรการคํานวณ 

 

คะแนนที่ได = 

 

 

หมายเหตุ : หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอื่น ๆ ตามท่ีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไมตองนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบงชี้นี้ แตตองรายงาน

ผลการรับรองตามระบบนั้น ๆ ในตัวบงชี้น้ีใหครบถวน 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคป์ระกอบที� � การผลิตบณัฑิต 

 

   ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

    จาํนวนหลักสูตรท้ังหมดที่สถาบันรับผิดชอบ 
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ตัวบงชี้ที่ 1.2   อาจารยประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.1.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ัน สถาบันจึงควรมีอาจารยท่ีมีระดับคุณวุฒิทาง

การศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค 2  

  คารอยละของอาจารยประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 

40 ขึ้นไป 

2. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง  

 คารอยละของอาจารยประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ

80 ขึ้นไป 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกตามสูตร 
  
 
 
 
 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 

คะแนนที่ได = 
 
 

หมายเหตุ : 

 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบป

การศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีท่ีบางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่น

ท่ีเหมาะสมกวา และตองไดรับความเห็นชอบจากการคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

จํานวนอาจารยประจาํสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

        จาํนวนอาจารยประจาํสถาบันทั้งหมด X100 

  รอยละของอาจารยประจาํสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละของอาจารยประจาํสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

X5 
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 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอใน

กรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําที่ระบุในคําชี้แจงเกี่ยวกับการนับจํานวนอาจารย

ประจําและนักวิจัย 
 
 

ตัวบงชี้ที ่1.3   อาจารยประจําสถาบันที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ (สกอ.1.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยใน

สถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเน่ือง เพื่อ

นําไปใชในการเร ียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนสิ่ง

สะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําสถาบันท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง   

0 – 5 

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค 2 

คารอยละของอาจารยประจําสถาบันท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 

และศาสตราจารยรวมกัน ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป  

2. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง 

 คารอยละของอาจารยประจําสถาบันที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกัน ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป  

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําสถาบันที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการตามสูตร 

 

 
 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดใน 1 ขอ เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

       

 

คะแนนที่ได  = 

 

 

 

รอยละของอาจารยประจาํสถาบันที่ดํารงตาํแหนงทางวิชาการ  

รอยละของอาจารยประจาํสถาบันที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 

จํานวนอาจารยประจาํสถาบันท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

            จาํนวนอาจารยประจําสถาบันทั้งหมด X100 

X 5 
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ตัวบงชี้ที่ 1.4   การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี(สกอ.1.4) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดานตาง ๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวนตั้งแตการใหคําปรึกษาทั้งดาน

วิชาการและการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ 

การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จ

การศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

เกณฑมาตรฐาน 

1.  จัดบริการใหคําปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในสถาบัน 

2. มีการใหขอมูลของหนวยงานท่ีใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานท้ังเต็มเวลาและนอก

เวลาแกนักศึกษา 

3.  จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ   1-3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5 

5.  นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อสงใหผลการ

ประเมินสูงขึ้นหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

6.  ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนแกศิษยเกา  

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 

 

 

ตัวบงชี้ที่ 1.5   กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี(สกอ.1.5) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตาง ๆ อยางเหมาะสมและครบถวน 

กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองคกรนักศึกษา เปน

กิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรม

สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
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เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยใหนักศึกษามีสวนรวมใน

การจัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหดําเนินกิจกรรมในประเภทตอไปนี้ใหครบถวน 

     - กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคที่กําหนดโดยสถาบัน  

  - กิจกรรมกีฬา หรือการสงเสริมสุขภาพ 

     - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน หรือรักษาส่ิงแวดลอม 

  - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

     - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 

4. ทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนําผล

การประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งตอไป 

5. ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 
 
 

ตัวบงชี้ที ่1.6.1    รอยละของจํานวนนักศึกษาตางชาติตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 

(มทร.อีสาน 1) 

ชนิดของตัวบงชี้     ปจจัยนําเขา 

การคิดรอบป    ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

รอยละของจํานวนนักศึกษาตางชาติที่ลงทะเบียนเรียนท้ังในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ หลักสูตร

ระยะสั้น เทียบกับจํานวนนักศึกษาทั้งหมดในปการศึกษาน้ัน 

สูตรการคํานวณ 

 จํานวนนักศึกษาตางชาต ิ X 100 
จํานวนนักศึกษาทั้งหมด 

เกณฑการใหคะแนน 

 ใชบัญญัติไตรยางศเทียบ กําหนดรอยละ 0.30 เทากับ 5 คะแนน 
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ตัวบงชี้ที่ 2.1   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ.2.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดไว 

ท้ังการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันใหกับบุคลากร 

สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 

ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณท่ีเกี่ยวของตาง ๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยาง

เหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช

ประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัยและ

งานสรางสรรค 

2. สนับสนนุพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางนอยในประเด็นตอไปนี้ 

       -  หองปฏิบัติการวิจัยหรืองานสรางสรรค หรือหนวยวิจัยหรืองานสรางสรรค หรือศูนย 

     เครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 

       -  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสรางสรรค       

  -  สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรืองานสรางสรรค เชน  

     ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย      

  -  กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เชน การจัดประชุมวิชาการ  

   การจัดแสดงงานสรางสรรค การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ   

   (visiting  professor)   

3. จัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชมุวิชาการ

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัย หรืองาน

สรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกําลังใจตลอดจนยกยองอาจารย

และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน

และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

องคป์ระกอบที� � การวิจยั 
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เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 
 
 

ตัวบงชี้ที ่2.2   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ.2.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 

การคิดรอบป  ปงบประมาณ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในสถาบันอุดมศึกษา คือ 

เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรคเงินจากภายในสถาบันและที่

ไดรับจากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอม

และจุดเนนของสถาบัน 

 นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สถาบันไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ที่สําคัญ

ที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนที่ไดในระดับสถาบัน เปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองาน

สรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะและหนวยงานวิจัยในสถาบัน 

สูตรคํานวณ 

 
           คะแนนที่ได   =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 

     จาํนวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดของสถาบัน 
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ตัวบงชี้ที่ 2.3   ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย (สกอ.2.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

การคิดรอบป  ปปฏิทิน 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลท่ีสําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยไดสรางสรรคข้ึน 

เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา 

สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานทาง

วิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติ หรือ ระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ Scopus หรือตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปน

ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ผลงานท่ีทํารวมกับอุตสาหกรรมที่

ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการ

พิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีการคิดดังนี ้

เกณฑการประเมิน 

  คะแนนที่ไดในระดับสถาบันเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของอาจารย

ประจําและนักวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัยในสถาบัน 

สูตรการคํานวณ 

 

คะแนนที่ได   =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 

     จาํนวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดในสถาบัน 
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ตัวบงชี้ที ่3.1   การบริการวิชาการแกสังคม (สกอ.3.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การบริการวิชาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรคํานึงถึง

กระบวนการในการใหบริการวิชาการแกสังคม โดยการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายนํามาจัดทําแผน

บริการวิชาการ ทั้งการบริการวิชาการที่ทําใหเกิดรายไดและการบริการวิชาการที่สถาบันจัดทําเพื่อสราง

ประโยชนแกชุมชนหรือสังคมโดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และนํามาจัดทําเปน

แผนการใชประโยชนจนเกิดผลลัพธที่สรางความพึงพอใจตอชุมชนและสังคมอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

เกณฑมาตรฐาน 

1. กําหนดชุมชนหรือองคการเปาหมายของการใหบริการทางวิชาการแกสังคมโดยมีความรวมมือ

ระหวางคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 

2. จัดทําแผนบริการวิชาการโดยมีสวนรวมจากชุมชนหรือองคการเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 1 

3. ชุมชนหรือองคการเปาหมายไดรับการพัฒนาและมีความเขมแข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

4. ชุมชนหรือองคการเปาหมายดําเนินการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

5. สถาบันสามารถสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือองคการ

เปาหมาย 

6. ทุกคณะตองมีสวนรวมในการดําเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแกสังคมของสถาบันตามขอ 2

โดยมีจํานวนอาจารยเขารวมไมนอยกวารอยละ 5 ของอาจารยทั้งหมดของสถาบัน ท้ังน้ีตองมี   

อาจารยมาจากทุกคณะ 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคป์ระกอบที� � การบริการวิชาการ 
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ตัวบงชี้ที่ 4.1   ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ.4.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปปฏิทิน 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่นตามจุดเนนของสถาบันอยาง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เกณฑมาตรฐาน 

1. กําหนดผูรับผิดชอบในการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

2. จัดทําแผนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และกําหนดตัว บงชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 

3. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. ประเมินความสําเร็จของตามตัวบงชี้ที่วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

5. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึงเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 - 7 ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคป์ระกอบที� 4 การทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 
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ตัวบงชี้ที ่5.1   การบริหารของสถาบันเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน 

   และเอกลักษณของสถาบัน (สกอ.5.1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคมและการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีการจัดทําแผนเพื่อกําหนด

ทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบันตลอดจนมีการ

บริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตาม

พันธกิจหลักใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 

1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสถาบัน และพัฒนาไปสูแผนกล   

ยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลาเพื่อใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และ

เปาหมายของแผนกลยุทธ 

2. การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกคณะดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินท่ีประกอบไป 

ดวยตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนคาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การ

จัดการเรียนการสอน อยางตอเนื่อง เพื่อวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแขงขัน 

3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย

ภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและให

ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 

5. การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบันมีการดําเนินการจัดการความรูตาม

ระบบ 

6. การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ

สายสนับสนุน 

7. การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบันมีการดําเนินงานดานการประกัน

คุณภาพภายในตามระบบและกลไกท่ีสถาบันกําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การ

ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  

 

 

องคป์ระกอบที� 5 การบริหารจดัการ 
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เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

  7 ขอ 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.2   ผลการบริหารงานของคณะ (สกอ.5.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลการดําเนินงานของคณะจะสามารถสะทอนไดวาในแตละสถาบันไดมีการกํากับ ติดตามและ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

เกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมท้ังมีผลการดําเนินงานใน

แตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 
 
 

           คะแนนที่ได  = 
 
 

หมายเหตุ : คณะที่ไดดําเนินการตามระบบคุณภาพระบบอื่น ๆ ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ และมีการประเมินตามระบบดังกลาว ไมตองนําคะแนนผลการประเมินของคณะนั้น

มาคํานวณในตัวบงชี้นี้ แตตองรายงานผลในตัวบงชี้น้ีใหครบถวน 
 
 

ตัวบงชี้ที่ 5.3   ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ (สกอ.5.3) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

  สถาบันมีหนาที่กํากับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ โดยมีการ

ดําเนินการต้ังแต การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัว

บงชี้และเกณฑการประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อให

สามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยาง

มีคุณภาพ 

 

คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

     จาํนวนคณะทั้งหมดในสถาบัน 
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เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบและกลไกในการกํากับติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะใหเปนไป

ตามองคประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

2. มีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กําหนดในขอ 1 และรายงานผล

การติดตามใหกรรมการระดับสถาบันเพื่อพิจารณา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตรและคณะ ใหเกิดผลตาม

องคประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

4. นําผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะ ท่ีผานการพิจารณาของกรรมการระดับสถาบัน

เสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณา  

5. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุงหลักสูตรและการดําเนินงานของ

คณะใหมีคุณภาพดีขึ้นอยางตอเนื่อง 

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

 3 – 4   ขอ 

มีการดําเนินการ 

 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

  6 ขอ 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.4.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 

    การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (มทร.อีสาน 2) 

ชนิดตัวบงชี้   ผลผลิต 

การคิดรอบป   ปงบประมาณ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

  พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวบงชี้ที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติงานของ

หนวยงาน / สถาบันอุดมศึกษา ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานโดย

ประเด็นการประเมินผล  มุงเนนผลงานท่ีสะทอนบทบาทตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัยฯ จากการนําประเด็น

ยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 5 ประเด็นยุทธศาสตร  ไดแก 1) ผลิตบัณฑิตเพื่อตอบสนองตลาดแรงงาน 2) 

สงเสริมงานวิจัย ส่ิงประดิษฐ และนวัตกรรม 3) เพิ่มศักยภาพการบริการวิชาการอยางบูรณาการ 4) ทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น อนุรักษพลังงาน สิ่งแวดลอม และสนองโครงการพระราชดําริฯ 5) พัฒนา

ระบบบริหารจัดการ และระบบเครือขายความรวมมือทั้งในและตางประเทศใหมีประสิทธิภาพ    
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ตรการคํานวณ 

 จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลอีสานประจาํปงบประมาณที่บรรลุเปาหมาย 

 

 

X 100 
จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลอีสานประจาํปงบประมาณทั้งหมด 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ  50 - 59 รอยละ  60 - 69 รอยละ  70 – 79 รอยละ  80 – 89 รอยละ  90 – 100 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.5.1    ระดับความสาํเร็จในการดาํเนินการกิจกรรม 5ส (มทร.อีสาน 3) 

ชนิดตัวบงชี้     กระบวนการ 

การคิดรอบป     ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 กิจกรรม 5 ส ถือเปนกิจกรรมพื้นฐานของการปฏิบัติงานเพื่อการใหบริการท่ีมีคุณภาพ ฉะนั้น 

การดําเนินงานเพื่อจัดความเปนระเบียบเรียบรอยในสถานที่ทํางานเพื่อใหเกิดสภาพการทํางานท่ีดี โดยดําเนิน

กิจกรรมในหนวยงาน ตามมาตรฐาน 5 ส คือ มีการดําเนินการสะสางเพื่อใหเกิดความสะดวกและสะอาด ให

เปนสุขลักษณะและสรางนิสัยท่ีดีในการปฏิบัติงาน ที่จะตองมีการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและดําเนินงาน

อยางตอเนื่อง 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดนโยบาย/แนวทาง และแผนการดําเนินงานกิจกรรม 5ส 

2. มีการแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานกิจกรรม 5ส ของหนวยงาน โดยระบุหนาท่ีความรับผิดชอบ

อยางชัดเจน 

3. มีการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานกิจกรรม 5ส 

4. มีผลการประเมินของหนวยงานภายในผานเกณฑการประเมนิกิจกรรม 5ส (รอยละ 75)                     

ทุกหนวยงาน 

5. มีการนําผลการประเมินกิจกรรม 5ส และขอเสนอแนะไปปรับปรุงการดําเนินงาน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 1 

ขอ 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 2 

ขอ 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 3 

ขอ 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 4 

ขอ 

ดําเนินการตาม

เกณฑมาตรฐาน 5 

ขอ 
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ตัวบงชี้ที ่6.1.1  ระบบกลไกพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลใหเปนบัณฑิต 

นักปฏิบัติ (Hands-on) (อัตลักษณ มทร.อีสาน 1) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

เปนการกําหนดระบบและกลไกในการพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ท้ัง 9 

แหง ใหมีคุณสมบัติตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ในการเปนบัณฑิตนักปฏิบัติ สามารถพัฒนาศักยภาพดาน

ทักษะการปฏิบัติใหนักศึกษามีประสบการณ สามารถเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริง รวมท้ังการพัฒนาบุคลากรที่

เปนผูสอนใหมีศกัยภาพสามารถใหความรูดานทักษะวิชาชีพแกนักศึกษาได 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบและกลไกในการดําเนินการดานสหกิจศึกษา 

2. มีการพัฒนาอาจารยผูสอนโดยเพิ่มประสบการณตรงในสถานประกอบการ 

3. มีกระบวนการจัดการการเรียนการสอนโดยใชหลักของ WIL  เปนแนวทางในการพัฒนา 

4. มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานในกิจกรรมท่ีดําเนินการอยางเปนระบบและมีการพัฒนา

อยางตอเนื่อง 

5. มีผลลัพธท่ีเกิดจากการดําเนินการจนเปนแนวปฏิบัติที่ดีเปนท่ียอมรับหรือไดรับการยกยอง 

คํานิยาม 

 สถานประกอบการ หมายถึง บริษัท องคการทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนหนวยงานที่องคกรวิชาชีพ

ยอมรับ 

 เพิ่มประสบการณตรง หมายถึง การฝกประสบการณเสมือนพนักงานของสถานประกอบการใน

ระยะเวลาหน่ึงเพื่อใหมีศักยภาพสามารถใหความรูดานทักษะวิชาชีพแกนักศึกษาได 

 Work Integreated Learning หมายถึง การสงนักศึกษาไปฝกประสบการณ ในสถานประกอบ 

การทุกหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

 

 

องคประกอบที่ 6 อัตลกัษณมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
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ตัวบงชี้ที่ 6.2.1   กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใชทักษะที่มีเทคโนโลยีเปนฐาน (Technology Based  

    Education - Training) (มทร.อีสาน 4) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

เปนตัวบงชี้ท่ีจะตอบอัตลักษณของกลุมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลท่ีใหความสําคัญกับการนํา

เทคโนโลยีมาประยุกตใช รวมทั้งนําเทคโนโลยีมาเปนฐานในการพัฒนาทางดานทักษะตางๆ ในการจัดการเรียน

การสอน เพื่อฝกนักศึกษาใหมีความรู  ความสามารถในการใชเครื่องมือ เครื่องจักร ในสาขาวิชาชีพ  

เพื่อทําใหบัณฑิตของราชมงคลมีศักยภาพ สามารถทํางานในสถานประกอบการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เกณฑมาตรฐาน 

1. กระบวนการเรียนการสอนใหความสําคัญกับ Technology Based และฝกทักษะในการทํางาน 

2. นักศึกษาสามารถประยุกตใชความรู เครื่องมือ อุปกรณ ในแตละสาขาวิชาชีพ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3. นักศึกษามีการแลกเปลี่ยนเรียนรูดาน Technology Based กับชุมชน สังคมภายใตการให

คําแนะนําของอาจารยผูสอน 

4. นักศึกษาใชหลกั Technology Based ในงานวิจัย โครงงาน กรณีศึกษา 

5. ติดตามและประเมินผลกิจกรรมที่ไดดําเนินการอยางเปนระบบและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ทําให

นักศึกษามีการพัฒนาการเรียนรูทักษะวิชาชีพ 

คํานิยาม 

 Technology Based หมายถึง การเรียนรูบนฐานเทคโนโลยี (Technology – based learning)  

ซึ่งครอบคลุมวิธีการเรียนรูหลากหลายรูปแบบ อาทิ การเรียนรูบนคอมพิวเตอร (Computer – based 

learning) การเรียนรูบนเว็บ(Web – based learning) หองเรียนเสมือนจริง(Virtual classrooms) และ 

ความรวมมือดิจิท่ัล (Digital collaboration) เปนตน ผูเรียนสามารถเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกสทุกประเภท 

อาทิ อินเทอรเน็ต (Internet) อินทราเน็ต (Intranet) เอ็กซทราเน็ต (Extranet) การถายทอดผานดาวเทียม 

(Satellite broadcast) แถบบันทึกเสียงและวีดีทัศน (Auto/Video tape) โทรทัศนที่สามารถโตตอบกันได 

(Interactive TV) และซีดีรอม (CD – ROM) 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงชี้ที ่6.3.1   มีระบบและกลไกการสรางความเชี่ยวชาญวิชาชีพ (Professional Oriented)  

    ใหกับนักศึกษา (มทร.อีสาน 5) 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบป  ปการศึกษา 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

เปนตัวบงชี้ที่ตองการใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลไดจัดทําระบบและกลไกในการพัฒนาความ

เชี่ยวชาญดานวิชาชีพใหนักศึกษา เพื่อเปนบัณฑิตที่มีความสามารถดานการออกแบบ การวางแผน สามารถคิด

วิเคราะห แกปญหาและปฏิบัติได  เปนคนดีของสังคม มีความฉลาดทางอารมณ ทักษะดานวิชาชีพ ทักษะใน

ความเปนมนุษย ตลอดจนมีศักยภาพความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพ สรางงานใหเกิดประโยชนแกตนเองและสังคม 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบและกลไกในการพัฒนาแนวทางการสรางความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ มีการนําสูการปฏิบัติ

และมีผลลัพธชัดเจน 

2. มีแผนพัฒนาความเชี่ยวชาญทางดานวิชาชีพ 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรในการสรางความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพตามแผนที่ไดกําหนดไว  

4. มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนการพัฒนาความเชี่ยวชาญทางดานวิชาชีพและสงเสริมความเปนคนดี 

ของสังคม  

5. มีการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินการอยางเปนระบบและมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

คํานิยาม 

 ความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพ คือ ความรูความสามารถในดานวชิาการและวิชาชีพดานการศึกษา คนควา 

และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง จนสามารถประยุกตใชความรูเชิงวิชาการและเทคโนโลยีตางๆ เขากับการ

ปฏิบัติงาน/หนาที่ตางๆ ที่ ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จนเกิดผลลัพธ ท่ีดีตอ

มหาวิทยาลัย 

 ความเปนคนดีของสังคม คือ คุณคาทางคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม ความดี การสื่อสาร ใชหลัก

ประชาธิปไตยใหถูกตอง ตลอดจนการไมละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
 
 




