
 

 
 

     การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร  
(มคอ.7) 

และรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับหลักสูตร 

(สกอ.1.1) 
 
 
 

คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 
 
 

ประจ าปีการศึกษา 2560 
(1 สิงหาคม 2560 - 31 พฤษภาคม 2561) 



ผลการจัดการหลักสูตรโดยรวม  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

คณะบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2560 
  
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพท ์
การคิดรอบปี  ปีการศึกษา 2560 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี ผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรในคณะ ซึ่งสะท้อนคุณภาพของบัณฑิต              
                                   ในหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 
เกณฑ์การประเมิน ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่รับผิดชอบ  
จ านวนหลักสูตรที่รับผิดชอบ  7 หลักสูตร 
หลักสูตรที่รับผิดชอบ ระดับปริญญาตรี จ านวน 5 หลักสูตร 

 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 

  ระดับปริญญาโท จ านวน 2 หลักสูตร 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
 หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต 

หลักสูตรร่วมรับการประเมิน  คณะบริหารธุรกิจ นครราชสีมา 
 คณะเทคโนโลยีการจัดการ วิทยาเขตสุรินทร์ 
 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตขอนแก่น 
 คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี วิทยาเขตสกลนคร 
 

สรุปผลการจัดการหลักสูตรโดยรวม คณะบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2560 
 ค่าเฉลี่ยการประเมิน  3.41 
 ระดับคุณภาพ  ด ี
 
การแปลผลการประเมิน (ระดับคุณภาพ) 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0   หมายถึง   หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01-5.00  หมายถึง   หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

   และมีระดับคุณภาพ ตามคะแนนที่ได้ ดังนี้ 
คะแนน ระดับคุณภาพ 

0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 



เฉลีย่ เฉลีย่รวม การแปลผล
หลกัสตูร สาขาวิชา สาขาวิชา สาขาวิชา สาขาวิชา บริหารธรุกิจ บญัชี ตามเกณฑ์ ทกุหลกัสตูร การประเมิน

บญัชีบณัฑิต การตลาด การจดัการ การเงิน ระบบสารสนเทศ มหาบณัฑิต มหาบณัฑิต ตวับง่ชี้ ตามองค์ประกอบ

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรทีก่ าหนด
โดย สกอ.

ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ 4.36 4.45 3.06 4.82 4.33 4.50 4.51 4.29

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวจิัยของผู้ส าเร็จการศึกษา 4.42 4.55 3.03 4.79 4.40 4.24 4.46 ดมีาก
2.3 ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกทีตี่พมิพห์รือเผยแพร่ 4.68 5.00 4.84

3.1 การรับนักศึกษา 3.00 3.00 3.00 4.00 3.00 3.00 งดประเมนิ 3.17

3.2 การส่งเสริมและพฒันานักศึกษา 3.00 3.00 3.00 4.00 3.00 3.00 3.00 3.14 3.05 ดี
3.3 ผลทีเ่กดิกบันักศึกษา 2.00 2.00 3.00 4.00 3.00 3.00 3.00 2.86

4.1 การบริหารและพฒันาอาจารย์ 2.00 3.00 3.00 4.00 3.00 3.00 3.00 3.00

4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.14 3.61 3.78 1.67 3.33 4.58 4.17 3.47 3.16 ดี
4.3 ผลทีเ่กดิขึ้นกบัอาจารย์ 3.00 2.00 3.00 4.00 3.00 3.00 3.00 3.00

องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน
5.1 สาระของรายวชิาในหลักสูตร 3.00 3.00 2.00 4.00 3.00 4.00 2.00 3.00

5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 3.00 2.00 3.00 4.00 4.00 4.00 2.00 3.14 3.46 ดี
5.3 การประเมนิผู้เรียน 3.00 2.00 3.00 4.00 2.00 3.00 2.00 2.71

5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 3.00 3.00 3.00 4.00 3.00 3.00 3.00 3.14 3.14 ดี

  คะแนนการประเมินเฉลี่ย  จ าแนกหลักสูตร 3.22 3.12 3.14 4.02 3.39 3.67 3.31
                                   แยกระดบัการศึกษา 3.38 3.50 ดี

                  ทกุหลักสูตรโดยรวม 3.41

องค์ประกอบ 2 บณัฑิต

องค์ประกอบ 3 นักศึกษา

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

หลกัสตูรไดม้าตรฐาน

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลักสูตร คณะบริหารธุรกิจ  ปีการศึกษา 2560

ผลการประเมนิเฉลี่ย
องค์ประกอบ/ตวับง่ชี้ หลกัสตูรมหาบณัฑิตหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต

องค์ประกอบ 4 อาจารย์

องค์ประกอบ 1 การก ากับมาตรฐาน



 
 
 
 
 
 
 

 
     การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร  

(มคอ.7) 
และรายงานประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลประเมิน 
จ าแนกหลักสูตร 



ผลการจัดการหลักสูตรโดยรวม ประจ าปีการศกึษา 2560 เท่ากับ 3.41  
โดยจ าแนกรายหลักสูตร ดังน้ี 

 

หลักสูตร คะแนน ระดับคุณภาพ 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 3.22 ดี 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 3.12 ดี 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 3.14 ดี 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน 4.02 ดีมาก 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทาง
คอมพิวเตอร์ 

3.39 ดี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  3.67 ดี 
หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต  3.31 ดี 

                                      ผลการประเมินเฉลี่ยโดยรวม    3.41 ดี 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผล 
การด าเนินงานของหลักสูตร 

และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
 

ระดับปริญญาตรี จ านวน 5 หลักสูตร 
  

 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

I P O เฉลี่ย

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ.

หลักสูตรได้
มาตรฐาน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.36

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของผู้ส าเร็จการศึกษา 4.36

2.2 ผลงานของนกัศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่

4.36

3.1 การรับนกัศึกษา 3.00
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 3.00
3.3 ผลที่เกิดกับนกัศึกษา 2.00

2.67

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 2.00
4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.42
4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 3.00

2.81
องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3.00
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 3.00
5.3 การประเมินผู้เรียน 3.00
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
4.75

3.00 3.58

6.1 ส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ 3.00

3.00

2.77 3.44 4.36 3.22 ดี
ปานกลาง ดี ดีมาก

เฉลี่ย

3.44 ดี

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

3.00

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

4.36 ดมีาก

เฉลี่ย

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

2.67 ปานกลาง

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลกัสตูร   บญัชีบณัฑิต

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี้
คะแนนการประเมนิเฉลี่ย ผลการประเมนิ

(ระดบัคุณภาพ)

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน

ผ่าน

ปานกลาง
เฉลี่ย

เฉลี่ยภาพรวม

การแปลผลการประเมนิ
0.00 - 2.00     ระดบัคุณภาพน้อย
2.01 - 3.00     ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01 - 4.00     ระดบัคุณภาพดี
4.01 - 5.00     ระดบัคุณภาพดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

2.81 ปานกลาง

เฉลี่ย



 

หลกัสตูร บญัชีบณัฑิต
ผลการประเมิน 3.22
ระดบัคุณภาพ ดี

หลกัสตูรบญัชีบณัฑิต
เปรียบเทยีบระหว่างปกีารศึกษา 2558 - ปกีารศึกษา 2560
ปกีารศึกษา องค์ประกอบที ่2 องค์ประกอบที ่3 องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบที ่6

2558 4.39 2.67 2.27 3.38 3.00
2559 4.51 2.67 2.47 3.38 3.00
2560 4.39 2.67 2.71 3.50 3.00

     ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการประเมิน เพ่ิมขึ้น      จากปกีารศึกษา 2559  ทีไ่ดค้ะแนน 3.15

เทา่กับ 0.07 จากคะแนนเตม็ 5   

คิดเปน็ร้อยละ 2.37

  ผลการประเมินหลกัสตูร ปกีารศึกษา  2560

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

                                                                           

ผลการประเมินหลักสูตรบัญชีบัณฑิต
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 255  - ปีการศึกษา 2560

            



 
 

 
 

 

การรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปกีารศึกษา 2560 
หลักสูตร บัญชีบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558) 

 

องค์ประกอบ 2
บัณฑิต 

คะแนนที่ได้  
4.36 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา 
1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม บัณฑิตสามารถปฏิบัติงานโดยน าจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี                 
ไปประยุกต์ใช้ในการท างาน มีความซื่อสัตย์ สุจริต และมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ
มอบหมาย ผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดีมาก แต่อย่างไรก็ตาม จากการการประเมินจาก                 
ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้เสีย (ผู้ใช้บัณฑิต) พบว่ามีข้อวิพากษ์ที่ส าคัญที่ต้องปรับปรุงใน
ประเด็นเรื่องการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skill) อาทิ การสร้างภาพลักษณ์
ความเป็นมืออาชีพในการแต่งกาย (Professional Image) ทักษะการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง ทักษะการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
ทักษะในการปฏิบัติงานโดยใช้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้อ่ืนและการไตร่ตรองด้วยตนเอง 
2) ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ บัณฑิตมีความรู้ในวิชาชีพบัญชี และสามารถ
แสดงออกถึงความมั่งมั่นในการแสวงหาความรู้อย่างสม่ าเสมอ อีกทั้งสามารถน าความรู้                   
ไปบูรณาการในการประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสม แต่อย่างไรก็ตามพบว่ามีข้อวิพากษ์ที่
ส าคัญจากผลการประเมินด้านการพัฒนาความรู้ ความสามารถเชิงเทคนิค (Technical 
Skill) โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีส าหรับธุรกิจ PAEs และ 
NPAEs รวมทั้งความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชี ซึ่งบัณฑิตควรต้องพัฒนาในประเด็น
ดังกล่าว 
 3) ด้านทักษะทางปัญญา บัณฑิตสามารถคิดวิเคราะห์ เสนอแนะ ให้เหตุผลเพ่ือใช้
ประกอบการตัดสินใจได้ สามารถแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และ                        
คัดกรองข้อมูลที่ได้ตามคุณภาพของข้อมูลโดยอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้ แต่
อย่างไรก็ตามจากผลการวิจัยที่ศึกษาความพร้อมของนักศึกษาที่จะออกปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษา พบว่ามีประเด็นที่ควรพัฒนาได้แก่ ทักษะในการใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
ได้อย่างเหมาะสม ทักษะในการประยุกต์ใช้ความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ทักษะในการ
ประเมินข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ทั้งนี้หลักสูตรควรจะต้องมีการมุ่งเน้นให้เกิด
การพัฒนาทักษะดังกล่าวต่อไป 
4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ บัณฑิตสามารถท างานเป็น
กลุ่ม มีความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเอง มีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีม และแก้ไข
ปัญหาร่วมกัน  แต่อย่างไรก็ตามจากผลประเมินผู้มีส่วนได้เสียจากการใช้บัณฑิตพบว่ามี
ประเด็นที่ควรต้องปรับปรุงในเรื่องทักษะในการท างานเป็นทีม การให้ความร่วมมือในการ
เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี  



5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี บัณฑิตสามารถใช้ข้อมูล
ในการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลได้ มีความสามารถในการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และ
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ แต่อย่างไรก็ตามผลประเมินที่ส าคัญที่เป็นข้อแนะน าจาก
สถานประกอบการพบว่าควรพัฒนาให้บัณฑิตมีทักษะการสื่อสารที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา 
จากการประเมินผลของบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี พบว่าบัญชี
บัณฑิตที่จบจากศูนย์กลางนครราชสีมามีร้อยละ 77.71 แต่ในขณะที่วิทยาเขตมีอัตราร้อย
ละบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี มีจ านวนน้อยกว่าศูนย์กลาง 
ดังนั้น หลักสูตรบัญชีบัณฑิตควรจะพัฒนาให้นักศึกษามีความพร้อมในการปฏิบัติงานได้
ทันทีหลังจากที่จบการศึกษา โดยการมุ่งเน้นให้จัดแผนการเรียนที่ส่งเสริมให้นักศึกษา
ท างานในวิชาชีพบัญชี ซึ่งอาจจะก าหนดโครงสร้างหลักสูตรที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาต้องออกฝึก
ปฏิบัติสหกิจศึกษามากกว่า 1 ครั้ง ที่ให้นักศึกษาได้ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 
(Work-based Learning) 
 
จุดแข็ง : 
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตอยู่ในระดับสูง  
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- ไม่มี –  
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- ไม่มี - 
 

 
 
 
  



องค์ประกอบ 3  
นักศึกษา 

คะแนนที่ได้  
2.67 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
ด้านการรับนักศึกษา หลักสูตรได้ด าเนินการตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนด หลังจาก
นักศึกษาผ่านกระบวนการการรับนักศึกษาและการรายงานตัวขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาใหม่ 
หลักสูตรได้ท าการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษา ทั้งนักศึกษาที่รับเข้า 4 ปี และนักศึกษา
เทียบโอน 2 ปี เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาใหม่ โดยมีการจัดกิจกรรม
เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา ซึ่งแบ่งเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยสาขาวิชา คณะ และ
มหาวิทยาลัย 
 
ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา หลักสูตรได้มีการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาในแต่ละ
ชั้นปี ผ่านโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา โดยจัดกิจกรรมศึกษาดูงานนอกสถานที่ และให้
กิจกรรมอบรมให้ความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงโดยตรงกับวิชาชีพ นอกจากนั้นยังมีการจัด
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้วย 
 
ด้านผลที่เกิดกับนักศึกษา ในปีการศึกษา 2560 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาหลักสูตร 4 ปี 
เท่ากับ 92.55 และหลักสูตรเทียบโอน เท่ากับ 96.40 และ อัตราการส าเร็จการศึกษาของ
นักศึกษาในปีการศึกษา 2560 หลักสูตร 4 ปี เท่ากับ 83.47 และหลักสูตรเทียบโอนเท่ากับ 
 2.42 
 
จุดแข็ง : 
- ไม่มี - 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
ควรพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ควรจัดกิจกรรม/โครงการ ให้นักศึกษาให้สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 ในทุกๆ ด้าน 

 
 
  



องค์ประกอบ 4  
อาจารย ์

คะแนนที่ได้  
2.81 
 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
องค์ประกอบด้านอาจารย์ สามารถสรุปผลการด าเนินงานขององค์ประกอบของอาจารย์

ประจ าหลักสูตร ตามตัวบ่งชี้ทั้ง 3 ประการได้ดังนี้ 
 
การบริหารและพัฒนาอาจารย์  

ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรบัญชีบัณฑิตมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรครบตาม
จ านวนที่ก าหนด ทุกคนมีคุณสมบัติตรงตามที่ก าหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐาน ซึ่งในปีการศึกษา
นี้ หลักสูตรมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งการรับอาจารย์ใหม่ที่มีคุณลักษณะ
ตรงตามเกณฑ์มาตรฐาน และมีการปรับคุณวุฒิหรือต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ดังนี้ 
วิทยาเขต ลาศึกษา

ต่อ 
รับเพิ่ม เ พิ่ ม

คุณวุฒ ิ
เพิ่มต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์
ทั้งหมด 

นครราชสีมา 1 1 2 - 5 
สุรินทร์ 1 1 - - 5 
ขอนแก่น - - 1 1 5 
สกลนคร - - - - 5 
   รวม 2 2 3 1 20 

 
หลักสูตรมีการมอบหมายภาระหน้าที่อย่างชัดเจนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง

เหมาะสมกับคุณวุฒิ ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์  และได้วางแผนพัฒนาโดยส่ง
อาจารย์ประจ าหลักสูตรไปศึกษาต่อ รวมถึงจัดหาอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมมาทดแทนอาจารย์ที่ไปศึกษาต่อ และได้สนับสนุนให้อาจารย์จัดท าผลงานวิชาการ
จนกระทั่งมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 1 ท่าน ได้รับต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ในปีการศึกษา 
2560 

หลักสูตรมีการก าหนดภาระงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่แน่ชัด และมีระบบ                     
ในการจ้าง ประเมิน เลิกจ้าง และเกษียณอายุอย่างชัดเจนตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  

 
คุณภาพอาจารย์ 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
อาจารย์ประจ าหลักสูตรคุณวุฒิปริญญาเอกมี 3 คน คิดเป็น ร้อยละ 15 คะแนน 3.5 
- ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรคุณวุฒิที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการมี 1 คน คิดเป็น ร้อยละ 5  
- ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร คิ ดเป็น
ร้อยละ 16 

 
 
 



ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

อัตราคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็น 100% ยกเว้นอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ 
ตามแผนพัฒนาอาจารย์  

ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตรในภาพรวมดีกว่า               
ปีการศึกษา 2560 คือเพ่ิมข้ึนจาก ๔.04 เป็น 4.4  
ข้อมูล ปีการศึกษา 

2558 2559 2560 
ร้อยละการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร    100 100 100 
ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการบริหาร
หลักสูตร (ค่าเฉลี่ย จากคะแนนเต็ม 5 ระดับ) 

   

- นครราชสีมา 4.27 4.04 4.58 
- สุรินทร์ 4.08 4.11 4.25 
- สกลนคร 3.83 4.20 4.31 
- ขอนแก่น 4.18 3.79 4.66 

รวม 4.18 4.04 4.48 
 
จุดแข็ง : 
- ไม่มี - 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- ส่งเสริมอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
- ส่งเสริมอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีการตีพิมพ์ในฐานระดับชาติหรือนานาชาติ 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- มีกระบวนการในการส่งเสริมให้อาจารย์ท าผลงานทางวิชาการให้เสร็จตามก าหนดเวลา 
- มีการก าหนดแผนงานการวิจัยและการตีพิมพ์โดยมีระบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือสามารถผลิตผลงาน
ตีพิมพ์ได้อย่างต่อเนื่อง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 5  
หลักสูตร  
การเรียน 
การสอน 
การประเมินผู้เรียน 

คะแนนที่ได้  
3.44 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
หลักสูตรบัญชีบัณฑิต มีการพัฒนาหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ.2553 ข้อก าหนดของสภาวิชาชีพบัญชี และตามมาตรฐาน
การศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ (IES 2,3,4) พร้อมทั้งมีการก าหนดให้มี
การปรับเปลี่ยนเนื้อหาสาระรายวิชาทุกวิชาให้มีความทันสมัย  มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ที่กับงานด้านวิชาชีพอย่างมีประสิทธิภาพมีกระบวนการจัดการเรียนการสอน   โดยส่งเสริม 
สนับสนุนอาจารย์ผู้สอนให้มีประสบการณ์ทางวิชาการ และวิชาชีพ                           เพ่ือ
น ามาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน โดยให้อาจารย์สาขาวิชาการบัญชี                 
ได้เข้าอบรมพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องหลักสูตรฯ มีการประเมินการเรียนการสอน โดย
ก าหนดให้มีการจัดท า มคอ.3, 4 และสรุปผลการเรียนการสอนใน มคอ.5, 6 อีกท้ังได้มีการ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษากับอาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา ซึ่งผลการทวนสอบ
รายวิชามีความเหมาะสมเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้     
 
จุดแข็ง : 
- ไม่มี – 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- ปรับวิธีการเขียน มคอ.3 เ พ่ือให้สะท้อนความทันสมัยของสาระรายวิชาที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- ผู้สอนควรทบทวนเนื้อหารายวิชาให้ทันสมัยสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของภาคธุรกิจ 
สภาวิชาชีพ และองค์กรวิชาชีพระหว่างประเทศ 
 

 
 
 
  



องค์ประกอบ 6  
สิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
หลักสูตรได้มีการวางแผนจัดหาทรัพยากรส าหรับการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
โดยวิเคราะห์จากความต้องการของผู้รับบริการ โดยหน่วยงานต่าง ๆ ท าหน้าที่ในการจัดหา
ทรัพยากร เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมในการใช้งาน และให้นักศึกษาได้รับประโยชน์สูงสุด 
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัย และคณะ ยังได้มีการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ให้บริการแก่
หลักสูตร โดยมีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ห้องศูนย์การเรียนรู้ ที่มีเอกสาร 
ต ารา วารสาร งานวิจัย ฐานข้อมูลเพ่ือสืบค้น สื่ออิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งมีการจัดพ้ืนที่ 
สถานที่เพ่ือให้นักศึกษาได้พบปะ แลกเปลี่ยน และท างานร่วมกัน โดยมีระบบอินเตอร์เน็ต 
ไร้สาย (WIFI) และเครื่องคอมพิวเตอร์ไว้ให้บริการแก่นักศึกษา รวมถึงมีการบ ารุงรักษา   
และแก้ไขเพ่ือให้เพียงพอต่อการใช้งาน โดยผลการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ของหลักสูตรบัญชีบัณฑิต ในปีการศึกษา 2558-2560 เป็นดังนี้ ปีการศึกษา 
2558 เท่ากับ 3.83 คิดเป็นร้อยละ 76.60 ปีการศึกษา 2559 เท่ากับ 3.92 คิดเป็น               
ร้อยละ 78.40 และปีการศึกษา 2560 เท่ากับ 3.95 คิดเป็นร้อยละ 79.00   

 
จุดแข็ง : 
- ไม่มี - 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
หลักสูตรควรพิจารณาความจ าเป็นของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และความต้องการของ
อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา น ามาวางแผนในการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็น 
  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ควรมีการส ารวจความต้องการ สรุปผล และจัดล าดับความส าคัญเพ่ือวางแผนในการจัดหา 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

I P O เฉลี่ย

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ.

หลักสูตรได้
มาตรฐาน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.45

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของผู้ส าเร็จการศึกษา 4.55

2.2 ผลงานของนกัศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่

4.50

3.1 การรับนกัศึกษา 3.00
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 3.00
3.3 ผลที่เกิดกับนกัศึกษา 2.00

2.67

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3.00
4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.61
4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 2.00

2.87

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3.00
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 2.00
5.3 การประเมินผู้เรียน 2.00
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
5.00

3.00 3.00

6.1 ส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ 3.00

3.00

2.80 3.00 4.50 3.12 ดี
ปานกลาง ปานกลาง ดีมาก

ปานกลาง

เฉลี่ย

ปานกลาง

4.50 ดมีาก

เฉลี่ย

เฉลี่ย

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต....สาขาวิชาการตลาด

การแปลผลการประเมนิ
0.00 - 2.00     ระดบัคุณภาพน้อย
2.01 - 3.00     ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01 - 4.00     ระดบัคุณภาพดี
4.01 - 5.00     ระดบัคุณภาพดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

2.87 ปานกลาง

ปานกลาง
เฉลี่ย

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

3.00

เฉลี่ยภาพรวม

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี้ คะแนนการประเมนิเฉลี่ย ผลการประเมนิ
(ระดบัคุณภาพ)

3.00

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน
ผ่าน

องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน

2.67

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต



 

หลกัสตูร บริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด
ผลการประเมิน 3.12
ระดบัคุณภาพ ดี

  ผลการประเมินหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด
  เปรียบเทยีบระหว่างปกีารศึกษา 2558 - ปกีารศึกษา 2560

ปกีารศึกษา องค์ประกอบที ่2 องค์ประกอบที ่3 องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบที ่6

2558 3.89 2.33 2.53 2.13 1.00
2559 4.54 2.50 2.17 3.35 2.00
2560 4.50 2.67 2.87 3.00 3.00

     ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการประเมิน เพ่ิมขึ้น      จากปกีารศึกษา 2559  ทีไ่ดค้ะแนน 2.96

เทา่กับ 0.16 จากคะแนนเตม็ 5   

คิดเปน็ร้อยละ 5.54

  ผลการประเมินหลกัสตูร ปกีารศึกษา  2560

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

                                                                           

ผลการประเมินหลักสูตรบัญชีบัณฑิต
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 255  - ปีการศึกษา 2560

            



 
 

 
 

 

การรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปกีารศึกษา 2560 
หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558) 

 

องค์ประกอบ 2
บัณฑิต 

คะแนนที่ได้  
4.52 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
         ในปีการศึกษา 2559 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาด ได้ท าการ
ส ารวจความพึงพอใจของนายจ้างหรือสถานประกอบการที่มีต่อผู้ที่ส าเร็จการศึกษา จ านวน 
112 คน และป็นผู้ส าเร็จที่ได้งานท า 67 คน ซึ่งจ านวนแบบสอบถามที่นายจ้างตอบกลับมา
มีจ านวน 67 ฉบับ  คิดเป็นร้อยละ  59. 2  ของนายจ้างทั้งหมด 
 ในการส ารวจความพึงพอใจหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาด            
ใช้แบบสอบถามเพ่ือสอบถามระดับความพึงพอใจที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาในแต่ละด้านของ
ผลลัพธ์การ เรี ยนรู้  ( Expected  Learning Outcome)  จ านวน 6 ด้ าน  ( เอกสาร
แบบสอบถามดังแนบ) และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาดได้ท าการ
วิเคราะห์ผลความพึงพอใจในภาพรวม  พบว่า  ค่าเฉลี่ย 4. 4 ซึ่งอยู่ในระดับ มากที่สุด และ
ค่าเฉลี่ยของแต่ละผลลัพธ์ของการเรียนรู้มีรายละเอียดดังนี้ 1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
พบว่า ค่าเฉลี่ย 4. 6 ซึ่งอยู่ในระดับ มากที่สุด  2. ด้านความรู้ พบว่า ค่าเฉลี่ย 4. 1 ซึ่งอยู่
ในระดับ มากท่ีสุด  3.ด้านทักษะทางปัญญา พบว่า ค่าเฉลี่ย 4.79 ซึ่งอยู่ในระดับ มากที่สุด  
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ พบว่า ค่าเฉลี่ย 4. 7 ซึ่งอยู่
ในระดับ มากที่สุด  5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ พบว่า ค่าเฉลี่ย 4. 2 ซึ่งอยู่ในระดับ มากที่สุด  6. ด้านคุณลักษณะบัณฑิต
ตามอัตลักษณ์ พบว่า ค่าเฉลี่ย 4. 3 ซึ่งอยู่ในระดับ มากที่สุด   
 
จุดแข็ง : 
- จ านวนบัณฑิตท่ีมีงานท าค่อนข้างสูง และได้รับเงินเดือนสูงกว่าเกณฑ์ท่ี ก.พ. ก าหนด 
- บัณฑิตมีคุณภาพเมื่อดูจากผลการประเมินผู้ใช้บัณฑิต ทีมีผลการระเมินค่อนข้างสูง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 ไม่มี 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
 ไม่มี 
 



องค์ประกอบ 3  
นักศึกษา 

คะแนนที่ได้  
2.67 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
         จากผลการประเมินการด าเนินการตามระบบและกลไกเรื่องการรับนักศึกษา พบว่า
หลักสูตรรับนักศึกษาเข้าศึกษาต่อในปีการศึกษา 2560 จ านวน 91 คน แต่อัตราการคงอยู่
ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2560  คงเหลือจ านวน 73 เนื่องจาก ลาออก จ านวน 5 
คน และถอนชื่อในระบบการศึกษา นวน 7 คน และพ้นสภาพนักศึกษา  3 คนคิดเป็นร้อย
ละ 80.21 ซึ่งมีนักศึกษาออก ระหว่างภาคเรียนเนื่องจากปัญหาในการเรียนปัญหาการ
ปรับตัวในรั้ว มหาวิทยาลัยและมีปัญหาส่วนตัวเป็นต้น จากการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรอาจารย์ประจ าหลักสูตรและ อาจารย์ประจ าสาขาได้ช่วยกันวิเคราะห์หาสาเหตุ
รวมถึงการประเมินระบบและ กลไกการรับนักศึกษาว่าเกิดจากสาเหตุใดและจะปรับปรุง
ระบบและกลไกการ รับนักศึกษาในกระบวนการใดที่จะช่วยลดปัญหาการออกระหว่างภาค
เรียนของ นักศึกษาซึ่งมีผลการวิเคราะห์ ดังนี้  
       1) กระบวนการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาจัดท าสื่อและเข้าไป ประชาสัมพันธ์
ให้กับโรงเรียนในกลุ่มเป้าหมายโดยผ่านครูแนะแนวเพ่ือ ประชาสัมพันธ์หลักสูตรและให้
นักเรียนได้เข้าใจเนื้อหาหลักสูตรรูปแบบการ เรียนการสอนลักษณะการประกอบอาชีพใน
อนาคตเมื่อเลือกเรียนสาขานี้จะท า ให้ผู้เรียนได้รู้ว่าตนเองชอบหรือมีความเหมาะสมกับการ 
ท างานในสายงานนี้ หรือไม่หรือออกแนะแนวการศึกษามากกว่าที่เคยท า  
       2) กระบวนการสอบสัมภาษณ์ทางหลักสูตรควรเพิ่มการวัดความพร้อมทางด้าน 
 
จุดแข็ง : 
 มีการประชาสัมพันธืการรับนักศึกษาโดยใช้เครื่องมือ ที่มีความหลากหลายและเข้าถึง  
ผู้สมัครได้ง่าย 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
ควรมีการก ากับติดตาม ให้ค าแนะน าแผนการเรียนเพ่ือให้นักศึกษา จบการศึกษาตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 

หลักสูตรควรจัดกิจจกรมเสริมคุณภาพให้หลากหลายและครอบคลุมทักษะในศตวรรษที่ 
21 ทุกด้าน และควรมีการประเมินผลการด าเนินกิจกรรม เพ่ือน ามาปรับปรุงแผนงาน 

  การจัดเตรียมความพร้อมของนักศึกษาทุกชั้นปี โดยมีการวางแผนให้เมาะสมตามความ
ต้องการของนักศึกษา 

 
 

 

 

 

 



องค์ประกอบ 4  
อาจารย ์

คะแนนที่ได้  
2.76 
 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
           ทางหลักสูตรได้เก็บข้อมูลความพึงพอใจที่มีต่อการบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
สาขาวิชาการตลาด โดยที่ผู้ประเมิน ได้แก่ อาจารย์ประจ าหลักสูตรชุดปัจจุบัน จ านวน 5 
คน และอาจารย์ประจ าสาขาวิชาการตลาดอีก 4 คน ซึ่งแบบประเมินด้านระบบการรับและ
แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 
4.76 โดยอาจารย์ทุกคนมีได้มีส่วนร่วมในการบริหารหลักสูตรอย่างเต็มที่ มีความพึงพอใจ
น้อยที่สุด คือ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 

           จากผลการประเมินในปี 2559 สาขาวิชาการตลาดได้มีการพัฒนาปรับปรุงกระบวน
การรับอาจารย์พิเศษ ในปี 2560 โดยมีการประชุมวางแผนและด าเนินการตาม PM 02 การ
บริหารและพัฒนาหลักสูตร ท าให้กระบวนการรับอาจารย์พิเศษ และอาจารย์ที่มีคุณสมบัติ
เป็นไปตามที่หลักสูตรต้องการ โดยในปี 2561 จะด าเนินการรปรับแผนผังการท างานโดยให้
มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบดูแลกระบวนการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือให้มี
การเตรียมการวางแผนและการปฏิบัติงานเกิดความชัดเจน  
            จากผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า อาจารย์พิเศษที่มีคุณสมบัติตรงตามที่
หลักสูตรก าหนด และมีการวางแผนด้านการรับอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม มีค่า เฉลี่ย
เท่ากับ 4.63 เท่ากัน เป็นข้อที่ได้ผลการประเมินความพึงพอใจน้อยที่สุด ซึ่งจากการประชุม
ครั้งที ่4/2561 เรื่อง การปรับปรุง/พัฒนาอาจารย์ เห็นขอบให้อาจารย์ทุกท่านมีส่วนร่วมใน
ทุกด้านของการบริหารหลักสูตร โดยให้อาจารย์ประจ าทุกท่านเข้าร่วมประชุมกับอาจารย์
ประจ าหลักสูตร เพ่ือช่วยกันในการหาแนวทางด าเนินการดูแลหลักสูตร และในปี 2561 จัด
ให้มีการท าแผนการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ ( Improvement Plan) เพ่ือจะได้
น าไปใช้ปรับปรุงกระบวนการในปีต่อไป โดยมอบหมายให้อาจารย์พิมพ์นิภา รัตนจันทร์
ด าเนินการในปีการศึกษา 2560 ใช้กระบวนการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่
ปรับปรุงจากปี 2559 เพ่ือใช้เป็นแบบประเมินให้สอดคล้องและน าไปใช้เป็นข้อมูลในปีต่อไป 
โดยได้จะจัดท าเป็นรายงานการปรับปรุงกระบวนการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
 

จุดแข็ง : 
มีการน าเสนอผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
- ส่งเสริมให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
- ส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ไม่มี 

 

 

 

 



องค์ประกอบ 5  
หลักสูตร  
การเรียน 
การสอน 
การประเมิน
ผู้เรียน 

คะแนนที่ได้  
3.00 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
1. หลักสูตรมีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 

2559 เพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ให้มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาของ
ประเทศนโยบายของรัฐและความต้องการของก าลังคนของตลาดแรงงานและสังคม
ความก้าวหน้าทางศาสตร์การตลาดและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมการเปลี่ยนแปลง
ด้านวิชาชีพและการก าหนดสาระวิชาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติเน้นการพัฒนาศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสนับสนุนนโยบายแห่งชาติ
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์การ
ท า e-government, e-industry และ e-education โดยจะก าหนดตามมคอ.2 

 

2. หลักสูตรก าหนดเนื้อหาสาระรายวิชาในมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
โดยมีการจัดล าดับรายวิชาก่อนหลังเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงและส่งต่อความรู้ได้
อย่างเหมาะสมอย่างเป็นระบบและการประยุกต์ความรู้ด้านการตลาดที่เหมาะสม               
เท่าทันกับพลวัตที่เปลี่ยนแปลงในทางธุรกิจจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นในปัจจุบันการปฏิบัติตาม
แนวทางและข้อก าหนดของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน และคู่มือขั้นตอน
การท างานเรื่องการพัฒนาและการบริหารหลักสูตร PM 02 

 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดมีวัตถุประสงค์  

1. มีความรู้ความเข้าใจและตระหนักถึงบทบาทและความส าคัญของงานทางวิชาชีพ
การตลาด 

2. มีทักษะในการวิเคราะห์และแก้ปัญหาทางการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
3. มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ทางวิชาชีพการตลาดให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง

ของสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันและอนาคตได้  
4. มีความสามารถในสืบค้นข้อมูลโดยใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมเพ่ือการแก้ไข

ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
5. มีทักษะทางการวิจัย การใช้เหตุผลและการแก้ปัญหาในการตัดสินใจและการ

ปฏิบัติอย่างเหมาะสม 
6. มีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพทางการตลาด 

 

3. หลักสูตรปรับปรุงเนื้อหาสาระของรายวิชาให้มีความทันสมัยอย่างต่อเนื่องตาม
ความก้าวหน้าทางวิทยาการในศาสตร์ที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมและความต้องการของตลาดแรงงานโดยในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรได้
ข้อเสนอ (มอค.5) ของปีการศึกษาที่ผ่านมาทั้งภาคการศึกษา 1 และ 2 มาพิจารณาเพ่ีอ
ปรับปรุงเนื้อหาสาระของวิชาให้มีความทันสมัยมากยิ่งขึ้นและให้ระบุไว้ใน (มอค.3) ใน
ปีการศึกษา 2560 เช่น รายวิชาวิจัยการตลาด มาฝึกปฏิบัติ 

 

4. สาขาวิชาการตลาดได้ด าเนินการตามแนวทางการพัฒนาหลักสูตรตามระบบกลไกของ
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาโดยคณาจารย์สาขาวิชาการตลาดวางแผนการ
พัฒนาหลักสูตรและเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกเพ่ือร่วมวิพากษ์หลักสูตรให้หลักสูตร
มีความทันสมัยทันต่อเหตุการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงครอบคลุมเนื้อหาสาระ รายวิชาที่



ครบถ้วนพร้อมทั้งเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง5ด้านได้แก่ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบและด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขเพ่ือผลิตบัณฑิตนัก
ปฏิบัติรวมทั้งเพ่ือปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคมให้มีความรอบรู้ในศาสตร์ศิลป์ที่เกี่ยวข้องสามารถรู้และทางใจพร้อมทั้ง
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมีโลกทัศน์ทีการไกลมีความคิดในทางสร้างสรรค์
สามารถบูรณาการความรู้และความเข้าใจ เพ่ือใช้ในการด าเนินชีวิตได้โดยผ่านการ
พิจารณาหลักสูตรต่อคณะกรรมการประจ าคณะบริหารธุรกิจ จากนั้นผ่านการพิจารณา
เห็นชอบจากมติสภาวิชาการและมติสภามหาวิทยาลัย เพ่ือน าเสนอต่อส านักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษาเพ่ือรับรองหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชา
การตลาดหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.255  ดังนี้  

             -  มติสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานให้ความเห็นชอบ/อนุมัติแล้ว 
เมื่อวันที่ 11 มีนาคม2559  

             -  มติส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รับทราบการให้ความเห็นชอบ
หลักสูตรนี้แล้วเมื่อวันที่ 20 กันยายน 2559 

 

 5 .  หลักสูตรมีการประเมินผลการเรียนรู้ ด้ วยค านึ งถึ งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา (TQF) ซึ่งครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบด้านทักษะการวิเคราะห์ชิงตัวเลขการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น 
การประเมินการให้คะแนนจากการเข้าเรียน การร่วมกิจกรรมกลุ่ม ผลคะแนนจากการ
สอบ การวิเคราะห์กรณีศึกษาหรือการน าเสนอผลงาน เป็นต้น 

 
   - มีการประเมินกระบวนการการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร

หลักสูตรมีการประเมินกระบวนการการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาใน
หลักสูตรดังนี้คณะกรรมบริหารหลักสูตรมีการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ให้เป็นไปตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติโดยมีการมอบหมายอาจารย์ประจ า
หลักสูตรแต่ละคนไปศึกษาค้นคว้า ลักษณะของหลักสูตรที่สอดคล้องกับสาขาวิชา
ของมหาลัยต่างๆ 

 
จุดแข็ง : 
ไม่มี 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- การปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย โดยการปรับปรุงเนื้อหารายวิชา ให้สอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ควรเน้นกระบวนการเรียนเชิงปฏิบัติการ มากกว่าทฤษฎี 
เพ่ือให้นักศึกษามีทักษะในการน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
 ไม่มี 



องค์ประกอบ 6  
สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
         หลักสูตรการตลาดได้มีการด าเนินการเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอ
และเหมาะสมต่อการจัดการการเรียนการสอน สร้างระบบและกลไกในการมีส่วนร่วมของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตามความต้องการและความ
เหมาะสมส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาการตลาด ดังนี้ 
1. ด าเนินการจัดประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้จากอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา  
2. จัดท าแผนปฏิบัติการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ สิ่งอ านวยความสะดวก แผนการ

บ ารุงรักษา เพ่ือให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพตามความจ าเป็นของบริบทและ
ปรัชญาของหลักสูตร เสนอคณะและมหาวิทยาลัยตามระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

3. มอบหมายให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร จ านวน 1 ท่าน ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ประจ า
คณะ ในการแจกแบบสอบถามเพ่ือส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ที่มี
ต่อความเพียงพอและความเหมาะสมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

4. น าผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ มาเป็นข้อมูลในการจัดวาง
แผนการปรับปรุงและด าเนินงานต่อไป 

             จากระบบและกลไกดังกล่าว ในปีการศึกษา 2560 สาขาวิชาการตลาด จึงได้
ด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

1. ประธานหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ประจ าสาขาวิชาการตลาด ได้
จัดประชุมเพ่ือส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ
นักศึกษา ท าแผนปฏิบัติการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ สิ่งอ านวยความสะดวก แผนการ
บ ารุงรักษาสอดคล้องกับบริบทและปรัชญาของหลักสูตร โดยยึดหลักการท างานตาม
คู่มือขั้นตอนการท างานการเตรียมห้องและอุปกรณ์ (PM 31) ของมหาวิทยาลัย ดังนี้  

1) น าแผนปฏิบัติการ การเตรียมห้องและอุปกรณ์ ของคณะบริหารธุรกิจประจ าปี
การศึกษา 2560 มาชี้แจ้งให้อาจารย์ทุกคนรับทราบ พร้อมทั้งชี้แจงแนวทางการ
ปฏิบัติ 

2) ประธานหลักสูตร แจ้งให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ประจ าสาขาวิชา
การตลาด รับทราบ เกี่ยวกับการแต่งตั้ งผู้ รับผิดชอบอาคาร ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการและห้องส านักงาน คณะบริหารธุรกิจ ประจ าปีการศึกษา 2560 
ตามค าสั่งคณะบริหารธุรกิจที่ 154/2560 

2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบห้องเรียน และห้องปฏิบัติการ จัดท าทะเบียนครุภัณฑ์/เครื่องมือ/
อุปกรณ์ (ตามแบบฟอร์ม FM31-01) เพื่อตรวจสอบรายการครุภัณฑ์/เครื่องมือ/อุปกรณ์ 
ประจ าแต่ละห้องเรียนและห้องปฏิบัติการว่ามีจ านวนเท่าไร สภาพปกติหรือช ารุด 
พร้อมทั้งจัดท าแผนการบ ารุงรักษาครุภัณฑ์/เครื่องมือ/อุปกรณ์ (ตามแบบฟอร์ม FM31-
02) เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติงานตลอดปีการศึกษา 

 
 
 



จุดแข็ง : 
- ทรัพยากรมีความพร้อม เช่นห้องเรียน คอมพิวเตอร์ หนังสือ ต ารา เพียงพอต่อความ

ต้องการนักศึกษา 
- มีระบบ wifi ที่ดี เหมาะสมต่อกรสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 
ไม่มี 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ไม่มี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

I P O เฉลี่ย

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ.

หลักสูตรได้
มาตรฐาน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 3.06

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของผู้ส าเร็จการศึกษา 3.03

2.2 ผลงานของนกัศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่

3.05

3.1 การรับนกัศึกษา 3.00
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 3.00
3.3 ผลที่เกิดกับนกัศึกษา 3.00

3.00

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3.00
4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.78
4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 3.00

3.26

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 2.00
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 3.00
5.3 การประเมินผู้เรียน 3.00
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
5.00

2.00 3.67

6.1 ส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ 3.00

3.00

2.97 3.50 3.05 3.14 ดี
ปานกลาง ดี ดี

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี้

เฉลี่ย

เฉลี่ยภาพรวม

3.00

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน

3.00

ผลการประเมนิ
(ระดบัคุณภาพ)

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย

ดี

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต.......สาขาวิชาการจดัการ

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์
เฉลี่ย

การแปลผลการประเมนิ
0.00 - 2.00     ระดบัคุณภาพน้อย
2.01 - 3.00     ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01 - 4.00     ระดบัคุณภาพดี
4.01 - 5.00     ระดบัคุณภาพดมีาก

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

ผ่าน

ปานกลาง

3.05

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

3.25

ดี

เฉลี่ย

องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

เฉลี่ย
ปานกลาง

ดี3.26

เฉลี่ย



 

หลกัสตูร บริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ

ผลการประเมิน 3.14
ระดบัคุณภาพ ดี

ผลการประเมินหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
เปรียบเทยีบระหว่างปกีารศึกษา 2558 - ปกีารศึกษา 2560

ปกีารศึกษา องค์ประกอบที ่2 องค์ประกอบที ่3 องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบที ่6
2558 4.14 2.00 2.26 2.63 2.00
2559 4.22 2.33 2.82 2.75 3.00
2560 3.05 3.00 3.26 3.25 3.00

     ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการประเมิน เพ่ิมขึ้น      จากปกีารศึกษา 2559  ทีไ่ดค้ะแนน 2.92

เทา่กับ 0.22 จากคะแนนเตม็ 5   

คิดเปน็ร้อยละ 7.67

   ผลการประเมินหลกัสตูร ปกีารศึกษา  2560

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

                                                                           

ผลการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 255  - ปีการศึกษา 2560

            



 
 

การรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปกีารศึกษา 2560 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (ฉบับปรับปรุง พศ.2558) 

องค์ประกอบ 2
บัณฑิต 

คะแนนที่ได้  
3.05 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรการจัดการได้ประสานงานกับมหาลัยฯ โดยฝ่ายแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ กองพัฒนานักศึกษา ได้ท าการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อ
คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในการส ารวจ
ความพึงพอใจหลักสูตรใช้แบบสอบถามผลลัพธ์การเรียนรู้  ( Expected Learning 
Outcome) จ านวน 5 ด้าน ได้แก่   ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้  ด้านทักษะทาง
ปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการประเมินแยกตาม
วิทยาเขต ได้ดังนี้  ศูนย์กลางฯ 4.40  วิทยาเขตขอนแก่น 4.32  วิทยาเขตสุรินทร์ 4.0  
และวิทยาเขตสกลนคร 4.50 ในภาพรวมทั้ง 4 วิทยาเขตโดยเฉลี่ ยอยู่ที่ 4.33  อยู่ในระดับ
มาก ทางหลักสูตรจะได้น าผลที่ได้ไปปรับปรุงในรายวิชาต่างๆ เพ่ือท าให้นักศึกษาได้รับ
ประโยชน์ในการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ในปีการศึกษา 2560  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี คิดเป็นร้อยละในแต่ละวิทยาเขตดังนี้ ศูนย์กลางฯ 56.69 
(2. 3 คะแนนเต็ม5)  วิทยาเขตขอนแก่น  6.96(4.35คะแนนเต็ม5)  วิทยาเขตสุรินทร์ 
 3.5  (4.1  คะแนนเต็ม 5)  วิทยาเขตสกลนคร 91.67 (4.5  คะแนนเต็ม5)  
ทางหลักสูตรพบว่า ศูนย์กลางฯ มีอัตราร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1ปี มีอัตราร้อยละที่น้อยที่สุด ใน 4 วิทยาเขต โดยหลักสูตร เห็นว่า ในแต่ละ
ปีที่นักศึกษาส าเร็จการศึกษาควรจะชี้แจงให้นักศึกษาทราบถึงผลกระทบจากการตอบ
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตเป็นอย่างมาก ควรแนะน านักศึกษาในการกรอกข้อมูลอย่าง
ถูกต้อง ทั้งนี้ วิทยาเขตอ่ืน ๆ มีอัตราร้อยละของบัณฑิตที่มีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน1ปี เกินกว่าร้อยละ 0 เนื่องจากมีบัณฑิตจ านวนไม่มากสามารถติดตามบัณฑิตได้
ครบตามจ านวน เช่น วิทยาเขตสกลนคร มีบัณฑิต 33 คน อาจารย์สามารถติดตาม
นักศึกษาให้ตอบภาวะการมีงานท า ได้ครบ 100% เป็นต้น 
จุดแข็ง : 
- 
จุดที่ควรพัฒนา : 
โอกาสในการพัฒนา หลักสูตรควรท าการส ารวจภาวะการมีงานท าอย่างชัดเจน จ าแนกตาม

กลุ่มวิชาเอก เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่จะน ามาปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ้นต่อไป  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- 



องค์ประกอบ 3  
นักศึกษา 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 
          จากการทบทวนแผนการรับและยอดรับในปี 2559 พบว่ายอดสมัครของนักศึกษา
ในหลักสูตรการจัดการ- การจัดการอุตสาหกรรม ภาคสมทบ(เสาร์-อาทิตย์) มียอดสมัคร
ลดลงอย่างต่อเนื่อง จึงปรับแผนการรับเป็นการเปิดรับเป็น นักศึกษาภาคปกติเรียนในเวลา 
และ ในปี 2560 ไม่ได้รับนักศึกษาจากระบบ admission ส าหรับทุกวิชาเอก เนื่องจาก 
มหาวิทยาลัยเปิดภาคเรียน ในเดือน มิถุนายน  

อาจารย์ประจ าหลักสูตรรวบรวมข้อมูลและด าเนินการประชุมเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาด าเนินการรับสมัครนักศึกษาในแต่ละระบบโดยจากทบทวนการบวนการสอบ
สัมภาษณ์ของปี 2559 พบว่า นักศึกษาที่มีเกรดสูง อาจไม่ประสบความส าเร็จในการเรียน
และการท างาน เท่ากับนักศึกษาที่มีทัศนคติที่ดีและมีความรู้รอบตัวที่เป็นประโยชน์ในการ
ใช้ชีวิต สาขาจึงได้ปรับปรุงกระบวนการสัมภาษณ์โดย แบ่งคะแนน ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านผลการศึกษา ด้านบุคลิกภาพ ด้านทัศนคติ และ ด้าน ความรู้รอบตัว (ความรู้เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยและจังวัดนครราชสีมา และ ความรู้เกี่ยวกับ สังคม เศรษฐกิจ และ การเมือง)  

จากยอดรับและยอดสมัคร ปีการศึกษา 2559 และ 2560 จะเห็นได้ว่ายอดรับ
นักศึกษามากกว่าแผนการรับ ทั้งหลักสูตร 4 ปีและ เทียบโอน ไม่มีหลักสูตรใดมียอดรับ
น้อยกว่าแผน เมื่อพิจารณายอดสมัครในหลักสูตร พบว่านักศึกษามียอดสมัครมากกว่า
จ านวนรับ โดยเฉพาะการจัดการ-การจัดการอุตสาหกรรม หลักสูตรเทียบโอน ที่ได้มีการ
เปลี่ยนการรับนักศึกษาจากภาคสมทบเป็นภาคปกติ จึงมียอดสมัครที่ค่อยๆเพ่ิมขึ้นเมื่อ
เทียบกับปีที่ผ่านมา  
ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
สาขาฯ ได้แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือให้ค าแนะน าในด้านต่าง  ๆ แก่นักศึกษา มีการ
ก าหนดช่องทางการติดต่อสื่อสารกับนักศึกษาผ่าน application LINE, FACEBOOK เป็น
ต้น อาจารย์ที่ปรึกษามีการแนะน าการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษากลุ่มเทียบโอนและ
นักศึกษาที่มีผลการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมตามท่ีก าหนดให้ครบตามจ านวนหน่วยกิจกรรม 
          กรรมการประจ าหลักสูตรมีระบบการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีกลไกในการ โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประจ าปีการศึกษา 2560 โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ด้านทักษะสาระสนเทศและเทคโนโลยี และ ด้าน
ทักษะชีวิตและอาชีพ   กิจกรรมที่สาขาสนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้คิดและ
แสดงออกถึงศักยภาพ ในการเข้าร่วมแข่งขันทักษะในโครงการต่าง ๆ ที่จัดขึ้นโดยภาครัฐ
และเอกโครงการ คือ  “กล้าใหม่ใฝ่รู้ ประจ าปี 2560”  ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด 
(มหาชน) โดยมีนักศึกษาเข้าร่วมส่งโครงการผ่านกิจกรรมนี้ จ านวน 116 คน 11 โครงการ 
และผ่านการคัดเลือกเข้าร่วมโครงการนี้จ านวน 12 คน  2  โครงการ จาก 462 โครงการ
ทั่วประเทศ  อาจารย์ผู้ควบคุมได้แก่ อาจารย์พรทิพย์ รอดพ้นและ อาจารย์นวินดา ซื่อตรง  
โครงการของนักศึกษาที่ผ่านการคัดเลือก จ านวน 2 โครงการ คือ “โครงการพริกแกงอัด
ก้อนพลังชุมชน” และ “โครงการเป้หยอดปุ๋ยตะลุยไร่” ผลการแข่งขันโครงการเป้หยอดปุ๋ย
ตะลุยไร่ ได้ผ่านเข้ารอบ   20 ทีมสุดท้ายในระดับประเทศ จาก ได้รับเงินสนับสนุนการ



ด าเนินกิจกรรมจากธนาคารไทยพาณิชย์ ทีมละ 75,000 บาท และนอกจากนี้ยังได้รับ
รางวัล “ชนะเลิศ” โครงการที่ท าประโยชน์ให้กับชุมชนและน าความรู้ที่เรียนมาไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ได้รับเงินรางวัลรวมทั้งสิ้น 550,000 บาท พร้อมทั้งถ้วย
รางวัลจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี สิ่งที่นักศึกษาได้รับจาก
โครงการนี้ คือ นักศึกษาได้เรียนรู้ที่จะน าความรู้ที่เรียนมาตลอดระยะเวลา 4 ปี มา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการด าเนินโครงการ รู้จักการแก้ไขปัญหา เกิดภาวะผู้น าและการ
เรียนรู้ที่จะท างานเป็นทีม นักศึกษารู้จักการจัดการกับความรู้สึกที่ผิดหวังจากการแข่งขัน 
ได้รับประสบการณ์ที่ดีนอกจากในต าราเรียน โดยบูรณาการกับรายวิชา Project 
Management 
สาขาพิจารณาแล้วเห็นว่า การเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้น าความรู้ที่เรียนมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ เป็นโจทย์ที่หลักสูตรต้องน ามาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน และรายวิชา
ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันตรงตามความต้องการของชาติเพ่ือช่วยให้ประชาชนสามารถ
ประกอบอาชีพได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
          จากจ านวนการคงอยู่ของนักศึกษาจะเห็นได้ว่า นักศึกษามียอดสมัครและอัตราการ
คงอยู่ที่ดีและค่อนข้างใกล้เคียงกันในทุกๆปีการศึกษา ทั้งนักศึกษาในหลักสูตรเทียบโอน
และหลักสูตร 4 ปี อย่างไรก็ตาม ส าหรับอัตราการส าเร็จการศึกษาที่ลดลง เกิดจาก 2 
ปัจจัยคือ ปัจจัยด้านโครงสร้างรายวิชาของหลักสูตร และปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษา 
โดยด้านโครงสร้างหลักสูตร คือ นักศึกษาหลักสูตรเทียบโอนส่วนหนึ่งไม่สามารถเทียบโอน
รายวิชาได้และจ านวนรายวิชาตามแผนการเรียนเต็มตามตารางเรียนแล้ว จึงท าให้ต้องมา
ลงเรียนในรายวิชาเทียบโอนหลังจากลงรายวิชาตามแผนการเรียนหมดแล้ว ในภาคฤดูร้อน
ของปีการศึกษาที่ 2 นอกจากนี้ปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษา เช่นนักศึกษามีการถอน
รายวิชาในปีการศึกษาแรก เช่นรายวิชา ภาษี สถิติธุรกิจ ท าให้ติดรายวิชาต่อเนื่องและต้อง
มาเก็บเพิ่มในภายหลัง ส่งผลให้เรียนไม่จบตามแผนการเรียน 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา  โดยจ านวนนักศึกษาที่ลดลงในชั้นปีที่ 2 ของทุก
รุ่นเกิดจาก มีนักศึกษาจ านวนหนึ่งมาข้ึนทะเบียนแต่ไม่มาเรียนท าให้ยอดนักศึกษามากกว่า
จ านวนจริง โดยรายชื่อเหล่านี้จะถูกให้พันสภาพในสิ้นปีการศึกษาที่ 1 ทั้งนี้ปี 2561 เป็น
ก า ร รั บ โ ด ย ร ะ บ บ  TCAS อ า จ ท า ใ ห้ มี นั ก ศึ ก ษ า ใ น ลั ก ษ ณ ะ นี้ น้ อ ย ล ง 
จุดแข็ง : 

- 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
หลักสูตรควรจัดท าแบบส ารวจความต้องการของนักศึกษาใหม่เพ่ือเป็นการเตรียมความ
พร้อมของนักศึกษาแต่ละด้านอย่างครบถ้วนในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่มีคุณภาพ
ต่อไป 

 
 
 



องค์ประกอบ 4  
อาจารย ์

คะแนนที่ได้  
3.26 
 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ทุกวิทยาเขตมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ สกอ.ก าหนดและอยู่บริหาร
หลักสูตรตลอดปีการศึกษา 2560 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการส่งเสิรมและพัฒนาใน
ด้านต่าง ๆ เช่น การศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  การท าผลงานเพ่ือขอต าแหน่งทางวิชาการ  
การท าวิจัยและเผยแพร่ การอบรมความรู้ในด้านต่าง ๆ โดยมีการจัดแผนพัฒนาตัวเอง และมี
การติดตามความก้าวหน้าในการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์  
อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 4 วิทยาเขต มีจ านวน 25 คน โดยมีคุณวุฒิปริญญาเอก
จ านวน   คน คิดเป็นร้อยละ 32 มีต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 4 คน 
(วิทยาเขตสุรินทร์ 2 คนและวิทยาเขตสกลนคร 2 คน)  อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานทาง
วิชาการคิดเป็นร้อยละ 17.7   
ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์  
ทุกวิทยาเขตมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรครบตามที่ สกอ ก าหนดและอยู่บริหารหลักสูตรตลอด
ปีการศึกษาผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรอยู่ในระดับมาก โดย
ศูนย์กลางฯ มีคะแนนความพึงพอใจ 4.15  วิทยาเขตขอนแก่น 4.10  วิทยาเขตสุรินทร์ 4.33 
และวิทยาเขตสกลนคร 4.37 
จุดแข็ง : 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการส่งเสิรมและพัฒนาในด้านต่าง ๆ  
จุดที่ควรพัฒนา : 
- 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ควรมีการส่งเสริมอาจารย์ให้มีศักยภาพด้านวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอน การพัฒนา
นักศึกษาให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้นตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและมีผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
ชัดเจนและครอบคลุมมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 5  
หลักสูตร  
การเรียน 
การสอน 
การประเมินผู้เรียน 

คะแนนที่ได้  
3.25 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการ (ฉบับปรับปรุง 2558)  มีวัตถุประสงค์ในการสร้างบัณฑิตให้มี
ความรู้ทาง เทคโนโลยี มีประสบการณ์และองค์ความรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานในปัจจุบัน ดังนั้นหลักสูตรการจัดการจึงได้มีการออกแบบหลักสูตรและสาระ
รายวิชาในหลักสูตรส าหรับปีการศึกษา 2560 มีการปรับแผนการเรียนให้นักศึกษาได้เรียน
ในรายวิชาที่มีองค์ความรู้พ้ืนฐานสอดคล้องกับความคาดหวัง ของตลาดแรงงานจากการใช้
งานบัณฑิต และทิศทางการเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรมในปัจจุบัน  นอกจากนี 
หลักสูตรพิจารณาผลการประเมินหลักสูตรของสถานประกอบการ, การประเมิน นักศึกษา
ฝึกงานและสหกิจศึกษา และทิศทางการเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรมในปัจจุบัน เพ่ือ
น ามาปรับปรุง แผนการจัดการเรียนการสอนใน มคอ.3  ปีการศึกษา 2560 ด าเนินการ
ทบทวนการจัดล าดับความส าคัญของรายวิชาตามแผนการเรียน เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการ
พัฒนาศักยภาพตามล าดับขั้น มีความรู้ทางวิชาชีพในแต่ละแขนง สามารถบูรณาการองค์
ความรู้ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของภาคอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีได้ รวมทั้งการ
วางแผน เพ่ือปรับปรุงโครงสร้าง ค าอธิบายรายวิชาในเล่มหลักสูตรฉบับปรับปรุงในครั้ง
ต่อไป 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
1. ก าหนดอาจารย์ผู้ สอนพิจารณาจากคุณวุฒิ  เกณฑ์ภาระงาน ความช านาญ 

ประสบการณ์สอนของอาจารย์ โดยมีภาระการสอนที่ใกล้เคียงกัน 
2. ก าหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอนมีการจัดท า มคอ.3 ก่อนการเปิดภาค

เรียนและประธานหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนต้องมีการส่ง มคอ.3 และตรวจสอบ
ความถูกต้องของการกระจายผลการเรียนรู้ (Curriculum Mapping) เทคนิคกาสอนมี
ความเหมาะสม การวัดประเมินผลเหมาะสมและจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา (มคอ.5) โดยต้องมีการปรับปรุงอยู่เสมอ 

3. หลักสูตรได้มีการก าหนดให้ภาระงานของอาจารย์แต่ละคนในวิชาบังคับ ก าหนดสอนไม่
เกิน 3 รายวิชา และนักศึกษาไม่ควรเรียนกับอาจารย์คนเดิมเกิน 2 รายวิชา เพ่ือให้
นักศึกษาได้เรียนรู้จากผู้สอนที่มีความหลากหลาย  

4. หลักสูตรการจัดการมีความจ าเป็นในการจ้างอาจารย์มาสอนในรายวิชา การศึกษาความ
เป็นไปได้ของการบริหารโครงการอุตสาหกรรม กฎหมายอุตสาหกรรมและแรงงาน 
กฎหมายขนส่งระหว่างประเทศ การฟังและการพูดภาษาอังกฤษทางธุรกิจ และ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการน าเสนอ จึงมีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกอาจารย์พิเศษ โดย
พิจารณาจากคุณวุฒิ ความช านาญ ประสบการณ์ในการท างาน เสนอขออนุมัติจากคณะ 
และมหาวิทยาลัย ซึ่งจะมีขออนุมัติทุกภาคการศึกษาท่ีมีการจ้างอาจารย์พิเศษ 

            เมื่อสิ้นภาคการศึกษาอาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้พิจารณาผลการสอน โดยน าผล
การประเมินจากนักศึกษาแต่ละรายวิชา และแต่ละคน รวมถึงข้อวิพากษ์นักศึกษา มา
พิจารณาร่วมกัน พบว่า นักศึกษาประเมินความพึงพอใจอาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชามี



ค่าเฉลี่ยสูงกว่า 3.51 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ และหากมีข้อวิพากษ์จากนักศึกษาในเชิง
ลบ ได้ให้อาจารย์ผู้สอนชี้แจงและเขียนแนวทางในการปรับปรุงต่อไป 
 อาจารย์ผู้สอนมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับพันธกิจในด้านการวิจัย การ
บริการวิชาการทางสังคมและศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง  
            อาจารย์ผู้สอนทุกท่านได้จัดท า มคอ3 มคอ 4 มคอ 5 มคอ 6 ส่งตามก าหนดอย่าง
ครบถ้วนมีการปรับปรุง มคอ 3 ของแต่ละภาคการศึกษาให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับ
สถานการณ ์
ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
          อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์การเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ด้าน คือ คุณธรรมจริยธรรม ความรู้ ทักษะทาง
ปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  การด าเนินงานในปีการศึกษา 2560 
ได้มีการด าเนินการตามระบบที่ก าหนดไว้ ทุกรายวิชาต้องมีการพิจารณาผลการเรียนรู้ที่
หลักสูตรก าหนดไว้ในแต่ละด้านตาม มคอ.2 และน าไปก าหนดวิธีการสอน วิธีวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ (มคอ.3) รวมถึงการรายงานผลการด าเนินการของรายวิชาตาม 
มคอ.5  มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอน 
ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 
ทุกวิทยาเขตด าเนินงานตามหลักสูตรของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
เป็นไปตามเกณฑ์ 12 ข้อ ด าเนินการผ่าน ทั้ง 12 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 100  
จุดแข็ง : 
- 
จุดที่ควรพัฒนา : 
ควรวางแผนกระบวนการจัดการเรียนการสอน  การมอบหมายรายวิชาให้อาจารย์ผู้สอนที่
จะบูรณาการการเรียนการสอนในทุกพันธกิจ  สร้างความเข้าใจในการบูรณาการและการ
ทวนสอบ ให้ดียิ่งขึ้น  เพ่ือหลักสูตรจะได้ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีการบูรณาการที่สามารถ
น าไปต่อยอดเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ของการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนได้อย่างแท้จริงและน าไปใช้
ประโยชน์ได้ต่อไปในอนาคต  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
สร้างความเข้าใจในการบูรณาการและการทวนสอบ ให้ดียิ่งขึ้น  เพ่ือหลักสูตรจะได้ด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ที่มีการบูรณาการที่สามารถน าไปต่อยอดเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ของการเรียนรู้
ส าหรับผู้เรียนได้อย่างแท้จริงและน าไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไปในอนาคต  

 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 6  
สิ่ งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
          ก่อนสิ้นภาคการศึกษาทุกภาคการศึกษา คณะกรรมการได้ส ารวจและวิเคราะห์
ความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชา และนักศึกษาเป็นประจ าและจดบันทึกข้อมูลส าคัญ  
           จัดท ารายงานผลการส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เสนอประธาน
หลักสูตร คณบดี และมหาวิทยาลัย จากนั้นมีการด าเนินการจัดท าแผนงานและโครงการ
จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยเสนอคณบดี เพ่ือพิจารณาอนุมัติและจัดสรรงบประมาณ
ในการด าเนินงานบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2560 
           หลักสูตรฯ มีการเตรียมความพร้อมทางกายภาพ มีการจัดพื้นที่และสถานที่ส าหรับ
นักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนสนทนา หรือท างานร่วมกัน โดยได้รับ
จัดสรรห้องเรียนของอาคารเรียนคณะบริหารธุรกิจ ให้กับหลักสูตรจ าแนกเป็นห้องเรียน 
ห้องประชุม  
            หลักสูตรฯ มีการเตรียมความพร้อมทางด้านสื่อและเทคโนโลยีการสอนโดยการใช้
ทรัพยากรร่วมกันกับส านักวิทยบริการมหาวิทยาลัย อาทิ การเสนอชื่อหนังสือ ต ารา และ
วารสารสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ เข้าห้องสมุด 
            การประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ในปีที่ผ่านมา สิ่งที่ควร
ปรับปรุงพบว่า ป้ายประกาศหน้าห้องเรียนค่อนข้างเก่า สีซีด พ้ืนที่จอดรถจักรยานยนต์ไม่
เพียงพอ ในห้องเรียนยังมีโต๊ะและอุปกรณ์บางส่วนที่อยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งาน การ
เชื่อมต่อสัญญาณ wireless ของอาคารเรียนค่อนข้างล่าช้า  
          ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตร ได้ปรับปรุงตรวจสอบดูแล โต๊ะและอุปกรณ์ต่อเนื่อง
เป็นระยะ ได้น าผลการประเมินไปปรับปรุง เช่น เปลี่ยนชุดคอมพิวเตอร์ให้อาจารย์และ
บุคลากรให้ทันสมัย เพิ่มจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต และเพ่ิมตัวกระจายสัญญาณ wireless ใน
บริเวณอาคารของคณะ เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้อง อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรตลอดจนนักศึกษาสามารถสืบค้นข้อมูลเพ่ือใช้ประกอบการเรียนการสอนผ่าน 
Smart Phone Notebook และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่อพวงได้  
                หลักสูตรได้ประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ หลังจากที่ได้
ปรับปรุง จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมเติมตามข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือ
ส ารวจว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษามีความพึงพอใจจากการ
ด าเนินงานของหลักสูตรตามข้อเสนอแนะปี 2559 มากน้อยเพียงใด แล้วจึงด าเนินการ
ประเมินความพึงพอใจจากผู้เกี่ยวข้องหลังจากได้ปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมเติม
แล้วด้วยแบบสอบถามมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีผลการประเมินดังนี้ ศูนย์กลางฯ 
4.0   วิทยาเขตขอนแก่น 4.20  วิทยาเขตสุรินทร์ 4.37 วิทยาเขตสกลนคร 3.5   
จุดแข็ง : 
- 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- 



 

I P O เฉลี่ย

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ.

หลักสูตรได้
มาตรฐาน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ

4.82

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของผู้ส าเร็จการศึกษา 4.79

2.2 ผลงานของนกัศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่

4.81

3.1 การรับนกัศึกษา 4.00
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 4.00
3.3 ผลที่เกิดกับนกัศึกษา 4.00

4.00

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4.00
4.2 คุณภาพอาจารย์ 1.67
4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 4.00

3.22

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4.00
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 4.00
5.3 การประเมินผู้เรียน 4.00
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
5.00

4.00 4.33

6.1 ส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ 4.00

4.00

3.67 4.00 4.81 4.02 ดมีาก
ดี ดี ดีมาก

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

4.81

ผลการประเมนิ
(ระดบัคุณภาพ)

4.25

ผ่าน

ดมีาก

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต......สาขาวิชาการเงิน

เฉลี่ย

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี้

4.00 ดี

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน

เฉลี่ย

เฉลี่ย

ดมีาก

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

4.00

เฉลี่ยภาพรวม

การแปลผลการประเมนิ
0.00 - 2.00     ระดบัคุณภาพน้อย
2.01 - 3.00     ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01 - 4.00     ระดบัคุณภาพดี
4.01 - 5.00     ระดบัคุณภาพดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

3.22 ดี

เฉลี่ย

ดี

องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้



 

หลกัสตูร บริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการเงิน
ผลการประเมิน 4.02
ระดบัคุณภาพ ดมีาก

  บริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาการเงนิ
  เปรียบเทยีบระหว่างปกีารศึกษา 2558 - ปกีารศึกษา 2560

ปกีารศึกษา องค์ประกอบที ่2 องค์ประกอบที ่3 องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบที ่6
2558 4.60 3.00 2.22 3.50 3.00
2559 4.63 3.67 2.33 3.50 3.00
2560 4.81 4.00 3.22 4.25 4.00

     ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการประเมิน เพ่ิมขึ้น   จากปกีารศึกษา 2559  ทีไ่ดค้ะแนน 3.40

เทา่กับ 0.62 จากคะแนนเตม็ 5   

คิดเปน็ร้อยละ 18.28

   ผลการประเมินหลกัสตูร ปกีารศึกษา  2560

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

6.00

                                                                           

ผลการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 255  - ปีการศึกษา 2560

            



 
 

 
 

 

การรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปกีารศึกษา 2560 
หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการเงิน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2558) 

 

องค์ประกอบ 2
บัณฑิต 

คะแนนที่ได ้
4.81 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
- คุณภาพบัณฑิตเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ครบทุกด้าน อยู่ 
  เกณฑ์ดีมาก 
- ร้อยละการได้งานท าเพ่ิมมากข้ึนจากปีการศึกษา 2559 อยู่ในระดับดีมาก คือ 95.73% 

 
จุดแข็ง : 
- มีโครงการกิจกรรมทางวิชาการที่เข็มแข็ง จึงท าให้บัณฑิตส่วนใหญ่เป็นผู้มีประสบการณ์ใน
การท างาน จึงสามารถน าความรู้ทีได้รับไปประยุกต์ใช้ในการท างานได้ดี จึงส่งผลให้คุณภาพ
บัณฑิตอยู่ในเกณฑ์ดีมาก 
-  มีแนวทางเสริมจุดเด่น โดยน าผลการประเมินคุณภาพตามมุมมองของผู้ใช้บัณฑิตมา
ปรับปรุงหลักสูตรโดยวิเคราะห์ในคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรที่ก าหนดไว้
ใน TQF2 เพ่ือจะส่งผลให้หลักสูตรมีความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- จ านวนบัณฑิตท่ีรับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตถึงจะเป็นไปตามเกณ์ที่ก าหนด  
 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- ควรปรับปรุงให้สามารถเก็บข้อมูลได้ครบแสดงถึงความเข้มแข็งของระบบติดตามบัณฑิต
หรือศิษย์เก่า อีกทั้งสะท้อนคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติได้อย่างชัดเจน 
 

 

 

 

 

 

 

 



องค์ประกอบ 3  
นักศึกษา 

คะแนนที่ได ้
4.00 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
- มีระบบ กลไก มีกระบวนการในการรับนักศึกษา กระบวนการในการเตรียมความพร้อม

ให้นักศึกษาก่อนเข้าศึกษา พร้อมทั้งการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาตลอดระยะเวลา
ในการศึกษา 

- มีระบบ กลไล  มีกระบวนการในการส่งเสริมพัฒนานักศึกษา  มีการวางแผนในการ
พัฒนานักศึกษา จากชั้นปีที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 4  

- มีกระบวนการในการพัฒนานักศึกษา  ด้านการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ
และแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี  ตามคู่มือการปฏิบัติงาน PM19 

- มีกระบวนการในการพัฒนานักศึกษา  ด้านการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีการเรียนรู้ทั้งในห้องเรียน และนอกห้องเรียน เพ่ือ
เป็นการเสริมเติมเต็มความเป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์ตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของหลักสูตร และคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตาม TQF ให้มีทักษะ
ทางวิชาชีพ รวมถึงเน้นความรู้เกี่ยวกับโลก  ความรู้เกี่ยวกับการเป็นพลเมืองที่ดี  
ความรู้ด้านสุขภาพ ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม ความรู้ เกี่ยวกับการเงิน การเป็น
ผู้ประกอบการ 

- จ านวนนักศึกษามีการรับนักศึกษาเข้าศึกษา ในปีการศึกษา 2560 ตามแผนที่วางไว้ 
- อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีอัตราการคงอยู่เพ่ิมข้ึนจากปีการศึกษา 2559 ปี 2560 มี

อัตราคงอยู่  กลุ่มการเรียน 4 ปีอยู่ที่  6.42%  กลุ่มการเรียนเทียบโอน 2 ปี 93.02% 
 

จุดแข็ง : 
- มีการปรับปรุงระบบและกลไกการคัดเลือกที่เหมาะสม อีกทั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
ส่วนร่วมในการคัดเลือกที่เข้ามาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งส่งผลท าให้อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถ
ติดตามดูแลให้ค าปรึกษาแนะแนวแก่นักศึกษาใหม่ได้อย่างทั่วถึง ท าให้เข้าใจถึงความ
ต้องการของนักศึกษาแล้วน าผลไปจัดกิจกรรมที่ตรงตามความต้องการของนักศึกษา ได้
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตรในระดับดีมาก หลักสูตร 
- โดยการประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการฯ และตัวแทนนักศึกษาถึงกิจกรรมหรือ
โครงการที่นักศึกษาได้รับการส่งเสริมให้ท าโครงการภายในสถาบันที่เน้นเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงจะท าให้อัตราคงอยู่ของนักศึกษาและความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรเพิ่มมากขึ้น 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- ควรมีการน าผลการประเมินความส าเร็จของการเตรียมความพร้อม ผลติดตามการให้
ปรึกษาแก่นักศึกษาปัจจุบัน เพ่ือมาจัดท าแผนการรับการพัฒนานักศึกษาให้ครอบคลุมทุก
ส่วนเพ่ือเป็นการทบทวนการก าหนดเป้าหมายจ านวนรับนักศึกษาในแต่ละปี  หรือการ
วางแผนก าลังบุคลากร และปรับปรุงกระบวนการท างานต่างๆ ให้อัตราคงอยู่ของนักศึกษา
และความพึงพอใจต่อหลักสูตรเพิ่มมากขึ้น  
  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ไม่มี 



องค์ประกอบ 4  
อาจารย ์

คะแนนที่ได ้
3.22 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
หลักสูตรในปี 2560 มีงานวิจัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จ านวน 4 เรื่อง ด าเนินการ

เสร็จและได้รับการตีพิมพ์แล้ว 1 เรื่อง และงานวิจัยในรอบปีที่ผ่านมา จ านวน 2 เรื่อง 
ด าเนินการแล้วเสร็จทั้งสองเรื่อง ซึ่งได้รับการตีพิมพ์ ในปี 2561  หลักสูตรมีงานวิจัยที่ได้รับ
ตอบรับการตีพิมพ์แล้ว 2 เรื่อง แต่อยู่ในปีปฏิทิน 2561 และยังมีงานวิจัยที่อยู่ระหว่า งรอ 
Conference ระดับ ชาติ อีก 1 เรื่อง ท าให้มีแนวโน้มทีสูงขึ้นในปีต่อไป 

ในปี 2560 มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 4 ท่าน มีการจัดท าต าราได้เกินกว่า  0%   
แสดงให้เห็นถึงการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการที่เพ่ิมสูงขึ้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงาน
วิชาการท่ีมีแนวโน้มในการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการในอัตราส่วนที่มากขึ้น  
 ในปี 2560 สาขาวิชาได้รับอนุมัติให้ลาศึกษาต่อ 1 ท่าน ได้แก่ อ.พรสวัสดิ์ สิงห์ยาม 
หลักสูตรได้ ลดภาระการสอนของอาจารย์ลง และปรับลดภาระงาน และขณะเดียวกัน
สนับสนุนให้ฝึกภาษาเพ่ิมเติม ส่งผลให้อ.พรสวัสดิ์ มีความพร้อมที่จะลาศึกษาต่อ 
ในปี 2560 สนับสนุนให้อาจารย์ส่งต าราและเอกสารประกอบการสอน มีการติดตามอยู่ทุก
ระยะ  ส่งผลให้ มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 4 ท่าน มีการจัดท าต าราได้เกินกว่า  0%  แสดง
ให้เห็นถึงการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการท่ีเพ่ิมสูงขึ้น 
 ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในรอบปีที่ผ่านมาพบว่า 
อาจารย์มีความพึงพอใจเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง ตลอด 3 ปีที่ผ่านมา  
 
จุดแข็ง : 
- มีระบบและกลไกในการบริหารอาจารย์ที่ดีส่งผลให้อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง ไม่มีการ
เปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าเป็นระยะเวลาหลายปี 
- หลักสูตรมีคุณวุฒิอาจารย์ที่สูงขึ้น 
- หลักสูตรมีแนวโน้มของความพึงพอใจสูงขึ้น 
- หลักสูตรมีอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ที่สูงขึ้น 
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง ติดตามตรวจสอบเป็นพัฒนาบุคคลอย่างใกล้ชิดและค้นหาแนวทาง
ส่งเสริมกระตุ้นให้ส าเร็จตามเป้าที่ก าหนด เพ่ือส่งผลให้อาจาย์เกิดการพัฒนาทางสายอาชีพ
อย่างต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
- การติดตามแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร พร้อมทั้งอ านวยการทั้งด้าน
ข้อมูลข่าวสารหรือมาตรการส่งเสริมตามที่อาจารย์พึงประสงค์ เพือให้ได้คุณภาพอาจารย์
ประจ าหลักสูตรมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือส่งผลให้
อัตราคงอยู่และความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตรเพิ่มมากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์เหล่านั้นด าเนินงานตามเจตนารมณ์ของตนเองอย่าง
เต็มที่ เพ่ือให้มีประสบการณ์ จากนั้นจึงน ามาต่อยอดให้เกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ๆ จนสามารถ
น าไประยุกต์ใช้งานได้ 



องค์ประกอบ 5  
หลักสูตร  
การเรียน 
การสอน 
การประเมินผู้เรียน 

คะแนนที่ได ้
4.25 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
สาขาวิชาการเงินมีระบบและกลไก การออกแบบหลักสูตร  สาขาวิชาการเงิน ได้มี

การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร เป็นไปตามระบบกลไกการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร
ทุก 5 ปี ให้รายวิชาให้มีประสิทธิภาพและเกิดสัมฤทธิ์ผลทางการศึกษาตามความก้าวหน้าใน
ศาสตร์สาขานั้นๆ  ซึ่งมีแนวทางการด าเนินงาน ขั้นตอน และกระบวนการในการพัฒนา 
ปรับปรุงในการจัดท าหลักสูตรให้เป็นไปตามระบบ กลไก และการก ากับดูแลตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้จัดท าแบบประเมิน
หลักสูตร ในปี 2560 ได้ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตรสาขาวิ
ขาการเงินโดยมีรายละเอียดดังนี้ได้แก่  หลักสูตรที่เรียนมีความสอดคล้องกับความสนใจของ
นักศึกษา อาจารย์ประจ าวิชาได้น าความรู้ที่ได้รับมาจากการอบรม Active Learning น าไป
ปรับปรุงเนื้อหาในกระบวนการสอน ตระหนักถึงความส าคัญในการน ารูปแบบการเรียนรู้ที่
หลากหลายในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการสอนของอาจารย์
ในในศตวรรษที่ 21  ของคณาจารย์ รวมทั้งเพ่ือให้จัดการเรียนการสอนของคณาจารย์
พัฒนาอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องไปกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในศตวรรษที่21 
โดยมีการเพ่ิมรายละเอียดในมคอ.3, มคอ.5 และความต้องการของตลาดแรงงาน  ความรู้ที่
ได้มีความทันสมัย สามารถน าไปประกอบอาชีพและต่อยอดส าหรับการศึกษาที่สูงขึ้น ความ
เหมาะสมในการจัดวางล าดับก่อนหลังของรายวิชาในหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และได้มีการปรับปรุงแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่
มีต่อหลักสูตรสาขาวิขาการเงินในปี 2560 

 
จุดแข็ง : 
- มีการทบทวนหลักสูตรจากข้อมูลต่างๆ เช่น TQF5 นักศึกษาปัจจุบัน และผู้ใช้บัณฑิต เป็น
ต้น น ามาวางแผนปรับปรุงหลักสูตรท าให้หลักสูตรมีความเข็มแข้งที่สามารถพัฒนานักศึกา
ให้มีทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วมและความสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยี 
- หลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดสอนได้ผ่านการรับทราบจาก สกอ. และระหว่างรอบปี 
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง ควรเก็บข้อมูลวิชาที่นักศึกษาเลือกลงทะเบียน พร้อมทั้งประเมินผล
การเรียนของรายวิชานั้น เพ่ือท ามาเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารหลักส 

จุดที่ควรพัฒนา : 
-  การปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรส าหรับรายวิชาสหกิจศึกษา 
 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
-  ควรเก็บข้อมูลเพ่ือวางแผนการเรียน หรือการลงทะเบียนก่อนออกสหกิจศึกษา เช่น การ
สอบ Exit Exam ควรเริ่มในปี 3 เทอม 2 หรือการออกสหกิจศึกษาควรเปลี่ยนเป็นภาคเรียน
ปี 2 เพ่ือต่อเนื่องของการท างาน เนื่องจากนักศึกษาอาจจะได้รับการติดต่อจากสถาน
ประกอบการในการรับเข้าท าง 
 



องค์ประกอบ 6  
สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

คะแนนที่ได ้
4.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
     มีระบบ กลไลและกระบวนการเหมาะสม มีการปฎิบัติงานตามแผน PDCA เริ่มจากการ
วางแผนท าแบบสอบถามส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากอ.ประจ าหลักสูตร 
อ.ประจ าสาขาและนักศึกษา และน าเสนอต่อคณะบริหารธุรกิจเป็นล าดับถัดไป มีการ
ตรวจสอบสภาพห้องเรียน สิ่งสนับสนุนว่ามีปัญหา ต้องการซ่อม หรือเพ่ิมสิ่งใด ถ้ามีช ารุดก็
มีการแจ้งซ่อม และปรับปรุงตามการผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากการประเมิน ได้
กระท ากระบวนการดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
 
จุดแข็ง : 
- มีการติดตามแก้ไขสิ่งสนับสนุนอย่างเป็นระบบ โดยน าผลประเนความพึงพอใจต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนของอาจารย์และนักศึกษา มาปรับปรุงสิ่งสนันสนุนการเรียนรู้ให้เพียงพอ
และเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ส่งผลให้ก่อให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
จัดการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 
แนวทางเสริมจุดแข็ง ติดตามผลการด าเนินหลังจากท าการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือสะท้อน
ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนู้ มีแนวทางเสริมโดยเพ่ืม
การจัดเก็บข้อมูลในลักษณะเชิงคุณภาพมากข้ึน เพ่ือน าไปประกอบการวางแผนงบประมาณ
ประจ าปีด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
ไม่มี 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ไม่มี 
 

 
 

 
 
 
 
 

 



 

I P O เฉลี่ย

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ.

หลักสูตรได้
มาตรฐาน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 4.33

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของผู้ส าเร็จการศึกษา 4.40
2.2 ผลงานของนกัศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่

4.37

3.1 การรับนกัศึกษา 3.00
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 3.00
3.3 ผลที่เกิดกับนกัศึกษา 3.00

3.00

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3.00
4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.33
4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 3.00

3.11

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3.00
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 4.00
5.3 การประเมินผู้เรียน 2.00
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
5.00

3.00 3.67

6.1 ส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ 3.00

3.00

3.05 3.50 4.37 3.39 ดี
ดี ดี ดีมาก

การแปลผลการประเมนิ
0.00 - 2.00     ระดบัคุณภาพน้อย
2.01 - 3.00     ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01 - 4.00     ระดบัคุณภาพดี
4.01 - 5.00     ระดบัคุณภาพดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

3.11 ดี

ปานกลาง
เฉลี่ย

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

ดี3.50

องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน

3.00

ดมีาก

เฉลี่ย

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

4.37

ปานกลาง

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

เฉลี่ย

เฉลี่ย

ผ่าน

เฉลี่ยภาพรวม

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต......สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี้
คะแนนการประเมนิเฉลี่ย ผลการประเมนิ

(ระดบัคุณภาพ)

3.00

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน



 

หลกัสตูร บริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 
ผลการประเมิน 3.39
ระดบัคุณภาพ ดี

  ผลการประเมินหลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 
  เปรียบเทยีบระหว่างปกีารศึกษา 2558 - ปกีารศึกษา 2560

ปกีารศึกษา องค์ประกอบที ่2 องค์ประกอบที ่3 องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบที ่6
2558 4.24 3.00 3.11 3.75 3.00

2559 4.44 3.33 3.05 3.75 4.00
2560 4.37 3.00 3.11 3.50 3.00

     ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการประเมิน ลดลง     จากปกีารศึกษา 2559  ทีไ่ดค้ะแนน 3.62

เทา่กับ -0.23 จากคะแนนเตม็ 5   

คิดเปน็ร้อยละ    -6.37

ผลการประเมินหลกัสตูร ปกีารศึกษา  2560

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

                                                                           

ผลการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์

เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 255  - ปีการศึกษา 2560

            



 
 

 
 

 
การรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปกีารศึกษา 2560 

หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวชิาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 
 (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ.2558) 

 

องค์ประกอบ 2  
บัณฑิต 

คะแนนที่ได้  
4.37 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : จ านวนบัณฑิตท่ีรับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อย
กว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา  

 

 
 

ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  
จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถามไม่ผ่านเกณฑ์ ตามเกณฑ์ต้องมากกว่าร้อยละ 70 

 

 
จุดที่ควรพัฒนา : ภาวะการมีงานท าไม่สูง 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : ศึกษาและส ารวจความต้องการของ

ตลาดแรงงานเพ่ือ 
พัฒนาทักษะของนักศึกษาให้สอดคล้องกับลาดแรงงาน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 3  
นักศึกษา 

คะแนนที่ได้  
3.00 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
การรับนักศึกษา 

หลักสูตรได้มีการท าการศึกษาผลการรับนักศึกษาในปีที่ผ่านมา และน ามา
ปรับปรุงจ านวน และช่องทางการรับนักศึกษาซึ่งพบว่านักศึกษาที่สมัคร หลักสูตร 4 ปี 
ลดลง แต่หลักสูตรเทียบโอน มีจ านวนเพิ่มขึ้น  หลักสูตรได้ก าหนดการรับนักศึกษา 2 
ประเภท ได้แก่ นักศึกษารับตรงและนักศึกษาโควตา ซึ่งได้ส่งแผนการรับนักศึกษา เข้า
กรรมการบริหารของคณะ และฝ่ายวิชาการ ของคณะ โดยในปี 2560 มีแผนการรับ
นักศึกษา  จ านวน 120 คน แบ่งตามหลักสูตร ดังนี้ 4 ปี จ านวนรับ 40 คน และ หลักสูตร
เทียบโอน 40 คน 

การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

หลักสูตรได้จัดโครงการเตรียมความพร้อมส าหรับนักศึกษาใหม่สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศ โดยเชิญวิทยากร จาก สถานประกอบการ ในฐานะผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือแนะน า
เรื่องแนวทางการประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา รวมถึงความต้องการของ
ตลาดแรงงาน เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาตระหนักถึงความส าคัญในสาขาวิชาที่เรียนว่าตลาด
มีความต้องการบุคลากรด้านนี้ และบัณฑิตแบบไหนที่นายจ้างต้องการ เพ่ือเป็นจุดเริ่มต้น
ให้นักศึกษามุ่งมั่นตั้งใจเรียนเพ่ือจะประสบความส าเร็จตามที่มุ่งหวังไว้ รวมถึงได้มีการ
เชิญศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จในอาชีพ มาแนะน าสร้างแรงบันดาลใจให้กับรุ่นน้องที่
เข้ามาใหม่ในการตั้งใจศึกษาเล่าเรียน เพ่ือจะประสบความส าเร็จตามแนวทางของรุ่นพ่ี
ต่อไป ซึ่งทางหลักสูตรได้ด าเนินการอบรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ ปีการศึกษา 
2560 ในวันที่ 1  – 19 พฤษภาคม 2560 โดยใช้เวลา 2 วันในการอบรม 

ระบบและกลไกของการควบคุม การดูแล การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่
นักศึกษาปริญญาตรี 

หลักสูตรฯ ได้ก าหนดระบบและกลไกของการควบคุม การดูแล การให้
ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี โดยมีผลการด าเนินงานตาม
แผน ดังต่อไปนี้ 

1. ด าเนินงานตามแผนโดยการประชุมระดับหลักสูตร และแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อเสนอต่อคณะ
บริหารธรุกิจ 

2. อาจารย์ที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษา(PM-19) เพื่อเก็บบันทึกข้อมูลการให
ค าปรึกษา 

3.  อาจารย์ที่ปรึกษาได้ท าโฮมรมู และก าหนดช่องทางการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาหลายช่องทาง 
เช่น 

4.  ก าหนดช่วงเวลาการให้ค าปรึกษาส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรระบบสารสนเทศทาง
คอมพิวเตอร์ 
5.  ก าหนดช่องทางการให้ค าปรึกษาช่องทางอ่ืนๆ 
 
 
 
 
 



การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ทางหลักสูตรได้มีการวางแผนเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการการเรียนการสอนที่ส่งเสริมพัฒนานักศึกษา
เป็นบัณฑิตที่มีคุณสมบัติครบ  5 ด้าน ดังได้แสดงไว้ ใน มคอ.3 ของทุกรายวิชา 
ประกอบด้วย 1) คุณธรรม จริยธรรม 2) ความรู้ 3) ทักษะทางปัญญา 4) ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งได้จัดท ากิจกรรมเพ่ือสอดแทรก
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 4 ด้าน ผ่านโครงการและกิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1) ด้าน ICT literacy และ Media literacy โดยเสนอขออนุมัติโครงการดังนี้ 
โครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือความเป็นมืออาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโครงการ
ศูนย์สอบวัดมาตรฐานวิชาชีพด้านไอที (Information Technology 
Professionals Examination: ITPE) และโครงการพัฒนาภาษาอังกฤษ 

2) ด้าน scientific literacy และ Health literacy มีการแข่งขันกีฬาส าเภาฟ้า  ร่วม
การแข่งขันกีฬาภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 

3) ด้าน Life skill มีโครงการบูรณาการการเรียนการสอน การพัฒนาความช านาญ
ด้านวิชาชีพกับการบริการสังคม และโครงการเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับจริยธรรมทาง
คอมพิวเตอร์ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศและศิษย์เก่า 

4) ด้าน Career skills มี โครงการเตรียมความพร้อมสายวิชาชีพด้านระบบ
สารสนเทศ (อบรมความเชี่ยวชาญ และศึกษาดูงาน) การสร้างทีม ส่งนักศึกษาเข้าร่วม
การแข่งขัน Startup Thailand League ซึ่งจัดโดย ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ เพื่อ
ส่งเสริมให้คนรุ่นใหม่เสนอไอเดีย และท าให้เป็นรูปธรรมในการเป็นผู้ประกอบการใหม่ใน
ยุค ไทยแลนด์ 4.0 และการจัดส่งเด็กเข้าประกวดผลงานสหกิจศึกษา 2 รายการ คือ งาน
การแข่งขันทักษะวิชาการด้านบริหารธุรกิจ จัด ณ มทร.พระนคร และ การประกวด
โครงงานสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ครั้งที่ 4 ประจ าปี
การศึกษา 2560 

รายงานการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 

       นักศึกษาที่ไม่ได้ศึกษาต่อเนื่องจากตัดสินใจท างาน แต่ไม่ได้มาท าเรื่องลาออก และมี
นักศึกษาส่วนหนึ่งลาออกเนื่องจากพบว่าตัวเองไม่สามารถปรับตัวเข้ากับสายอาชีพ
ทางด้านสารสนเทศซึ่งต้องอาศัยความรู้ทางด้านตรรกศาสตร์   เป็นผลให้อัตราการคงอยู่
ของนักศึกษา ในปีการศึกษา 2560 เท่ากับ 9 .20 % ซึ่งลดลงจากปีการศึกษา 2559 ที่มี
อัตราการคงอยู่เท่ากับ 9 .70 % โดยมีนักศึกษาพ้นสภาพ   คน จากนักศึกษาที่เข้าสอบ
ทั้งหมด 442 คน เนื่องจากมีนักศึกษาท่ีไม่มาเรียนตั้งแต่ต้นปีการศึกษาแต่ไม่ได้มาท าเรื่อง
ลาออกและมีนักศึกษาส่วนหนึ่งซึ่งไม่สามารถปรับตัวเข้ากับสายอาชีพทางด้าน
สารสนเทศซึ่งต้องอาศัยความรู้ทางด้านตรรกศาสตร์ ซึ่งคณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้
มีการประชุมวางแผน เพ่ือติดตาม ดูแลนักศึกษา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนให้



ความส าคัญ ดูแล แก้ปัญหา และพบปะกับนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอเพ่ือท าให้นักศึกษาที่
เข้าศึกษาต่ออยู่ในหลักสูตรได้อย่างมีความสุข  

ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังได้มีการ
ประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนของหลักสูตร โดยประเมินความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรของนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ความพึงพอใจในภาพรวมในปี 2559 มีผลคะแนน
ที่ 4.25 

จุดที่ควรพัฒนา : จ านวนผู้สมัครมีทิศทางที่น้อยลง  

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ :  
1.แสวงหากลยุทธ์ในการเพ่ิมจ านวนนักศึกษา  
2.แสวงหาเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนานักศึกษาในด้านทักษะเพ่ือการประกอบ
อาชีพในสายงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 4  
อาจารย ์

คะแนนที่ได้  
3.11 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
          หลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อย โดยมีการปรับเปลี่ยนอาจารย์
ประจ าหลักสูตร เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดย เดิมจาก 
นางสาวเพ็ญศิริ ลี้ตระกูล เปลี่ยนเป็น นางสาวรัฐพรรัตน์ งามวงศ์ ซึ่งมีข้ันตอนด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ 
โดยท าการปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร ท าให้มีรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรดัง
ตารางต่อไปนี้ 

1.  ดร.ภาคภูมิ หมีเงิน** ปร.ด. สารสนเทศศึกษา 
วท.ม. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
บธ.บ. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

2.  อาจารย์นงลักษ์ อันทะ
เดช** 

วท.ม. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ประยุกต์ 
บธ.บ. ระบบสารสนเทศ 

3.  อาจารย์รัฐพรรัตน์ งามวงศ์ วท.ม. วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
วท.บ. วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

4.  อาจารย์สุนทร  ดวง
ประเสริฐชัย 

วท.ม. วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
วท.บ. ศาสตร์คอมพิวเตอร์ 

5.  อาจารย์จินตนา เข็ม
ประสิทธิ์ 

วท.ม. วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
วท.บ. วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

 
คุณภาพอาจารย์ 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 
 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน  
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 1 คน 
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20 ร้อยละ 
ค่าคะแนนของอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
 (สูตรการค านวณตามที่ระบุในหมายเหตุ) 

5 คะแนน 

 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งวิชาการ (ผศ., รศ., ศ.) 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน  
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งวิชาการ 0 คน 
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0 ร้อยละ 
ค่าคะแนนของอาจารย์ที่มีต าแหน่งวิชาการ (สูตรการ
ค านวณตามที่ระบุในหมายเหตุ) 

0 คะแนน 

 



ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ค่า
น้ าหนัก 

ระดับคุณภาพ 
จ านวน
ผลงาน 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 
0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่

ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม วิชาการ
ระดับชาต ิ

21 4.2 

รวม   
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 5    คน 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ร้อยละ 84 

คะแนนที่ได้ 5 คะแนน 
 
อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
     หลักสูตรมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 5 คน 
ซึ่งเป็นผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรปีการศึกษา 2558 จนถึง 
ปัจจุบัน มีการปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
แต่เมื่อคิดอัตราคงอยู่เป็นร้อยละ 100 เท่าเดิมหลักสูตรมีการทบทวนกระบวนการ และ
น าผลการทบทวน รวมถึงผลการประเมินครั้งก่อนมาประกอบการค านวณอัตราการคงอยู่
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนพบว่าอัตราคงอยู่เป็นร้อยละ 100 เท่าเดิม 
  
ประเด็นเรื่องความพึงพอใจของอาจารย์ 

การด าเนินงานในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรด าเนินงานด้วยระบบและกลไกใน
การบริหารหลักสูตร โดยท าการประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการหลักสูตรของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ในหลักสูตร ในด้านการบริหารและพัฒนา
อาจารย์  กระบวนการบริหารหลักสูตร  กระบวนการเรียนการสอนการประเมินผล และ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้      พบว่า ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร โดย
ภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ ดีมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.26 แต่ลดลงจากปีก่อนหน้าเล็กน้อย โดย
ด้านที่ลดลงได้แก่ ด้านการบริหารและพัฒนาอาจารย์ ด้านการบริหารและจัดการ
หลักสูตร ด้านกระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล ส่วนด้านที่เพิ่มขึ้นได้แก่ 
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียน   โดยมีข้อเสนอแนะจากอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ ต้องการ
ให้คณะและมหาลัยฯ ดูแล ทบทวนระบบและกลไกการพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือให้
ทันสมัย เนื่องด้วยสถานการณ์เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หลักสูตรต้องปรับตัวเพ่ือให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 
จุดที่ควรพัฒนา : จ านวนอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการมีน้อย 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
       1. สร้างแผนในการพัฒนาอาจารย์ด้านคุณวุฒิทางต าแหน่งทางวิชาการ ผศ. รศ. ศ.  

2. สร้างแผนในการพัฒนาอาจารย์ด้านคุณวุฒิทางปริญญาเอก 



องค์ประกอบ 5  
หลักสูตร  
การเรียน 
การสอน 
การประเมิน
ผู้เรียน 

คะแนนที่ได้  
3.50 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
    หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2558) ได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรมาจากหลักสูตรเดิม (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2553) การปรับปรุงตามกรอบระยะเวลา 5 ปี หลักสูตรได้ผ่านการเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ลงวันที่  11 มี.ค. 2559  จากผลการประเมิน
กระบวนการในการปรับปรุงหลักสูตรพบว่า ท าให้ได้หลักสูตรที่มีความทันสมัย สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการของประเทศ ซึ่งน ามาใช้กับ
นักศึกษาที่รับเข้าในปี 2558 

การออกแบบหลักสูตรและสาระวิชาในหลักสูตร         

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการออกแบบหลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยยึดตามคู่มือการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2554  ด าเนินการ
อยู่บนพ้ืนฐานที่ต้องพัฒนาคุณภาพผู้ประกอบวิชาชีพให้อยู่ในระดับสากลที่สามารถ
แข่งขันได้เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา เพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถ
ประกอบวิชาชีพและสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามคุณวุฒิแห่งวิชาชีพและมี
การมอบหมายให้กรรมการประจ าหลักสูตรไปศึกษาค้นคว้าลักษณะของหลักสูตรที่
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาประเทศ สะท้อนอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยและเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย รวมไปถึงการก าหนด
หลักสูตรรายวิชาให้มีความทันสมัย และพิจารณาความพร้อมและศักยภาพในการบริหาร
จัดการศึกษาตามหลักสูตรในหัวข้อต่างๆ ที่ก าหนดในมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับปริญญาตรี 
สาขาคอมพิวเตอร์ (มคอ.1) นอกจากนี้ยังได้มีการแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ในสาขาวิชา เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับทิศทางการจัดท าหลักสูตรปรับปรุง
ใหม่  ลักษณะของรายวิชาที่เป็นรายวิชาใหม่และที่ควรปรับยุบ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของ
ผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

  การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์ของสาขานั้นๆ 

          กระบวนการการท างานปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.255 ) มีการปรับปรุงเนื้อหารายวิชาที่ทันสมัยของศาสตร์
สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศในทกุปแีละ
มีโครงสร้างหลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน มอค.1 หลักสูตรได้จัดท า มคอ.3 ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย โดย
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ศึกษานโยบายของชาติในการก้าวเข้าสู่  Thailand 4.0 ซึ่งเป็นการขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ตัวอย่างเช่น ในกลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยี
อินเตอร์เน็ตที่เช่ือมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว เช่น 
เทคโนโลยีด้านการเงิน อุปกรณ์เช่ือมต่อออนไลน์โดยไม่ต้องใช้คน เทคโนโลยีการศึกษา e-market 
place, e-commerce  เป็นต้น ซึ่งจากการศึกษานโยบายของชาตินี้ ทางหลักสูตรจึงได้ท าการ
ปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรดังต่อไปนี้ 
1.   วิชา Electronic Commerce ท าการบูรณาการเข้ากับวิชา Internet and Intranet  
2.   ในหลักสูตรมีรายวิชา Special Topic และ Mobile application development ที่สามารถน า

ความรู้ใหม่ๆ ที่ทันสมัยที่นักศึกษาควรรู้เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุคดิจิตอล
นี้ เข้ามาสอนในรายวิชาดังกล่าว  



     การประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนในปี 2560 พบว่า ผลจากการปรับหลักสูตรย่อยให้
ทันสมัยนั้น สามารถประเมินผลกระบวนการได้จาก ผลงานของนักศึกษา ดังนี้ 

1.  นักศึกษาสามารถ น าความรู้เรื่อง E-Commerce และ Internet and Intranet มาใช้ในการ
สร้าง E-commerce ได้จริ งจากผลงานมอบหมายที่ส่ งอาจารย์ผู้ส อน(รายงานวิชา  E-
commerce และ Internet and Intranet) 

2.   นักศึกษาสามารถน าความรู้จากการเรียนวิชา special topic  มาใช้ในการท าโครงงานวิจัยใน
ระดับปริญญาตรี และน าความรู้รายวิชา Mobile application development มาใช้ในการ
พัฒนาโปรเจกต์ ในวิชาโครงการเฉพาะบุคคล และได้น าผลงานไปน าเสนอในการประชุม
วิ ช า ก า ร  The 6th ASEAN Undergraduate Conference in Computing ( AUC2)  2018 ที่  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้
ตาม โครงสร้างหลักสูตรที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม 
ทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ ทักษะการท างาน แบบมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถ
ในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยี และท าให้นักศึกษาเรียนรู้ได้
ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได้ ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ และ
สนับสนุนการเรียนรู้ เทคนิคการสอน จะเน้นการวิจัยเป็นฐาน การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็น
ต้น 

การก าหนดผู้สอน 
หลักสูตรฯ มีเป้าหมายในการก าหนดผู้สอนให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ 

เชี่ยวชาญในวิชาที่สอนมีความรู้ทันสมัยเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์จริงที่
มีภาระการสอนที่เหมาะสม  โดยหลักสูตรได้ก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมาย ดังต่อไปนี้ 

- ผู้สอนทุกคนมีวุฒิปริญญาโท  ที่ตรงกับสาขาวิชาของหลักสูตร 

- ผู้สอนเป็นอาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาการเรียนการสอน   การวิจัย
อย่างต่อเนื่อง 

- ผู้สอนทุกคนมีผลการประเมินการสอนจากนักศึกษาไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุก
รายวิชา 

          หลักสูตรฯ มอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนจัดท าสื่อการสอน แผนการนิเทศ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ การก าหนดชิ้นงาน ให้  สอดคล้องกับ มคอ.3 และ มคอ.4  และ
ท าการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน 

   คณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้ประชุมเพ่ือประเมินกระบวนการด าเนินงานในเรื่อง
การวางระบบผู้สอน เพ่ือน าผลการประเมินไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการก าหนด
ผู้สอนในปีการศึกษาถัดไป โดยสรุปผลการประเมินกระบวนการโดย มีผู้เชี่ยวชาญจาก
ภายนอกมาร่วมสอนหรือถ่ายทอดความรู้  หลักสูตรได้ด าเนินการจัดโครงการที่มี
ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกมาถ่ายทอดความรู้ เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆให้กับนักศึกษา 
ได้แก่ วิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ และ วิชาหัวข้อพิเศษ วิชาอินเทอร์เน็ตและ
อินทราเน็ต วิชาการจัดการฐานข้อมูล 



การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และมคอ.4) และ
การจัดการเรียนการสอน 

          หลักสูตรมีการจัดท าแผนการเรียนรู้ และการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  ดังนี ้
          - มีการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรู้จาก มคอ.2 ไปยังทุกรายวิชา 
          - อาจารย์ผู้สอนทุกคนจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 ที่สอดคล้องกับ มคอ.2 ตามก าหนดก่อน
เปิดภาคเรียนอย่างครบถ้วนในระยะเวลาที่ก าหนด 
          - รายวิชาจัดท าแผนการเรียนที่รองรับ Active Learning  ให้กับนักศึกษาทุกช้ันป ี
          - รายวิชาชีพมีการจัดท าแผนการเรียนรู้แบบอัตลักษณ์ของบัณฑิตที่สอดคล้องกับ มคอ.2 
         หลักสูตรมีการทวนสอบผลการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชา โดยคณะกรรมการประจ าหลักสูตร 
เพื่อประเมินว่าผู้สอนได้ด าเนินการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนครอบคลุม ครบถ้วนและตรงตามที่หลักสูตร
ก าหนดหรือไม่ โดยคัดเลือกรายวิชาเพื่อทวนสอบทุกรายวิชาทั้งหมด มีรายวิชาทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ทั้งสิ้น 36 รายวิชา ประจ าภาคเรียนที่ 1 จ านวน 1  รายวิชา โดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22  คิดเป็นร้อยละ  4.34  และรายวิชา ประจ าภาคเรียนที่ 2 จ านวน 1  รายวิชา 
โดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25  คิดเป็นร้อยละ  5.04 

คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตรวจสอบ ผลการให้
คะแนน การแบ่งน้ าหนักคะแนน วิธีการสอน ใบงาน แบบฝึกหัด ข้อสอบ การสอบถาม
ผู้สอนและผู้เรียน ว่ามีความสอดคล้องตามที่ก าหนดใน มคอ.3 หรือไม ่ แล้ววิเคราะห์และ
รายงานผลต่อกรรมการประจ าหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงแก้ไขต่อไป โดยหลักสูตรมีการ
แต่งตั้งกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์  และการด าเนินการทบทวน มคอ.3 และ มคอ.
4 ของแต่ละรายวิชานั้น ยังไม่มีกระบวนการวิพากษ์ มคอ.3 และ มคอ.4 ก่อนการน าไปใช้
จริง 

การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

หลักสูตรฯ โดยกรรมการหลักสูตรประชุมเพ่ือวางแผนและเลือกรายวิชาที่จะ
บูรณาการกับการบริการวิชาการ การวิจัย และ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม/ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ดังนี้ 

 การบูรณาการกับการบริการวิชาการ 

          โดยหลักสูตรฯ น านักศึกษาชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 ไปให้บริการวิชาการ โดยการ
บ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์และ ติดตั้งระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ให้กับ โรงเรียสวนหม่อน 
ซึ่งเป็นโครงการที่บูรณาการกับวิชา Data Communication and Computer Network และ 
วิชา Internet and Intranet System  การพัฒนาความช านาญด้านวิชาชีพกับการบริการ
สังคม นักศึกษาได้เรียนรู้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ในทุกด้านได้แก่  Core Subject , Life and 
Career Skills การมีทักษะชีวิตในการบริการสังคมและเป็นการพัฒนาทักษะด้าน ICT Skills ใน
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาใช้ในการบริการสังคม 

 

 

 



การบูรณาการกับการวิจัย 

หลักสูตรด าเนินการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย โดยบูรณาการกับ
รายวิชาโครงการวิจัยระดับปริญญาตรี ได้คัดเลือกหัวข้อโครงงาน ธนาคารต้นไม้ ซึ่งเป็น
นโยบายของ ธกส. เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชนได้เล็งเห็นถึงความส าคัญและความ
คุ้มค่าในการลงทุนกับการปลูกไม้ยืนต้น นักศึกษาได้เรียนรู้กระบวนการวิจัยและพัฒนา
อย่างเป็นรูปธรรม ในด้านการศึกษาความต้องการของระบบ  การวิเคราะห์ การออกแบบ 
การพัฒนา ตลอดจนการน าไปสู่การใช้งานจริง  และผลการศึกษานี้ได้มีการน าไปเผยแพร่ 
ใ น ง า น ป ร ะ ชุ ม วิ ช ก า ร  The 6th ASEAN Undergraduate Conference in 
Computing (AUC2) 2018 ที่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  และ
ในระยะต่อไปคือการน าไปการถ่ายทอดเทคโนโลยีต่อไป  นักศึกษาได้เรียนรู้ทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ในทุกด้านได้แก่  Core Subject , Life and Career Skills, Innovation Skills การมี
ทักษะชีวิตในการบริการสังคมและเป็นการพัฒนาทักษะด้าน ICT Skills ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ เข้ามาใช้ในการบริการสังคม 

การบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

มีการบูรณาการกิจกรรมและโครงการโครงการเปิดโลกศิลปวัฒนธรรม ประจ าปี
การศึกษา 2560 และโครงการอนุรักษ์รากวัฒนธรรม ของดีบ้านฉัน ตอน งานวัด 4.0 โดย
เลือกรายวิชาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์มอบหมายให้นักศึกษาลงพ้ืนที่ชุมชนเพ่ือ
ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับเส้นทางการท่องเที่ยวในจังหวัด  นักศึกษาได้เรียนรู้ทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 ในทุกด้านได้แก่ Core Subject , Life Skills , Innovation Skills การมีทักษะชีวิตในการ
บริการสังคมและเป็นการพัฒนาทักษะด้าน ICT Skills ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามา
ใช้ในการเรียนและการพัฒนาสังคมให้ดีขึ้น 

 การประเมินผู้เรียน 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for 
Higher Education: TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้
ใน มคอ.2 ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้านคือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 
3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบและกลไกการประเมินผู้เรียน 

โดยรายละเอียดกระบวนการการประเมินผู้เรียน สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

1.  หลังจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาด าเนินการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่ระบุไว้ใน มคอ.
3 หรือ มคอ.4 แล้ว จะเข้าสู่กระบวนการประเมินผลผู้เรียน  

2.  หลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบ / ผู้สอนในแต่ละรายวิชา ด าเนินการจัดท ารายงานผลการจัดการเรียนการสอน 
(มคอ.5 หรือ มคอ.6) ของรายวิชา ภายใต้การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร และน าส่งฝ่ายวิชาการ ซึ่งในขั้นตอนนี้ อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาจะต้องน าผลการ
จัดการเรียนการสอน (มคอ.5 หรือ มคอ.6) ไปปรับปรุงแนวทางการจัดการเรียนการสอนในการ
จัดท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3 หรือ มคอ.4) ในปีการศึกษาถัดไป (อ้างถึง:  5.3.1.1 ใบ



น าส่ง มคอ.5 และ มอค.6 ภาคการศึกษาที่ 1/2560, 5.3.1.2 ใบน าส่ง มคอ.5 และ มคอ.6 ภาค
การศึกษาท่ี 2/2560) 

3.  อาจารย์ประจ าหลักสูตร จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) หลังจากสิ้นปี
การศึกษา ภายใน 60 วัน แล้วจัดส่งไปยังฝ่ายวิชาการ เพื่อเข้ารายงานต่อ กรรมการประจ าคณะ 
ตามล าดับ 

4.  อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมสรุปผลการด าเนินงาน เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง และ
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผู้เรียนของแต่ละหลักสูตรในปี
การศึกษาต่อไป เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในกระบวนการเรียนการสอนยิ่งข้ึน 

 ผลการประเมินกระบวนการ 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ ได้ด าเนินการประเมินความพึงพอใจในด้าน
กระบวนการเรียนการสอนและการวัดประเมินผล มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.26 อยู่ในระดับดี
มาก (อ้างอิง: 5.3.4.1 แบบประเมินหลักสูตรของมหาวิทยาลัยฯ ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ, 5.3.4.2 ผลการประเมินหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และ 5.3.4.3 แบบประเมินการบริหารหลักสูตรโดยอาจารย์) ผล
การประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและ
อาจารย์ในหลักสูตร  

จากผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ ที่มีต่อการ
บริหารหลักสูตร ด้านการบริหารและพัฒนาอาจารย์ ด้านการบริการและจัดการหลักสูตร 
ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า 
ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร ภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ดีมาก คิดเป็น
ค่าเฉลี่ย 4.26 แต่ลดลงจากปีก่อนหน้าเล็กน้อย โดยด้านที่ลดลงได้แก่ ด้านการบริหาร
และพัฒนาอาจารย์ ด้านการบริหารและจัดการหลักสูตร ด้านกระบวนการเรียนการสอน
และการประเมินผล ส่วนด้านที่เพ่ิมขึ้นได้แก่ ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียน มาวิเคราะห์ใน
ก า ร ป ร ะ ชุ ม อ า จ า ร ย์ ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ห ลั ก สู ต ร ฯ  ค รั้ ง ที่  3/ 2 5 61 เ มื่ อ
วันที่ 30 เมษายน 2561 (อ้างอิง : 5.3.5 รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ครั้ง
ที่  3/2561)  

          2. การประเมินกระบวนการด้วยการทวนสอบ 

จากผลการทวนสอบพบว่าผลการเรียนในรายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ ในภาค
เ รี ย น ที่  2 / 2 5 60 ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค รั้ ง ที่   3/ 2 5 61 เ มื่ อ วั น ที่  30
เมษายน 2561 รายวิชา Computer Programming 2 มีผลการเรียนติด F ร้อยละ 34.25 ของ
นักศึกษาที่ลงทะเบียนทั้งหมด และรายวิชา Computer Programming 2 Laboratory มีผล
การเรียนติด F ร้อยละ 12.5 ของนักศึกษาที่ลงทะเบียนทั้งหมด ซึ่งถือว่าติด F เป็นจ านวน
มาก โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาได้ให้ข้อมูลว่า เนื่องจาก อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
วิชา Computer Programming 2 และ Computer Programming 2 Laboratory มีจ านวน 1
ท่าน ซึ่งดูแลนักศึกษาในภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติจ านวนหลายคน โดยปัญหาที่พบคือ 
ไม่สามารถดูแล และให้ค าปรึกษานักศึกษาได้ทั่วถึง เนื่องจากนักศึกษาแต่ละคนมีระดับ
การเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 

 



ข้อเสนอแนะและการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ การตรวจสอบการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา 

            1. จากการด าเนินการตามกระบวนการ การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้
ของนักศึกษาในปีการศึกษา 2560 ที่ผ่านมาพบว่า ได้มีการด าเนินการตามขั้นตอน แต่
ควรเพ่ิมกระบวนการตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานให้ เคร่งครัดอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

           2. จากผลการทวนสอบในรายวิชาที่ผิดปกติ ทางหลักสูตรฯจึงพิจารณาหา
แนวทางในการแก้ไข/พัฒนา ในปีการศึกษาถัดไป ดังนี้ 

1) จัดระบบการสอนวิชา  Computer Programming 2 Laboratory โดยเพ่ิม
จ านวนอาจารย์สอนเป็น 2 ท่าน เพื่อดูแลนักศึกษาได้ทั่วถึง 

2) จัดท าโครงการรุ่นพ่ีสอนรุ่นน้อง นอกเวลาเรียน 

ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 

 
 
จุดที่ควรพัฒนา : พิจารณาการปรับปรุงรายวิชาให้ทันสมัย  

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
       แต่ละวิทยาเขตควรบูรณาการเป้าหมายการด าเนินงานพัฒนาหลักสูตรให้ยืดหยุ่น
แต่สอดคล้องกับบริบทของทุกพ้ืนที่  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 6  
สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู ้

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
          ทางหลักสูตรได้ท าการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ในทุกสิ้นภาคการศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาและอาจารย์มีส่วนร่วมใน
การเลือกสิ่งสนับสนุน ซึ่งการประเมิน แยกตามประเภทห้องเรียน และ ห้องปฏิบัติการ 
โดยผลการประเมินสรุปได้ตามตารางต่อไปนี้ 

ผลการส ารวจความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุน 

ประเภทห้อง ปีการศึกษา 2559 ปีการศึกษา 2560 
    เทอม 1 เทอม 2 

ห้องเรียน 3.79 3.   3.95 
ห้องปฏิบัติการ 3. 4 3.90 3.93 

 จากผลการส ารวจความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนในปี 2560 ทั้งสองภาคการศึกษาเมื่อ
เทียบกับปี 2559 พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ ต่อสิ่งสนับสนุน ทั้ง
ห้องเรียนและ ห้องปฏิบัติการ ดีขึ้นทั้งสองประเภท โดยมีข้อเสนอแนะ สรุปได้ดังนี้ 

1.  สัญญาณ Wifi ในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต ช้า และ เชื่อมต่อไมไ่ด้ในบางจุด 
2.  โปรเจคเตอร์ห้อง 206 และ 706 ภาพไม่ชัด 
3.  คอมพิวเตอรในห้องปฏิบัติการบางห้องท างานช้า ล้าสมัย 

          จากผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ ทางหลักสูตรได้มีการ
ด าเนินการ ของบประมาณ เพ่ือจัดสรรหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการ ดังนี้ 

1.  ได้จัดซื้อชุดอุปกรณ์กระจายสัญญาณ (Wireless Access Point) ด้วยงบประมาณ
รายได้ของคณะ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุม 

2.   ได้จัดซื้อเครื่องมัลติมีเดียโปรเจคเตอร์เพื่อทดแทนเครื่องเดิมที่ช ารุด จ านวน 2 
เครื่อง โดยติดตั้งห้อง 206 และ 706 โดยได้รับเงินสนับสนุนจากงบประมาณ
แผ่นดิน 

3.  ได้เปลี่ยนเครื่องปรับอากาศห้อง 707 เพื่อทดแทนของเดิมที่ช ารุด โดยใช้
งบประมาณรายได้ 

4.  ได้รับการสนับสนุนจากสมาคมศิษยเก่าคณะบริหารธุรกิจ ในการบริจาคเครื่อง
คอมพิวเตอร์ จ านวน 90 เครื่อง พร้อม เก้าอี้จ านวน 90 ตัว โดยน ามาทดแทนของ
เดิมที่ครบอายุการใช้งาน ในห้องปฏิบัติการ 301 30  312 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ และการปรับปรุง 

          จากผลการด าเนินงานในเรื่องการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า ทาง
หลักสูตรได้น าผลการประเมินความพึงพอใจ และ ความต้องการของนักศึกษาและ
อาจารย์มาพิจารณา และ จัดหาสิ่งสนับสนุนเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการและ
สอดคล้องกับบริบทของหลักสูตร และเนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบันมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงการเรียนรู้ของเด็กในยุคศตวรรษที่ 21 ก็มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมาก ดังนั้น ทางหลักสูตรจึงได้มีการเตรียมความพร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลงนี้ ด้วยการ จัดเตรียมของบประมาณในการท าห้อง Smart Classroom เพ่ือให้
มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียนการสอน และเพ่ือรองรับวิธีการเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลง
ไป ของเด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ 

จุดที่ควรพัฒนา : - 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผล 
การด าเนินงานของหลักสูตร 

และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 
ระดับปริญญาโท จ านวน 2 หลักสูตร 

  

 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  

 หลักสูตรบัญชมีหาบัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

I P O เฉลี่ย

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่
ก าหนดโดย สกอ.

หลักสูตรได้
มาตรฐาน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ

4.50

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของผู้ส าเร็จการศึกษา

2.2 ผลงานของนกัศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 4.68

4.59

3.1 การรับนกัศึกษา 3.00
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 3.00
3.3 ผลที่เกิดกับนกัศึกษา 3.00

3.00

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3.00
4.2 คุณภาพอาจารย์ 4.58
4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 3.00

3.53

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4.00
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 4.00
5.3 การประเมินผู้เรียน 3.00
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
5.00

4.00 4.00

6.1 ส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ 3.00

3.00

3.37 3.75 4.59 3.67 ดี
ดี ดี ดีมาก

เฉลี่ย

4.00 ดี

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

3.00

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

4.59 ดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

3.00 ปานกลาง

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลกัสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิต

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี้
คะแนนการประเมนิเฉลี่ย ผลการประเมนิ

(ระดบัคุณภาพ)

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน

ผ่าน

ปานกลาง
เฉลี่ย

เฉลี่ยภาพรวม

การแปลผลการประเมนิ
0.00 - 2.00     ระดบัคุณภาพน้อย
2.01 - 3.00     ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01 - 4.00     ระดบัคุณภาพดี
4.01 - 5.00     ระดบัคุณภาพดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

3.53 ดี

เฉลี่ย
องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน



 

ผลการประเมินหลกัสตูร ปกีารศึกษา  2560
หลกัสตูร บริหารธรุกิจมหาบณัฑิต 

ผลการประเมิน 3.67
ระดบัคุณภาพ ดี

  ผลการประเมินหลกัสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิต 

  เปรียบเทยีบระหว่างปกีารศึกษา 2558 - ปกีารศึกษา 2560

ปกีารศึกษา องค์ประกอบที ่2 องค์ประกอบที ่3 องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบที ่6
2558 4.32 1.67 3.10 2.75 3.00
2559 4.09 3.00 3.46 3.50 3.00
2560 4.59 3.00 3.53 4.00 3.00

     ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการประเมิน เพ่ิมขึ้น      จากปกีารศึกษา 2559  ทีไ่ดค้ะแนน 3.43

เทา่กับ 0.24 จากคะแนนเตม็ 5   

คิดเปน็ร้อยละ 7.11

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

                                                                           

ผลการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 255  - ปีการศึกษา 2560

            



 
 

 
 

 

การรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปกีารศึกษา 2560 
หลักสูตร บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ.2556) 

 

องค์ประกอบ 2
บัณฑิต 

คะแนนที่ได้  
4.59 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
   หลักสูตรฯ ได้มีประเมินผลตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยมี
การก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ.2 ซึ่ง
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ 5 ด้าน คือ 1.ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2.ด้านความรู้ 3.ด้านทักษะ
ทางปัญญา 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5.ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ กับบัณฑิตที่จบ
การศึกษา โดยมีจ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต คิดเป็นร้อยละ 87.50 โดย
ที่ผู้ใช้บัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ และ
คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ระดับอุดมศึกษาภาพรวมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
สามารถอธิบายเป็นรายด้านโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม รองลงมาคือ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ และด้าน
คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ ตามล าดับ ผลงานของนักศึกษาผู้ส าเร็จการศึกษา ใน
ปีปฎิทิน 2560 มีจ านวนผลงานของนักศึกษาและ/หรือผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญา
โทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่จ านวน 15 เรื่อง และได้รับการตีพิมพ์ผลงานในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ มีร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่
ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาอยู่ที่ร้อยละ 20  
 
จุดแข็ง : 
            บัณฑิตที่จบการศึกษามีผลงานตีพิมพ์ในงานประชุม วิชาการระดับชาติและ/หรือ
นานาชาติ ทุกคน 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
         การยกรับมาตรฐานการศึกษาของหลักสูตร ในเรื่องของการเผยแพร่ผลงานของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
           ควรสนับสนุนให้นักศึกษาระดับปริญญาโท ตีพิมพ์บทความวิจัยหรือบทความ
วิชาการท่ีตีพิมพ์ในบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 หรือกลุ่มที่ 1 เป็นต้น 

 



 

องค์ประกอบ 3  
นักศึกษา 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
      การรับนักศึกษา  
      1. หลักสูตรได้มีการวางแผนการรับนักศึกษาให้เป็นตามที่มีการวางแผน และก าหนด
คุณสมบัติของผู้ที่มีความเหมาะสมเข้าศึกษาต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจที่ได้มีการก าหนดใน 
มคอ 2 หลักสูตรปรับปรุง 2556 และสอดคล้องกับระบบ กลไก ตามระบบมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัย และในปีการศึกษา 2560 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการน าค าแนะน า
ของคณะกรรมการผู้ตรวจประเมินในปีที่ผ่านมา ประกอบกับมีการน าข้อมูลจ านวนนักศึกษา
มาประกอบการพิจารณา ที่ประชุมฯ มีมติในการปรับลดจ านวนรับนักศึกษาลง เป็นจ านวน
20 คน เนื่องจากจ านวนนักศึกษาที่ยังไม่จบ และจ านวนอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ / 
ค้นคว้าอิสระอาจจะไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษาได้  

   2. การประชาสัมพันธ์หลักสูตร เพ่ือเป็นการเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับหลักสูตร การรับ
สมัครนักศึกษา และช่วงเวลาการรับสมัคร ให้กับผู้ที่มีความสนใจเข้าศึกษาต่อในหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการจัดท าแผนการ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2560 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ด าเนิน
กระบวนการรับนักศึกษา ผ่านระบบของมหาวิทยาลัย และคณะวิชา ทั้งทาง เว็บไซต์ สื่อ
สิ่งพิมพ์ การประชาสัมพันธ์ และสื่อออนไลน์ต่างๆ ก่อนการรับสมัคร 1 เดือน  

    3. กระบวนการรับนักศึกษามีข้ันตอนอ้างอิงตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสานว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.255  หมวด 3 การรับเข้าเป็นนักศึกษา 
ประเภทและสภาพนักศึกษา โดยการสอบสัมภาษณ์ ในปีการศึกษา 2560 มีจ านวนนักศึกษา 
17 คน ซึ่งไม่ครบตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการประชุม
คณะกรรมการอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อปรึกษาหารือถึงกระบวนการรับสมัครนักศึกษา  
และการเพ่ิมจ านวนนักศึกษา ในปีการศึกษา 2560 โดยมติที่ประชุมเห็นควรว่าควรมีการ
ประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาเพ่ิมเติม (ขยายเวลาการรับสมัคร) และประชาสัมพันธ์
นอกพื้นที่เพ่ิมเติมในอ าเภอใกล้เคียง อาทิ ด่านขุนทด สูงเนิน โชคชัย จังหวัดชัยภูมิ เป็นต้น 
โดยสถานที่ออกประชาสัมพันธ์ เช่น ธนาคาร หน่วยงานภาครัฐบาล และเอกชนซึ่งเป็น
กลุ่มเป้าหมายที่จะเรียนหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
    การส่งเสริมและการพัฒนานักศึกษา 

    หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ได้จัดการบริการด้านการให้ค าปรึกษา และ
แนวทางวิชาการ แนวแนะการใช้ชีวิต รวมทั้งการบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์และ
การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์แก่นักศึกษา อีกทั้งเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษา
สามารถด าเนินชีวิต ในการศึกษาที่มหาวิทยาลัย ฯ ได้ ตาม PM-19 การบริการให้ค าปรึกษา
และแนะแนว และนักศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการให้บริการให้ค าปรึกษาและแนะ
แนวของอาจารย์ที่ปรึกษาอยู่ในระดับดีมาก (4.41 – 4.69) เนื่องจากอาจารย์ที่ปรึกษาให้
ค าปรึกษาและแนะน าในเรื่องต่างๆ ได้เป็นอย่างดี นอกจากหลักสูตรฯ มีการพัฒนาความรู้
พ้ืนฐานผ่านกิจกรรม/โครงการต่างๆ เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น 1) โครงการจิตส านึกของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต รุ่นที่ 9 เพ่ือให้นักศึกษาได้ตระหนักถึงปัญหาและ
ความส าคัญของปัญหาสิ่งแวดล้อม และสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  2) 



โครงการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะบริหารธุรกิจ มทร.
อีสาน 3) โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ระดับบัณฑิตศึกษา คณะบริหารธุรกิจ 4) การทัศน
ศึกษาดูงานต่างประเทศ ประเทศญี่ปุ่น โดยมีการทัศนศึกษาดูงานบริษัทผลิตน้ าแร่ ซันโตรี่ 
เกี่ยวกับระบบบริหารจัดการ การผลิต และการตรวจสอบคุณภาพ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
การศึกษาเรียนการสอนหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต เป็นต้น 
    ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
   อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา พบว่าในปีการศึกษา 2560 มีนักศึกษาพ้นสภาพ เป็นจ านวน
ทั้งสิ้น 20 คน และลาออก 2 คนเนื่องจากนักศึกษารุ่นที่ 5 ไม่สามารถผ่านการทดสอบในการ
สอบปกป้องวิทยานิพนธ์/การศึกษาค้นคว้าอิสระ ภายในระยะเวลาที่ก าหนดของหลักสูตร 
ส าหรับนักศึกษารุ่นที่ 6 และรุ่นที่ 7 ขาดการลงทะเบียนเรียนและรักษาสภาพของการเป็น
นักศึกษา และนักศึกษาที่ลาออกสาเหตุเนื่องจากการท างาน ไม่สามารถมาเรียนได้ 
จุดแข็ง : 

- ไม่มี  
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
เพ่ิมจ านวนนักศึกษารับเข้าให้เป็นไปตามแผน  
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์และขยายเวลาการ   ประชาสัมพันธ์ให้ยาวขึ้น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



องค์ประกอบ 4  
อาจารย ์

คะแนนที่ได้  
3.53 
 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
     การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
     หลักสูตรมีการบริหารอาจารย์ตั้งแต่การรับเข้า การเตรียมความพร้อมของอาจารย์ การ
จัดการสอน การประเมินการสอน ที่มีความสอดคล้องกับระบบมาตรฐานคุณภาพของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน และคุณสมบัติของอาจารย์ทั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และค้นคว้าอิสระที่มีความ
สอดคล้องกับ มคอ.2 ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2556) ได้ด าเนินการตามระบบและกลไกดังกล่าวข้างต้น โดยให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรทุกท่านมีขอบขายหน้าที่รับผิดชอบที่ชัดเจน และส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
โดยมีผลงานวิจัยไม่น้อยกว่า 1 เรื่องต่อปีการศึกษา เพื่อมุ่งเน้นผลงานต าแหน่งวิชาการ อีกท้ัง
หลักสูตรได้วางแผนให้คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจ ได้วางแผนข้อมูลความก้าวหน้าในอาชีพ 
(Career path) ซึ่งเป็นวางแผนการส่งเสริมและพัฒนาสายอาชีพให้เป็นไปตามแผนพัฒนา
บุคลากรของคณะวิชาฯ และแสดงความประสงค์ที่จะพัฒนาด้านต่างๆ อาทิ การลาศึกษาต่อ 
การฝึกอบรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งการศึกษาดูงาน ท าให้สะดวกต่อการ
จัดสรรหาคณาจารย์เพ่ือทดแทนอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่านเดิม  

ในรอบปี 2560 ได้มีคณาจารย์จบการศึกษาระดับปริญญาเอกเพ่ืมเติม จ านวน 4 ท่าน คือ 
ดร.นรรัฐ รื่นกวี ดร.พรทิพย์ รอดพ้น ดร.อนิรุธ พิพัฒน์ประภา และดร. ชาตยา นิลพลับ และ
มีอาจารย์อีกจ านวน 1 ท่าน ที่คาดว่าจะจบการศึกษาในปีการศึกษา 2561 คือ อ.อัมพาพร 
ลีลามโนธรรม ซึ่งถือเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตต่อไปอีก
ทั้งในปัจจุบันได้มีคณาจารย์ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอกในสาขาวิชาการจัดการหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน ได้แก่ อ.สุกานดา กลิ่นขจร และอ.วรอนงค์  โถทองค า รวมถึงอาจารย์
ประจ าหลักสูตรได้รับการส่งเสริมพัฒนาอาจารย์ด้านผลงานทางวิชาการ โดยมีการส่งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมโครงการ อบรมการเขียน ต ารา เพื่อท าผลงานทางวิชาการ (ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์/รองศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์) เพื่อพัฒนาเอกสารประกอบการสอนและ
ต าราทางวิชาการ ด้านการศึกษาต่อ หลักสูตรได้ส่งเสริมอาจารย์ประจ าหลักสูตรลาศึกษาต่อ
ปริญญาเอก เพ่ือพัฒนาคุณวุฒิอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย
ของคณะและมหาวิทยาลัย 

จากการประเมินคุณภาพการศึกษาเมื่อปี 2559 ที่ผ่านมา ที่คณะกรรมการมีการเสนอให้มี
การปรับลดอาจารย์พิเศษลง ทางหลักสูตรฯ ก็ได้มีการปรับลดอาจารย์พิเศษลงโดยมีการจัด
ให้อาจารย์ในคณะสอน และจัดให้อาจารย์ภายในมีการสอนร่วมกับอาจารย์พิเศษ เพ่ือเป็น
การพัฒนาอาจารย์ภายในให้มีศักยภาพในการสอนในรายวิชาดังกล่าวในอนาคตด้วย 
    คุณภาพอาจารย์ 
    ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต มีคุณภาพอาจารย์ ดังนี้ 

1. ร้อยละอาจารย์ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก อาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 คน มีวุฒิปริญญาเอก 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 5 คน 
ดังนี้ 1. รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒนา ตุ้งสวัสดิ์ 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. 
เสาวลักษณ์ จิตติน้อม 3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วรรณณี ตรองพาณิชย์ 4. ดร.
ระบิล พันภัย และ 5. ดร. ปฏิมา ถนิมกาญจน์ 



2. ร้อยละอาจารย์ท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 คน มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60 อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการ 4 คน ดังนี้ 1. รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒนา ตุ้งสวสัดิ์ 2. ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร. เสาวลักษณ์ จิตติน้อม และ 3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วรรณณี 
ตรองพาณิชย์ 

3. ผลงานวิชาการของอาจารย์ ในปี 2560 อาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้มีการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการจ านวน 16 ผลงาน 
 

     ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 
     จากรายงานสรุปเพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต ระหว่างปีการศึกษา 2559 และปี 2560 พบว่า ภาพรวมของความพึงใจที่มีต่อ
หลักสูตรเพ่ิมขึ้น แต่ต้องการปรับปรุงบ้างประเด็น อาทิ เนื้อหาในรายวิชา ปัจจัยน าเข้าทั้ง
ด้านอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา รวมถึงกระบวนการด้านการบริหารจัดการที่ต้องมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่างๆในปัจจุบัน 
และหลักสูตรฯ สามารถบริหารจัดการหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับระบบมาตรฐานมาก
ขึ้น  
 
จุดแข็ง : 
- อาจารย์มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกทั้งหมด และส่วนใหญ่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรปรับกลยุทธ์การเรียนการสอน เช่น ลดอาจารย์พิเศษและส่งเสริม

อาจารย์ในสาขาวิชานั้นๆ สอนในรายวิชาการต่างๆ เพ่ิมข้ึน ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งในการ
พัฒนาอาจารย์ในสาขาวิชา 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 
   - ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ 
   - การเผยแพร่ผลงาน ของอาจารย์ 
   - การบริหารหลักสูตรในด้านปัจจัยน าเข้าด่นนักศึกษาซึ่งลดลงจากปีการศึกษา 2559 
(ความพึงพอใจ) 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 

- ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการทุกคน 
- สนับสนุนให้อาจารย์มีการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานในช่องทางที่มีความหลากหลายมาก

ยิ่งขึ้น เช่น ตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการในวารสารทั้งในและต่างประเทศมากข้ึน 
- เพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ และขยายเวลาการประชาสัมพันธ์ให้ยาวขึ้น 

 

 

 

 



องค์ประกอบ 5  
หลักสูตร  
การเรียน 
การสอน 
การประเมิน
ผู้เรียน 

คะแนนที่ได้  
4.00 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
สาระรายวิชาในหลักสูตร 
    หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตได้ก าหนดการออกแบบหลักสูตร และสาระรายวิชาใน
หลักสูตร ตาม PM-02 การพัฒนาและการบริหารหลักสูตร ซึ่งท าการปรับปรุงและพัฒนาการ
บริหารหลักสูตรให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ความต้องการ
ของตลาดแรงงาน และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา หลักสูตรฯได้ส ารวจความคิดเห็นของอาจารย์ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต ทั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และอาจารย์พิเศษ รวมทั้งนักศึกษาที่
เกี่ยวข้องต่อการบริหารจัดการหลักสูตรดังกล่าว เพ่ือน าผลไปใช้ในการแก้ไข ปรับปรุ ง
หลักสูตร ให้มีความทันสมัย ตอบสนองความต้องการของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยน า
ผลเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2559 และปี 2560 โดยภาพรวมของความพึงพอใจที่มีต่อ
หลักสูตรดีขึ้น แต่อาจต้องการปรับปรุงบ้างประเด็น อาทิ เนื้อหาในรายวิชา ปัจจัยน าเข้าทั้ง
ด้านอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา รวมถึงกระบวนการด้านการบริหารจัดการที่ต้องมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่างๆในยุค
ปัจจุบัน และได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อใช้ในปีการศึกษา 2561 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตได้ก าหนดกระบวนการจัดการเรียนการสอนตาม PM-
03 การจัดท าแผนการเรียน เพ่ือให้ได้ผู้สอนที่มีความเหมาะสมกับแผนการเรียนตามหลักสูตร
และมีความสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  ก่อนการเปิดภาค
การศึกษากรรมการประจ าหลักสูตรท าก าหนดอาจารย์ผู้สอน โดยให้ผู้สอนสอนกระจายไปยัง
รายวิชาต่างๆ ตามคุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอนข้างต้น ซึ่งวิชาบังคับก าหนดสอนไม่ควรเกิน 3 
รายวิชา และผู้เรียนไม่ควรเรียนกับอาจารย์ท่านเดิมเกิน 2 รายวิชา เพ่ือเป็นการเรียนรู้ที่
หลากหลาย และจัดท าใบก าหนดอาจารย์ผู้สอนประจ าภาคเรียนตามแผนการเรียน เพ่ือเสนอ
ขออนุมัติการจัดการเรียนการสอน และด าเนินการตามขึ้นตอนคู่มือการปฏิบัติงาน หรือ PM 
04 การจัดท าตารางเรียนและตารางสอน ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิตได้ด าเนินการเปิดสอน 16 รายวิชาใน 2 ภาคเรียน มีอาจารย์ผู้สอน ทั้งสิ้นจ านวน 
14 คน เป็นอาจารย์ประจ า (ภายในมหาวิทยาลัย) 5 คน และอาจารย์พิเศษ (ภายนอก
มหาวิทยาลัย) 2 คน (รศ. ดร. ขวัญกมล ดอนขวา และ รศ. ดร. ไตรรัตน์ โภคพลากรณ์) โดย
ได้ด าเนินการตามข้อบังคับฯ ทุกประการทั้งนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ด าเนินการประชุม
เพ่ือประเมินขั้นตอนการก าหนดผู้สอน พบว่า บริบทเดิมเป็นขั้นตอนที่ดีในทางปฏิบัติ จึงมีมติ
ให้ใช้ขั้นตอนเดิมต่อไปนอกจากนี้ทางหลักสูตรได้ก าหนดให้ผู้สอนเข้าไปเรียนรู้จากการ
สังเกตการณ์สอนของอาจารย์พิเศษ เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ของอาจารย์ในสาขาศาสตร์
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ความรู้ของอาจารย์ในสาขามีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น 
ตลอดจนเป็นการสร้างเครือข่ายในสายงานวิชาการต่อไป 
 
การประเมินผู้เรียน 
     กรรมการบริหารหลักสูตรมีการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาของ
อาจารย์ผู้สอนตามแบบ มคอ.5 โดยก าหนดให้มีการรายงานวิธีการที่ใช้ในการประเมินเกณฑ์
การประเมินและผลการประเมิน จากแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการ



เรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ 
ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งทุกด้านตาม
เล่มหลักสูตรได้มีการก าหนดผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ และกลยุทธ์
การประเมินผลการเรียนรู้ตามคู่มือขั้นตอนการท างานการจัดการเรียนการสอน การรายงาน
ผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5) และประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.6) เพ่ือให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  ในรอบประเมินปี 
2560 พบว่า มีปัญหาว่านักศึกษาเข้าระบบประเมินผลการสอนของอาจารย์ผู้สอนล่าช้ากว่า
ช่วงที่มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือลดปัญหาดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการพิจารณาเห็นควร
ก าหนดให้จัดช่วงเวลาเลิกเรียนคาบสุดท้ายที่มีการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชาให้
นักศึกษาเข้าใช้บริการศูยย์คอมพิวเตอร์หรือห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพ่ือเข้าระบบการ
ประเมินอาจารย์ผู้สอน ส่งผลให้รอบการประเมินปี 2560 ได้ผลการประเมินของนักศึกษา
อย่างครบถ้วน และมีผลความพึงพอใจในการเรียนการสอนทุกรายวิชามากกว่า 3.51 ทั้งสิ้น 
 
ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร พิจารณาร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การ
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) 
หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตด าเนินงานในภาคการศึกษา 

คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรด าเนินการตรวจประเมินผลการจัดการเรียนการสอน
และประเมินหลักสูตรด้วยการพิจารณาความสอดคล้องกันของร่างมคอ.1 ถึง มคอ.7 ก ากับให้
ไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกับความต้องการของตลาดวิชาชีพ 
 
จุดแข็ง : 
- หลักสูตรได้รับการปรับปรุงในรอบ 5 ปี ซึ่งจะใช้ส าหรับนึกศึกษารับเข้าปีการศึกษา 2561 
ทั้งนี้ผ่านมติสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้ว โดยมีการปรับ เพิ่ม/ลด รายวิชา
เพ่ือให้ทันสมัย 
- เพ่ิมศักยภาพอาจารย์ในสาขาวิชา โดยให้สอนแทนอาจารย์พิเศษ 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
- การลดจ านวนอาจารย์พิเศษ 

  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
ควรปรับปรุงหลักสูตร/รายวิชา/หัวข้อที่สอน ให้ทันต่อสภาวการณ์ปัจจุบัน ในทุกๆปี โดยอาจ
ท าในรูปแบบของ สมอ.0  หรือ มคอ.3 
 

 

 

 



องค์ประกอบ 6  
สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต โดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือให้มี
การส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ที่เหมาะสม โดยทางมหาวิทยาลัย/คณะวิชาได้จัดสรร
งบประมาณ สนับสนุนการเรียนรู้  โดยสาขาวิชามีส่วนร่วมในการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษา โดยด าเนินงานจ าแนกดังนี้  

1. ห้องและอุปกรณ์ประจ าห้องเรียน สาขาวิชามีห้องเรียน ห้องสืบค้น และห้องประชุม 
ในการด าเนินงานได้น าคู่มือขั้นตอนการเตรียมห้องและอุปกรณ์ PM 31 เป็นตัวควบคุมการ
ใช้ห้อง การดูแลห้อง ตลอดจนการบ ารุงรักษาเบื้องต้นโดยผู้รับผิดชอบจะแจ้งซ่อมอุปกรณ์
ไปยังฝ่ายบริหารเพื่อให้มีซ่อมแซมและปรับปรุง ให้เกิดความพร้อมในการจัดการเรียนการ
สอนตลอดปีการศึกษา ซึ่งทุกห้องเรียนจะมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบประจ าห้องเป็นผู้ดูแลความ
เรียบร้อย อีกทั้งมหาวิทยาลัยได้มีการจัดกิจกรรม 7ส ซึ่งสาขาวิชามีการจัดท าและ
ด าเนินการอย่างสม่ าเสมอ 

2. โสตทัศนูปกรณ์ คอมพิวเตอร์ เครื่องฉาย อุปกรณ์สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
สาขาวิชาได้รับจัดสรรงบประมาณรายได้จากคณะวิชาในการจัดเตรียมอุปกรณ์ต่างๆ ทุก
ห้องเรียน เพื่อเป็นสื่อที่ใช้ประกอบการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สามารถ
เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตได้ทุกห้อง ทั้งนี้เพ่ือรองรับบทเรียนออนไลน์ และ/หรือการสืบค้นหา
ข้อมูลที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน  

3. จุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต กลายเป็นสิ่งส าคัญในการสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่ง
คณะวิชาได้มีสร้างระบบ WIFI ไว้ทุกชั้นเรียนของอาคาร เพื่อรองรับการเข้าใช้ได้อย่างทั่วถึง  
(C&A)ในปีการศึกษา 2560 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการวางแผนการสอบถาม
ความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากนักศึกษาและมีการวางแผนการตรวจสอบ รวมทั้ง
ซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ท่ีเป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อให้ใช้งานได้  
   โดยรอบประเมินปี 2560 ที่ผ่านทางหลักสูตรได้ท าการปรับปรุงและอ านวยความสะดวก
ในด้านการเรียนการสอนมากขึ้น โดยปรับแก้และพัฒนาในด้านต่างๆ ดังนี้  
   1. ด้านอินเตอร์เน็ต คณะวิชามีการประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือขอติดต่อระบบ 
WIFI เพ่ิมเติม เพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการและสะดวกต่อการค้นคว้าหาข้อมูลนอก
ห้องเรียนของนักศึกษา โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการติดตามผลการใช้ทรัพยากรและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้จากนักศึกษา และได้มีการประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง
สม่ าเสมอ ท าให้การจัดเตรียมและการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกภาคส่วนได้เกิด
ประโยชน์ และท าให้การท างานของอาจารย์และนักศึกษามีคุณภาพยิ่งขึ้น 
    2. หลักสูตรฯ ได้มีการเปิดห้องสืบค้น คณะบริหารธุรกิจ เพื่อสืบค้นการเรียนการสอน
ของนักศึกษา คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ อยู่ในรูปแบบสิ่งพิมพ์ และดัดแปลงการเรียนรู้ให้อยู่
ในรูปแบบดิจิตอล 
    อีกท้ังในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2560 หลักสูตรได้มีการส ารวจระดับความพึง
พอใจการใช้ห้องสืบค้นและอินเทอร์เน็ตคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน เพ่ิมเติม นักศึกษามีความพึงใจต่อการใช้บริการห้องสืบค้นและอินเทอร์เน็ตอยู่
ในระดับมาก และมีข้อเสนอแนะความคิดเห็นเพิ่มเติมในเรื่องจ านวนปลั๊กไฟและความเร็ว
ของอินเทอร์เน็ตที่ต้องการให้มีมากขึ้น ให้เพียงพอกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 
 



จุดแข็ง : 
- มีการพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เห็นเป็นแนวโน้มดีขึ้นตั้งแต่ปี 2559 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- การพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ต 
- การพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 

- พัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เห็นผลการปรับปรุงที่ชัดเจน 
- ปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยเฉพาะด้านอินเตอร์เน็ต 

 
 



 

I P O เฉลี่ย

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่
ก าหนดโดย สกอ.

หลักสูตรได้
มาตรฐาน

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ

4.51

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของผู้ส าเร็จการศึกษา

2.2 ผลงานของนกัศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 5.00

4.76

3.1 การรับนกัศึกษา
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 3.00
3.3 ผลที่เกิดกับนกัศึกษา 3.00

3.00

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3.00
4.2 คุณภาพอาจารย์ 4.17
4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ 3.00

3.39

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 2.00
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 2.00
5.3 การประเมินผู้เรียน 2.00
5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
5.00

2.00 3.00

6.1 ส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ 3.00

3.00

3.03 3.00 4.76 3.31 ดี
ดี ปาน

กลาง
ดีมาก

เฉลี่ย

2.75 ปานกลาง

องค์ประกอบ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

3.00

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

4.76 ดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

3.00 ปานกลาง

ตารางวิเคราะหผ์ลการประเมิน ระดบัหลกัสตูรบญัชีมหาบณัฑิต

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี้
คะแนนการประเมนิเฉลี่ย ผลการประเมนิ

(ระดบัคุณภาพ)

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน

ผ่าน

ปานกลาง
เฉลี่ย

เฉลี่ยภาพรวม

การแปลผลการประเมนิ
0.00 - 2.00     ระดบัคุณภาพน้อย
2.01 - 3.00     ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01 - 4.00     ระดบัคุณภาพดี
4.01 - 5.00     ระดบัคุณภาพดมีาก

เฉลี่ย
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

3.39 ดี

เฉลี่ย
องค์ประกอบ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน



 

ผลการประเมินหลกัสตูร ปกีารศึกษา  2560
หลกัสตูร บญัชีมหาบณัฑิต 
ผลการประเมิน 3.31
ระดบัคุณภาพ ดี

  ผลการประเมินหลกัสตูรบญัชีมหาบณัฑิต 
  เปรียบเทยีบระหว่างปกีารศึกษา 2558 - ปกีารศึกษา 2560

ปกีารศึกษา องค์ประกอบที ่2 องค์ประกอบที ่3 องค์ประกอบที ่4 องค์ประกอบที ่5 องค์ประกอบที ่6
2558 4.39 2.67 2.27 3.38 3.00
2559 3.87 2.33 3.39 3.50 3.00
2560 4.76 3.00 3.39 2.75 3.00

     ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมการประเมิน เพ่ิมขึ้น  จากปกีารศึกษา 2559  ทีไ่ดค้ะแนน 3.22

เทา่กับ 0.09 จากคะแนนเตม็ 5   
คิดเปน็ร้อยละ 2.69
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ผลการประเมินหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต 
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 255  - ปีการศึกษา 2560

            



 
 

 
 

 

การรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปกีารศึกษา 2560 
หลักสูตร บัญชมีหาบัณฑติ (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ.2557) 

 

องค์ประกอบ 2
บัณฑิต 

คะแนนที่ได้  
4.76 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
- คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

จากการตอบแบบประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จากสถาน
ประกอบการ จ านวน 13 ราย จากบัณฑิตทั้งหมด 13 คน คิดเป็นร้อยละ 100 มีผล
การประเมินความพึงพอใจค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 อยู่ในระดับมากที่สุด  

- ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร ่
ในปีการศึกษา 2560 มีผลงานนักศึกษาที่ได้รับการเผยแพร่จ านวน 13 งาน คิดเป็น
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา
เท่ากับ 4.20 ได้คะแนนเท่ากับ 5 คะแนน 

 
จุดแข็ง : 

- นักศึกษาที่จบการศึกษามีผลงานตีพิมพ์เพ่ิมมากข้ึน 
- คุณลักษณะของบัณฑิตที่จบการศึกษา โดยการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต เป็นที่

ยอมรับ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
ไม่มี 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 

- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ ส่งเสริมและสนับสนุนให้
นักศึกษาตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีอยู่ในฐานข้อมูลเพ่ิมมากขึ้น 

- น าผลการประเมินของผู้ใช้บัณฑิตมาพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 

 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 3  
นักศึกษา 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
- การรับนักศึกษา 
     ในปีการศึกษา 2560 มีผู้สนใจเข้าศึกษาจ านวนน้อย ท าให้กรรมการหลักสูตรเห็นร่วมกัน
ว่าต้องงดรับนักศึกษา โดยเหตุผลที่ส าคัญคือ การเรียนระดับปริญญาโทในสายบริหารธุรกิจ
ต้องการให้นักศึกษามีเครือข่าย จ านวนนักศึกษาท่ีน้อยเกินไป อาจจะไม่เป็นผลดีต่อผู้เรียน 
- การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
      ในปีการศึกษา 2560 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการศึกษาค้นคว้าอิสระได้มีการ
ควบคุมการให้การดูแลให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา โดยด าเนินการติดตามนักศึกษาผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น การใช้สื่อออนไลน์ในการติดตามความก้าวหน้าของการจัดท าวิ ทยานิพนธ์/
การศึกษาค้นคว้าอิสระ มีการก าหนดเวลาในการส่งความก้าวหน้าของงานอย่างชัดเจน ซึ่งใน
ปีการศึกษา 2560 มีนักศึกษาเข้าสอบวิทยานิพนธ์ 13 คน การศึกษาค้นคว้าอิสระ 1  คน  
เมื่อสิ้นปีการศึกษา 2560 หลักสูตรได้มีการประเมินความพึงพอใจต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์/การศึกษาค้นคว้าอิสระ มีผลการประเมินความพึงพอใจในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ย 4.02 
- ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

จากข้อมูลของนักศึกษารับเข้าตั้งแต่ปีการศึกษา 2556 ถึงปีการศึกษา 255  แนวโน้ม
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาแต่ละรุ่นมีแนวโน้มลดลงเรื่อยๆ อันเนื่องมาจากหลักสูตร
สามารถผลักดันให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาได้มากข้ึน จนปัจจุบันนักศึกษารุ่นปีรับเข้า 2556 
สามารถส าเร็จการศึกษาได้ครบทุกคน (ณ วันที่รายงาน มีนักศึกษาในรุ่น จบการศึกษา
จ านวน 4 คน และจบการศึกษาในเดือนมิถุนายน 2561 อีกจ านวน 10 คน) และจากการ
สอบความความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 
 

จุดแข็ง : 
ไม่มี 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
- การรับนักศึกษา 
- การส าเร็จการศึกษา 

  

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- ควรมีความร่วมมือกับภาคเอกชนต่างๆ เพ่ือให้ได้นักศึกษาตามเป้าหมาย 
- ควรมีกระบวนการที่เหมาะสมในการเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา 
- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระต้องก ากับดูแล และผลักดันให้

นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามเป้าหมาย 
- บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาอาจน าเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะแก่นักศึกษา

ในรุ่นปัจจุบันเกี่ยวกับการท าวิจัย 



องค์ประกอบ 4  
อาจารย ์

คะแนนที่ได้  
3.39 
 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
- การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 

ในปีการศึกษา 2560 มีอาจารย์ในสาขาวิชาการบัญชีจ านวน 2 ท่าน คืออาจารย์อัจฉรา 
ชนากลาง และอาจารย์พร้อมพร ภูวดิน ส าแร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทางบัญชี ท าให้มี
อาจารย์เพียงพอต่อการเป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ส่งผลให้ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรจะ
ท าการเปิดรับนักศึกษาในหลักสูตร หลังจากท่ีได้งดรับนักศึกษาไป 2 ปีการศึกษา 

 นอกจากนี้อาจารย์จันทร์เพ็ญ ธงชัย ได้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกเข้าท าหน้าที่
ช่วยท าหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ในหลักสูตร 
- คุณภาพอาจารย์ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณวุฒิปริญญาเอกจ านวน 9 ท่าน 
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการจ านวน 4 ท่าน 
มีผลงานทางวิชาการจ านวนทั้งสิ้น 2  ผลางาน คิดเป็นร้อยละ 76  

 
จุดแข็ง : 

- อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีผลงานตีพิมพ์อย่างต่อเนื่อง 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- การขอต าแหน่งทางวิชาการ  
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 

- ส่งเสริมให้มีการท าผลงานทางวิชาการเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
- ควรมีพี่เลี้ยงในการแนะน าการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
- ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีโอกาสเข้าร่วมอบรมในสายวิชาชีพหรือน าเสนอ

ผลงานทางวิชาการ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
- สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการพัฒนาในการท าผลงานทางวิชาการ 
- จัดท าแผนในการขอต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 5  
หลักสูตร  
การเรียน 
การสอน 
การประเมินผู้เรียน 

คะแนนที่ได้  
2.75 
 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
- สาระรายวิชาในหลักสูตร 

 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการวางแผนการปรับหลักสูตรในปี 2560 ส าหรับที่
จะใช้ในปีการศึกษา 2562 เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ และมาตรฐานสากลของวิชาชีพบัญชี โดยมีการมอบหมายอาจารย์ประจ า
หลักสูตรแต่ละคนไปศึกษาค้นคว้าลักษณะของหลักสูตรที่สอดคล้องกับสาขาวิชาของ
มหาวิทยาลัยต่างๆ ในระดับนานาชาติ และระดับประเทศ เพ่ือเป็น Benchmark ในการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ลักษณะของการก าหนดหลักสูตรรายวิชาที่มีความทันสมัยโดยมี
การจัดเก็บข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร 

- การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
  ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรไม่มีการจัดการเรียนการสอน 
- การประเมินผู้เรียน 
  ในปีการศึกษา 2560 หลักสูตรไม่มีการจัดการเรียนการสอน 

 
จุดแข็ง : 
ไม่มี 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- การปรับปรุงหลักสูตร 
- การก ากับติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ  

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 
- น าแนวทางของหลักสูตรเดิมมาปรับปรุงแก้ไข ให้มีความทันสมัยกับข้อมูลปัจจุบัน 
- น าบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร  
- ควรมีการก ากับการศึกษาในรายวิชาวิทยานิพนธ์และการศึกษาค้นคว้าอิสระของ

นักศึกษา เช่น ก าหนดกรอบเวลาให้ชัดเจน เพ่ือให้นักศึกษาสามารถจบตาม
เป้าหมายได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบ 6  
สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

คะแนนที่ได้  
3.00 

 

สรุปผลการด าเนินงาน : 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
          คณะ/สาขาวิชาให้ความส าคัญกับการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมเติม เช่น 
จัดหาโปรแกรม Software ฐานข้อมูลทางธุรกิจที่มีความส าคัญต่อการใช้ข้อมูล เพ่ือพัฒนา
งานวิจัยหรือการเรียนการสอนของนักศึกษาในหลักสูตร และในขณะเดียวกันคณะยัง
อ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษาในหลักสูตรที่มีความประสงค์จะไปใช้แหล่งเรียนรู้จาก
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการเรียนและพัฒนางานวิจัยของนักศึกษา 
          นอกจากนั้น ในทุกๆ ปี มหาวิทยาลัยมีการประเมินความพึงพอใจในการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยด าเนินการ ปีละ 1 ครั้ง  
ทุก ๆ สิ้นปี และมีการน าผลการประเมินความพึงพอใจเข้าที่ประชุมของฝ่ายบริหารและ
เสนอแนวทางการปรับปรุงแก้ไขอย่าง อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการติดตามผลการใช้
ทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนจากการเรียนรู้จากนักศึกษา และได้มีการประสานกับหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องสม่ าเสมอ และท าให้การจัดเตรียมและการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกภาค
ส่วนได้เกิดประโยชน์ และท าให้การท างานของนักศึกษามีคุณภาพยิ่งขึ้น   
 
จุดแข็ง : 

- หลักสูตรมีการสนับสนุนการเรียนรู้ที่เหมาะสม 
- มีฐานข้อมูลเพิ่มเติมในการศึกษาค้นคว้า และพัฒนางานวิจัย  

 
จุดที่ควรพัฒนา : 
ไม่มี 
  
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง จากกรรมการ : 

- วางแผนในการของบสนับสนุนในการเตรียมสิ่งสนับสนุนและการค้นคว้าการวิจัยให้
ทันสมัยยิ่งขึ้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 

ผลการจัดการหลักสูตรโดยรวม 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผล 
จ าแนกตามองค์ประกอบ 



ผลการจัดการหลักสูตรโดยรวม ประจ าปีการศึกษา 2560  
โดยจ าแนกรายองค์ประกอบ ดังน้ี 
 

หลักสูตร คะแนน ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1   การก ากับมาตรฐาน ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2   บัณฑิต 4.46 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3   นักศึกษา 3.05 ดี 
องค์ประกอบที่ 4   อาจารย์ 3.16 ดี 
องค์ประกอบที่ 5   หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 3.46 ดี 
องค์ประกอบที่ 6   สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3.14 ดี 

 ผลการประเมินเฉลี่ยโดยรวม    3.41 ดี 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
ปีการศึกษา 2558 – ปกีารศึกษา 2560   
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีผลการประเมินโดยรวม มากที่สุด  อย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
จุดแข็ง  : 

- จ านวนบัณฑิตท่ีมีงานท าค่อนข้างสูง และได้รับเงินเดือนสูงกว่าเกณฑ์ที่ ก.พ. ก าหนด 
- บัณฑิตมีคุณภาพ จากรายงานผลการประเมินผู้ใช้บัณฑิต  
- บัณฑิตระดับปริญญาโทที่ส าเร็จการศึกษา มีผลงานตีพิมพ์ในงานประชุมวิชาการระดับชาติและ/

หรือนานาชาติ ทุกคน 
 
จุดที่ควรพัฒนา  : 

 - หลักสูตรควรศึกษาและส ารวจความต้องการ ของตลาดแรงงานเพื่อพัฒนาทักษะของนักศึกษาให้ 
   สอดคล้องเป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
จุดแข็ง  : 

  - หลักสูตรจัดกิจกรรมเสริมคุณภาพที่หลากหลายและครอบคลุมทักษะในศตวรรษที่ 21 ทุกด้าน  
    และมีการประเมินผลการด าเนินกิจกรรม เพ่ือน ามาปรับปรุงแผนงานในปีการศึกษาถัดไป 

  - มีการจัดเตรียมความพร้อมของนักศึกษาทุกชั้นปี โดยมีการวางแผนที่เหมาะสมตามความต้องการ 
    ของนักศึกษา 
 
จุดที่ควรพัฒนา  : 

 - แสวงหาเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนานักศึกษาในด้านทักษะเพ่ือการประกอบอาชีพใน 
  สายงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
 
จุดแข็ง  : 

- มีระบบและกลไกในการบริหารอาจารย์ที่ดีส่งผลให้อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง ไม่มีการ
เปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าเป็นระยะเวลาหลายปี 

- มีการน าเสนอผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
- ระดับปริญญาโท อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการปรับกลยุทธ์การเรียนการสอน  
 ลดการจ้างอาจารย์พิเศษและส่งเสริมอาจารย์ประจ าในสาขาวิชา สอนในรายวิชาการต่างๆ    
 เพ่ิมข้ึน ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งในการพัฒนาอาจารย์ประจ า 

 
จุดที่ควรพัฒนา  : 

- ส่งเสริมอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ โดยคณะบริหารธุรกิจ  
  มีกระบวนการติดตามให้อาจารย์ท าผลงานทางวิชาการให้เสร็จตามก าหนดเวลา 
- ส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
- ส่งเสริมอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีการตีพิมพ์ในฐานระดับชาติหรือนานาชาติเพ่ิมขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

จุดแข็ง  : 
- มีการทบทวนหลักสูตรจากข้อมูลต่างๆ ของนักศึกษาปัจจุบัน และผู้ใช้บัณฑิต เป็นต้น เพ่ือน ามา

วางแผนปรับปรุงหลักสูตรท าให้หลักสูตรมีความเข็มแข้งที่สามารถพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วมและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

 
จุดที่ควรพัฒนา  : 

- ควรเน้นกระบวนการเรียนเชิงปฏิบัติการ มากกว่าทฤษฎี เพ่ือให้นักศึกษามีทักษะในการน าไปใช้
ในการปฏิบัติงานจริง 

- พิจารณาการปรับปรุงรายวิชาให้ทันสมัย โดยการปรับปรุงเนื้อหารายวิชา ให้สอดคล้องกับ 
 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ที่จะเกิดข้ึน 

- ส่งเสริมอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีการตีพิมพ์ในฐานระดับชาติหรือนานาชาติเพ่ิมข้ึน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.nesdb.go.th/download/document/%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%20%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B0%2020%20%E0%B8%9B%E0%B8%B5%20(%E0%B8%9E.%E0%B8%A82560%20-%202579).pdf


 
 

จุดแข็ง  : 
- มีการติดตามแก้ไขสิ่งสนับสนุนอย่างเป็นระบบ โดยน าผลประเนความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุน

การเรียนของอาจารย์และนักศึกษา มาปรับปรุงสิ่งสนันสนุนการเรียนรู้ให้เพียงพอและเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน ส่งผลให้ก่อให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน
เป็นอย่างด ี

 
จุดที่ควรพัฒนา  : 

- หลักสูตรควรพิจารณาความจ าเป็นของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และความต้องการของอาจารย์
ผู้สอนและนักศึกษา น ามาวางแผนในการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


