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1.วิสัยทัศน์ของหน่วยงาน 
 
วิสัยทัศน์ : ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณธรรม นำวิชาการ บูรณาการเทคโนโลยีและนวัตกรรม สู่สังคมอย่างยั่งยืน 
 
 
 
2.เป้าหมายสำคัญของหน่วยงาน 
 

1.ผลิตและพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
1.1 คุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยที่สามารถตอบสนอง 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายของ

ประเทศ 
1.2 ระบบ กลไก และกระบวนการที่ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมการศึกษา 
1.3 ทรัพยากรที่สนับสนุนการสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมการศึกษา 

2.สร้างความเข้มแข็งของงานวิจัยพัฒนาและการต่อยอดสู่นวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
2.1 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ นวัตกรรมทีม่ีคุณภาพมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องและได้รับการยอมรับ 

ในระดับนานาชาติ 
2.2 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ นวัตกรรมมีศักยภาพสามารถตอบโจทย์การพัฒนา 10 อุตสาหกรรม

เป้าหมายของไทย 
3.เสริมสร้างชุมชนนวัตกรรม (Communities of Innovation) เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและ

รายได้ของชุมชนในพื้นที่ 
3.1 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการบริการวิชาการและการถ่ายทอดนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย 
3.2 บุคลากรสามารถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรมสู่ชุมชน สังคม นานาชาติ 

4.ปฏิรูประบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยไปสู่ความเป็นเลิศในยุคดิจิทัล 
4.1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อการดาเนินการที่เป็นเลิศ/การบริหารจัดการงบประมาณและ

ทรัพย์สินให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
4.2 ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความเชื่อถือและความพึงพอใจต่อระบบคุณภาพการบริหาร

จัดการของมหาวิทยาลัย 
4.3 ทรัพยากรมนุษย์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการพัฒนาเพื่อปฏิรูปองค์กรสู่ยุคดิจิทัล

และขับเคลื่อนคลัสเตอร์ของมหาวิทยาลัย 
 
  

การปรับปรุงข้อมูล 
 ข้อมูลเดิม 
 ปรับปรุงใหม่จากปกีารศึกษา 2562 
 

การปรับปรุงข้อมูล 
 ข้อมูลเดิม 
 ปรับปรุงใหม่จากปกีารศึกษา 2562 
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3. เป้าหมายในการพัฒนาหน่วยงาน (Goal-based) ตามแนวทางของเกณฑ์ EdPEx ในระยะเวลา 3 ปี 
ใหม่ 

หมวด แนวทางการพัฒนา 
การพัฒนา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ 
ผู้รับผิดชอบ 

การมีส่วนร่วม 
หมวด 1 การนำ
องค์กร 
 

- ผู้บริหารระดับสูงกำกับและตรวจสอบการ
ทำงานของผู้รับผิดชอบแต่ละพันธกิจ และ
ติดตามความสำเร็จในเรื่องที่จำเป็นต่อ 
การบรรลุพันธกิจตามที่ระบุไว้ในโครงร่าง
องค์กรที่สำคัญ 
- ผู้นำระดับสูงประเมินและปรับปรุง
กระบวนการ ทบทวนการส่งเสริมพฤติกรรม
ให้ปฏิบัติงานตามระเบียบข้อบังคับ และ
กระบวนการสื่อสาร  
- ผู้นำระดับสูงสื่อสารค่านิยม SMART FMT 
ไปยังบุคลากรทุกคนให้ชัดเจน เกิดการปฏิบัติ
อย่างมีจริยธรรม และมปีระสิทธิผล 
- จัดกิจกรรมที ่ตอบสนองกลยุทธ์ พัฒนา
นักวิจัยชุมชนให้เข้มแข็ง และสามารถจัดการ
ชุมชนพึ่งตนเองได้ ตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และด้านการร่วมคิด ร่วมทำ และ
ร่วมติดตามผล  
- ตอบสนองการดำเนินงานของคณะฯ ที่
ร ับผิดชอบ การสร้าง Cluster ด้านเกษตร
อินทรีย์และการท่องเที่ยว ให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ 
- กำหนดชุมชนที่สำคัญในการสร้าง Cluster 
ด้านเกษตรอินทรีย์และการท่องเที่ยว 
- ผู้นำระดับสูงมีการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีส่วนร่วม 
โดยการจัดโครงการธรรมาภิบาลเพื ่อการ
บริหารจัดการ ประจำปีการศึกษา 2563 

7.4 ผลลัพธ์ด้านการ
นำองค์การและการ
กำกับดูแล 

7.5 ผลลัพธ์ด้าน
งบประมาณ การเงิน 
และการตลาด 

- คณบดี  
- รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
- รองคณบดีฝ่ายแผนฯ 
- หัวหน้าสำนักงานคณบดี 
- บุคลากรทุกระดับ 

การปรับปรุงข้อมูล 
 ข้อมูลเดิม 
 ปรับปรุงใหม่จากปกีารศึกษา 2562 
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หมวด แนวทางการพัฒนา 
การพัฒนา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ 
ผู้รับผิดชอบ 

การมีส่วนร่วม 
- ผู้นำระดับสูงมีการกำกับดูแล ติดตาม และ
ควบคุมการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับ
พันธกิจของคณะฯ 

หมวด 2  
กลยุทธ์ 

- นำแนวคิดจากผลงานการวิจัย หรือผลงาน
แนวคิดที่ได้รับรางวัลมาพิจารณาต่อยอด 
การนำไปใช้ประโยชน์ในระดับประเทศ  
(หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงาน
ภายนอก)  
- จัดทำแผนระยะสั้นและระยะยาวที่
ตอบสนองยุทธศาสตร์ที่สำคัญของคณะฯ 
- จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

  

หมวด 3 ลูกค้า 
 

- พัฒนาระบบการประเมินความพึงพอใจ 
ความไม่พึงพอใจและความผูกพันของผู้เรียน
และลูกค้ากลุ่มอ่ืน 
- ดำเนินการเกี่ยวกับสารสนเทศเพ่ือนำไป
กำหนด ปรับปรุงและบริการ ตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้า รวมถึง การปรับปรุง
หลักสูตรเพื่อดึงดูดผู้เรียนกลุ่มใหม่ 
- พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น (Short Course) 
และเครดิตแบงค์ (Credit Bank)  
- FMT Business Fair และ Walking Street 
มีการจัดกิจกรรมการประกวดของนักศึกษา 
และเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นกรรมการ
ตัดสิน 
- การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านความ
พึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพันที่
มีต่อองค์กร 

7.2 ผลลัพธ์ด้านการ
มุ่งเน้นผู้เรียนและ
ลูกค้ากลุ่มอ่ืน 

- รองคณบดีฝ่ายพัฒนา 
- บุคลากรทุกระดับ 
- นักศึกษา 

หมวด 4  
การวัด  
การวิเคราะห์ 
และการจัดการ
ความรู้    

- วิธีการกำหนดเรื่องที่จะติดตามในการกำกับ
การบริหารจัดการตามประเด็นยุทธศาสตร์
ด้านต่าง ๆ  
- ประสิทธิผลของเครื่องมือในการวิเคราะห์  
- การกำหนดตัวชี้วัดที่สอดคล้อง 

 - รองคณบดีฝ่ายวิชาการฯ 
- รองคณบดีฝ่ายแผนฯ 
- หัวหน้าสำนักงานคณบดี 
- บุคลากรทุกระดับ 



4 
 

หมวด แนวทางการพัฒนา 
การพัฒนา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ 
ผู้รับผิดชอบ 

การมีส่วนร่วม 
 - ปรับปรุงวิธีการเลือกและการใช้ข้อมูลเชิง

เปรียบเทียบ เพ่ือพัฒนาระบบการวัดผลการ
ดำเนินงาน (บุคลากร การเงิน แผนรับ
นักศึกษา ฯลฯ) มอบฝ่ายแผนฯ 
- พัฒนาระบบการวัดผลการดำเนินงานของ
คณะฯ ที่สามารถตอบสนองความ
เปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกที่เกิดข้ึน
อย่างรวดเร็ว  
- ดำเนินการวิเคราะห์และทบทวนผลการ
ดำเนินการและประเมินขีดความสามารถของ
คณะฯ ที่สอดคล้องคล้องเชื่อมโยงกับ
ความสำเร็จของคณะฯ 

หมวด 5 
บุคลากร 

- ประเมินความต้องการด้านขีดความสามารถ
และอัตรากำลัง รวมทั้งทักษะและสมรรถนะ
ของกำลังคนที่มีอยู่ 
- ขับเคลื่อนความผูกพันของบุคลากรแต่ละ
กลุ่มท่ีเป็นระบบ 
- จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างความผูกพันของ
บุคลากรภายในองค์กร เช่น กิจกรรมการวิ่ง
เชิงนิเวศ (FMT Fartlek) งานกีฬา งานปีใหม่ 
เป็นต้น มอบฝ่ายพัฒนานักศึกษา 

7.3 ด้านการมุ่งมั่น
บุคลากร 

- รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
- บุคลากรทุกระดับ 

หมวด 6 
ระบบปฏิบัติการ 
 

- การพัฒนาบัณฑิตให้มีทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 (ทักษะการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น พิมพ์ดีด โครงการของ
สาขาให้เพ่ิมกิจกรรมด้านทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ) 
*** หากมีการปรับปรุงหลักสูตรควรบรรจุลง
ในเล่มหลักสูตรให้ชัดเจน**  
- จัดการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเป็นฐาน
ระดับปริญญาโท  

7.1 ด้านการเรียนรู้
ของผู้เรียนและด้าน
กระบวนการ 

- คณบดี 
- รองคณบดีทุกฝ่าย 
- หัวหน้าสำนักงานคณบดี 
- บุคลากรทุกระดับ 
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หมวด แนวทางการพัฒนา 
การพัฒนา 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ 
ผู้รับผิดชอบ 

การมีส่วนร่วม 
- อาจารย์ผู้สอนมีกระบวนการสื่อสารการวิจัย
ตามข้อกำหนดของแหล่งทุน หรือความ
ต้องการของผู้เรียนและลูกค้ากลุ่มอ่ืน  
- พัฒนาระบบการการคัดเลือก บริหาร และ
ประเมินคู่ความร่วมมือที่มีคุณสมบัติตามที่
ระบุในโครงร่างองค์กร และมีการดำเนินการ
แจ้งข้อมูลป้อนกลับ (ข้อมูลร่วมกับวิทยาเขต) 
มอบภาระงานสหกิจศึกษา ฝ่ายวิชาการและ
วิจัย 
- กำหนดความเสี่ยงที่มีผลต่อการทำงานของ
คณะฯ  
- การจัดทำมาตรการในการป้องกัน การจัด
ซ้อม ฝึกอบรม และหากเกิดภาวะฉุกเฉินมี
แนวทางการจัดการความต่อเนื่องของ
ระบบปฏิบัติการ และการกู้คืนสู่สภาพเดิม 
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4. แนวทาง/วิธีการนำเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงาน 
เดิม 

1. แต่งตั้งคำสั่งคณะเทคโนโลยีการจัดการที่ 167/2562 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำรายงานการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ด้วยเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) ประจำปีการศึกษา 2562 

2. แต่งตั้งคำสั่งคณะเทคโนโลยีการจัดการที่ 168/2562 แต่งตั้งบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตามตัวบ่งชี้ (KPI) 
เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ ประจำปีการศึกษา 2562 

3. แต่งตั้งคำสั่งคณะเทคโนโลยีการจัดการที่ 186/2562 คณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ด้วยเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) ประจำปีการศึกษา 256 2 คณะ
เทคโนโลยีการจัดการ 

4. ประชุมบุคลากร ผ่านการจัดโครงการอบรมพัฒนาบุคลากรยุคใหม่และอบรมเชิงปฏิบัติ EdPEx 
Criteria Trainingเพื ่อพัฒนาบุคลากรและเตรียมความพร้อมรับการเปลี ่ยนแปลงในการทำงานให้สอดคล้อง
เชื่อมโยงกันเพื่อส่งเสริมการบริหารงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เพื่อส่งเสริมให้
บุคลากรทุกระดับเกิดความร่วมมือ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดการความรู้ 
 
ใหม่ 

1. แต่งตั้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้วยเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) ประจำปีการศึกษา 2563 

2. แต่งตั ้งคำสั ่งแต่งตั ้งบุคลากรปฏิบัติหน้าที ่ตามตัวบ่งชี ้ (KPI) เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื ่อการ
ดำเนินการที่เป็นเลิศ ประจำปีการศึกษา 2563 

3. แต่งตั้งคำสั่งคณะกรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ด้วยเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) ประจำปีการศึกษา 2563 

4. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
ประจำปีการศึกษา 2563  

5. ประชุมบุคลากร ผ่านการจัดโครงการพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ 2564 เพื่อพัฒนาบุคลากรและ
เตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในการทำงานให้สอดคล้องเชื่อมโยงกันเพื่อส่งเสริมการบริหารงานให้เป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับเกิดความร่วมมือ มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  

 
  

การปรับปรุงข้อมูล 
 ข้อมูลเดิม 
 ปรับปรุงใหม่จากปกีารศึกษา 2562 
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5. การวิเคราะห์โครงร่างองค์การ (Organizational Profile) 
 
P1. ลักษณะองค์กร : คุณลักษณะที่สำคัญขององค์กร 
ก สภาพแวดล้อมขององค์กร 
(1) หลักสูตรและบริการ 

1. หลักสูตร 
หลักสูตร จำนวน วิธีการจัดการหลักสูตร 

ประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

3 หลักสูตร ประกอบด้วย 
1. สาขาวิชาการจัดการ 
2. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
3. สาขาวิชาการบัญชี 
4. สาขาการตลาด 

จัดการเรียนการสอนสู่การ
ปฏิบัติ โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
มุ่งเน้นความรู้ ทักษะและการ
ประยุกต์ใช้ ตามหลักสูตรฐาน
สมรรถนะ การฝึกงาน ส่งเสริมให้
เป็นผู้สำเร็จการศึกษาอาชีวศึกษาท่ี
พึงประสงค์ 

ปริญญาตรี 7 หลักสูตรประกอบด้วย 
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการ 
2. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา

การตลาด 
3. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบ

สารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 
4. หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 
5. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

ท่องเที่ยว 4 ปี  
6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 4 ปี  
7. หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา

เทคโนโลยีมัลติมีเดีย 

จัดการเรียนการสอนสู่การ
ปฏิบัติ โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
มุ่งเน้นความรู้ ทักษะและการ
ประยุกต์ใช้ การฝึกงานและสหกิจ
ศึกษา การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
และเสริมทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21  ส่งเสริมให้เป็น
บัณฑิตนักปฎิบัติที่มีความรับผิดชอบ 
มีคุณธรรม นำวิชาการ บูรณาการ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม  
สู่สังคมอย่างยั่งยืน 

ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการ
จัดการสมัยใหม่   

จัดการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัย
เป็นฐาน 

 
 
 
 

การปรับปรุงข้อมูล 
 ข้อมูลเดิม 
 ปรับปรุงใหม่จากปกีารศึกษา 2562 
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 2. บริการต่าง ๆ 
การบริการอ่ืน การจัดการบริการ 
การวิจัย ภาระงานด้านบริการวิชาการดำเนินการวิจัยตามข้อกำหนดของแหล่งทุนวิจัยเงินรายได้ 

วิจัยเงินแผ่นดิน วิจัยทุนภายนอก และวิจัยทุนส่วนตัว 
การบริการวิชาการ 
 
 

ภาระงานด้านบริการวิชาการมีการสำรวจความต้องการ และจัดโครงการบริการวิชาการ
ในลักษณะส่งเสริมชุมชนต้นแบบ การให้ความรู้ วิทยากร ให้คำปรึกษา จัดหลักสูตรระยะ
สั้น หลักสูตรฝึกอบรมต่าง ๆ ด้านการจัดการ ด้านการตลาด ด้านการบัญชี ด้านระบบ
สารสนเทศด้านมัลติมีเดีย ด้านภาษา ด้านการท่องเที่ยว และด้านมนุษยศาสตร์และสัมคม
ศาสตร์ 

การบริการวิชาชีพ 
 
 

1) ธนาคารโรงเรียน มทร.อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ร่วมกับธนาคารออมสิน ให้บริการฝึก
ปฏิบัติบ่มเพาะวิชาชีพการเงิน บัญชี การบริหารจัดการธนาคารให้บริการรับฝากเงิน ถอน
เงิน และมุ่งเน้นการออมเงิน 
2) ห้องปฏิบัติการด้านการท่องเที่ยวและบริการ  ให้บริการฝึกปฏิบัติบ่มเพาะวิชาชีพการ
ท่องเที่ยวและบริการ 
3) ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย ให้บริการฝึกปฏิบัติบ่มเพาะวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและ
มัลติมีเดีย การตัดต่อวีดีโอ และการทำสื่อประชาสัมพันธ์  
4) ศูนย์ภาษาให้บริการฝึกปฏิบัติบ่มเพาะวิชาชีพด้านภาษา ให้บริการฝึกอบรมหลักสูตร
ภาษาต่างประเทศ 
5) ศูนย์ปฏิบัติการ SME Center เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์การบริหารธุรกิจ
จำหน่ายสินค้าอย่างครบวงจร และการบริหารด้านการจัดการ 
6) ศูนย์ฝึกประสบการณ์การบริหารจัดการร้านค้าปลีกบ่มเพาะวิชาชีพการตลาด 
7) ศูนย์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ให้บริการฝึกอบรมหลักสูตรวิชาชีพ ให้บริการซ่อมและ
บำรุงรักษาคอมพิวเตอร์ รับออกแบบสิ่งพิมพ์ โปสเตอร์ ไวนิล รับภาพถ่ายวีดีทัศน์ วีดีโอ 
ออกแบบการโฆษณา และประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ตามลูกค้าต้องการ 

ความสำคัญเชิงเปรียบเทียบของหลักสูตรและบริการที่มีต่อความสำเร็จของสถาบัน คือ หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) มีความสำคัญในการเตรียมคนให้พร้อมในการประกอบอาชีพ ที่มีความรู้ 
ทักษะและความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน สามารถประกอบอาชีพได้ใน
อนาคต หลักสูตรปริญญาตรีมีความสำคัญในการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ่สู่ศตวรรษที่ 21 ที่มีความรู้ ทักษะ และความ
เชียวชาญเฉพาะด้านที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ และการสร้างผู้ประกอบการใหม่ใน
อนาคต หลักสูตรปริญญาโท มีความสำคัญในการผลิตกำลังคนในระดับที่สูงขึ้น การต่อยอดความรู้ สร้างงานวิจัย
และนวัตกรรมในการรองรับความต้องการของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การวิจัยมีความสำคัญในการ
เสริมสร้างงานวิจัย พัฒนานวัตกรรมนำไปสู่การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ การบริการวิชาการมีความสำคัญในการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสังคมชุมชนท้องถิ่น การบริการวิชาชีพมีความสำคัญในส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเพิ่ม
ทักษะ เพิ่มสมรรถนะใหม่รองรับอาชีพท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามแนวโน้มของเทคโนโลยีในอนาคต 
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(2) วิสัยทัศน์และพันธกิจ 
วิสัยทัศน์ : ผลติบัณฑิตนักปฏบิัติที่มีคุณธรรม นำวชิาการ บรูณาการเทคโนโลยีและนวัตกรรม สู่สังคมอย่างยั่งยืน 
พันธกิจ : 

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา และระดับอาชีวศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการเป็นผู้ประกอบการ 

2. สร้างงานวิจัย นวัตกรรม และถ่ายทอดเทคโนโลยี 
3. บริการวิชาการ พัฒนาเครือข่าย สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสังคม ชุมชน และท้องถิ่น 
4. ทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น และรักษาสิ่งแวดล้อม 
5. สนองโครงการพระราชดำริ น้อมนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และศาสตร์ของพระราชาไปปฏิบัติ 
6. บริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ค่านิยม : SMART FMT (Faculty of Management Technology) 
S = Sustainable Development = คณะที่เน้นการพัฒนาแบบยั่งยืน 
M = Morality  = คณะที่เน้นคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
A = Achievement = คณะที่มุ่งม่ันสู่ความสำเร็จตามพันธกิจ 
R = Research = คณะที่มุ่งเน้นการวิจัยที่ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 
T = Technology = คณะที่เน้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
F = Fast-Track = คณะที่มีความรวดเร็ว ฉับไว แบบก้าวกระโดด  
M = Mastery = คณะที่มีความตระหนักรู้ รู้จริง รู้แจ้ง สมเหตุ สมผล 
T = Teamwork = คณะที่มีความรู้รัก สามัคคี เป็นทีม 

สมรรถนะหลักองค์กร คือ ความเชี่ยวชาญการบริการวิชาการ ด้านการบริหารจัดการธุรกิจยุค
เศรษฐกิจดิจิทัล และการท่องเที่ยววิถีชุมชน 

สมรรถนะหลักบุคลากร คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
การทำงานเป็นทีม การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม  
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(3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร  

บุคลากร 
ต่ำกว่า  
ป.ตรี 

วุฒิ 
ป.ตรี 

วุฒิ 
ป.โท 

วุฒิ 
ป.เอก 

ความต้องการ/ความคาดหวัง 

สายผู้สอน: ด้านความต้องการ  
การฝึกอบรม สัมมนา และอ่ืน ๆ 
(4.57) การพัฒนาความรู้ทางด้าน
ภาษาอังกฤษ (4.55) การสร้าง
ความสัมพันธ์/การเสริมแรงกระตุ้นการ
ทำงาน (4.55) 
 
ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการปฏิบติงาน 
บุคลากรมีความรู้ตรงตามลักษณะงาน 
(4.39) บุคลากรมีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้สำเร็จ (4.38) โครงสร้าง
การบริหารคณะมีการแบ่งหน้าที่งาน
อย่างชัดเจน (4.27) 
 
ความคิดเห็นปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อ
การปฏิบัติงาน 
งานที่ทำเป็นงานที่มีเกียรติ มีความ
ภาคภูมิใจ (4.44) ได้ใช้ความรู้ 
ความสามารถอย่างเต็มที่ (4.41) งานที่
รับผิดชอบมีส่วนส่งเสริมโอกาส
ก้าวหน้า (4.40) 

ข้าราชการ - - 11 1 
พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา - - 43 13 
ลูกจ้าง - 3 7 - 
รวม 78 คน - 3 61 14 
สายสนับสนุน: 
พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 4 9 - - 
พนักงานราชการ - 1 - - 
ลูกจ้างเงินรายได้ 4 10 - - 
ลูกจ้างเหมา 10 - - - 
รวม 38 คน 18 20 - - 
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ตารางท่ี 1 ตารางลักษณะบุคลากร Workforce Profile 
ตำแหน่ง คุณวุฒิการศึกษา อายุ (ปี) กลุ่มสาขา/ ส่วนงาน รวม 

ปัจจัย 
ความผูกพัน 

<ป.
ตร ี

ป.
ตร ี

ป.
โท 

ป.
เอก 

20-29 
ปี 

30-39 
ปี 

40-49 
ปี 

> 50 
ปี 

กจ บช สท กต ภษ ทท มษ ศศ สนง 
 

ผู้บริหาร 

ประเภทผู้บริหารระดับต้น 

คณบดี    1  1        1    1 

ประเภทอำนวยการระดับต้น 

รองคณบดี   4   1 3   1 2 1      4 

หน.สนง.  1     1          1 1 

หน.สาขา/
หน.งาน 

 2 5 2  5 4  1 1 1 1 1  1 1 2 9 

รวม  3 9 3  7 8 2 1 2 3 2 1 1 1 1 3 15 

สายวิชาการ 

ผศ. - - 5 1 - - 4 2 2 - - 1 2 - - 1 - 6 

อาจารย ์ - 3 56 13 4 40 24 4 12 14 14 5 12 7 8 - - 72 

สายสนับสนุน 

ชำนาญการ - 3 - - - - 1 - - - - - - - - - 1 1 

ปฏิบัติการ - 17 - - 4 13 2 - 1 1 1 - - 1 - - 14 19 

ปฏิบัติงาน 18 - - - - 8 8 2 - - - 1 - - 1 - 16 18 

รวม 18 23 61 14 8 61 39 8 15 15 15 7 14 8 9 1 31 116 

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ: 
ตำแหน่งทำงวิชาการสายผู้สอน ศ./รศ./ผศ./อ. (คน)= 0/0/6/72 คิดเป็นร้อยละ 8.33 
ตำแหน่งทางวิชาการสายสนับสนุน ชำนาญการ/ปฏิบัติการ (คน) = 3/19/ คิดเป็นร้อยละ 15.79 
ตำแหน่งทางวิชาการสายสนับสนุน ชำนาญงาน/ปฏิบัติงาน (คน) = 0/18 คิดเป็นร้อยละ 0 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงความคิดเห็นความต้องการพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
ความต้องการ ค่าเฉลี่ย 

1.การฝึกอบรม สัมมนา และอ่ืนๆ  4.57 
2.การพัฒนาความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษ 4.55 
3.การสร้างความสัมพันธ์/การเสริมแรงกระตุ้นการทำงาน 4.55 
4.การพัฒนาความรู้ทางด้านวิชาชีพ 4.54 
5.การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 4.50 
6.การพัฒนาเทคนิคการเขียนผลงานทางวิชาการ เพื่อเสนอขอกำหนดตำแหน่ง 4.44 
7.การพัฒนาเทคนิคการสอน/การทำงานในศตวรรษท่ี 21 4.43 
8.การพัฒนาเทคนิคการบริการที่มีประสิทธิภาพสู่ความเป็นเลิศ 4.35 
9.การพัฒนาความรู้ทางด้านภาษาจีน 3.97 
10.การพัฒนาความรู้ทางด้านภาษาเขมร 3.91 
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ตารางท่ี 3 ตารางแสดงความคิดเห็นปัจจัยหลักท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
ปัจจัยหลัก ค่าเฉลี่ย 

1. บุคลากรมีความรู้ตรงตามลักษณะงาน 4.39 
2. บุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานให้สำเร็จ 4.38 
3. โครงสร้างการบริหารคณะมีการแบ่งหน้าที่งานอย่างชัดเจน 4.27 
4. รูปแบบการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 4.20 
5. ขั้นตอน/วิธีการทำงานเป็นระบบ 4.20 
6. กลยุทธ์คณะในการขับเคลือนองค์กรที่ชัดเจน 4.19 
7. ค่านิยมร่วมของคนในองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 4.14 

 
ตารางท่ี 4 ตารางแสดงความคิดเห็นปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 

ปัจจัยจูงใจ ค่าเฉลี่ย 
1. งานที่ทำเป็นงานที่มีเกียรติ มีความภาคภูมิใจ 4.44 
2. ได้ใช้ความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่ 4.41 
3. งานที่รับผิดชอบมีส่วนส่งเสริมโอกาสก้าวหน้า 4.40 
4. การพัฒนาและความก้าวหน้าด้านวิชาการ/วิชาชีพ 4.28 
5. ได้รับโอกาสให้รับผิดชอบงานที่สำคัญ 4.28 
6. ได้รับการส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาชีพ 4.30 
7. การจัดสภาพแวดล้อมในการทำงาน 4.20 
8. ความม่ันคงของหน้าที่การงาน 4.19 
9. การจัดวางตำแหน่งการทำงานที่เหมาะสม 4.16 

 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางการพัฒนา 

1. ผลักดันให้บุคลากรเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ ด้วยระบบติดตามความก้าวหน้า หรือสร้างขวัญกำลังใจ 
เชิญตัวอย่างผู้ที่ได้รับการยอมรับ เกี่ยวกับแนวทางสร้างวินัย ปัญหาและอุปสรรค และวิธีการแก้ปัญหา 
 2. คณะเทคโนโลยีการจัดการรวมใจเป็นหนึ่งเดียว อยากให้คณะผลักดันและทวงความเป็นธรรม 8-9 ปี ที่
ขาดคณบดี  

 3. อยากได้งบประมาณเพ่ือมาพัฒนาคณะ สาขาให้มากกว่านี้ 
 4. เปิดโอกาสให้บุคลากรฝึกประสบการณ์ตามสถานประกอบการช่วงปิดเทอมอย่างน้อย 1 เดือน โดยจะ
ไปเองหรือคณะส่งไปก็ได้และไม่หักเงินเดือน 
 5. สรุปผลในภาพรวมเพ่ือแจ้งบุคลากรให้บุคลากรรับทราบโดยทั่วกัน 
 6. ควรมุ่นเน้นการขับเคลื่อนการดำเนินงานของคณะแบบมีส่วนร่วม และควรมีการพัฒนาบุคลากรในด้าน
ความสามัคคีในองค์กร และปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับคุณลักษณะงานของผู้ปฏิบัติงานทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน 
 7. ควรมีการจัดอบรมการพัฒนาเทคนิคการเขียนผลงานทางวิชาการ เพื่อเสนอขอกำหนดตำแหน่ง (สาย
สนับสนุน) อย่างจริงจัง เนื่องจากที่ผ่านมาบุคลากรมีความเข้าใจไม่ไปในทิศทางเดียวกัน 
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ข้อกำหนดพิเศษด้านสุขภาพและความปลอดภัยที่สำคัญของสถาบัน คือ 
มาตรการในการเฝ้าระวังสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) บุคลากร

ทำงานอยู่ที่บ้าน (Work From Home) การจัดการเรียนการสอนระบบออนไลน์ จัดประชุมออนไลน์ งดการฝึกงาน 
สหกิจศึกษา เพื่อความปลอดภัยสูงสุดของนักศึกษา 

 
(4) สินทรัพย์  
ตารางท่ี 5 ตารางแสดงรายละเอียดสินทรัพย์ 
ประเภท รายการ 
อาคารสถานที่ อาคารทั้งสิ้น 3 อาคาร ได้แก่ อาคาร 4 ชั้น อาคาร 6 ชั้น และอาคาร 2 ชั้น 

ประกอบด้วย ห้องสำนักงาน ห้องพักอาจารย์ ห้องเรียน และห้องปฏิบัติ 
เทคโนโลยี เทคโนโลยีอัจฉริยะประจำห้องประชุมขนาดกลาง (ห้องช้างชมพู ชั้น 1) ห้องประชุม

ขนาดเล็ก (ห้องเพชรชมพู ชั้น 2) และห้องประชุมขนาดใหญ่ (ห้องชมพูพันธ์ทิพย์ ชั้น 3) มี
เทคโนโลยีรองรับการประชุม พร้อมสำหรับบริการหน่วยภายในและงานภายนอก มีเทคโน
โยลีที่ใช้ในห้องเรียน ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และห้องมัลติมีเดีย มีระบบภาพและเสียง
ที่มีคุณภาพสำหรับบริการการเรียนการสอน และฝึกทักษะทางวิชาชีพ 

อุปกรณ์ ห้องเรียนมีระบบสำหรับการนำเสนอภาพและเสียงที่ได้มาตรฐาน ประกอบด้วย 
คอมพิวเตอร์ วิชวล์นไลน์เซอร์ และระบบเครื่องขยายเสียงที่มีประสิทธิภาพ มีทั้งระบบไมค์
สายและไมค์ลอย เครื่องปรับอากาศและแสงส่องสว่างที่เหมาะสมใช้สำหรับการจัดการเรียน
การสอน  

ห้องสมุด 1. ห้องสมุดประจำวิทยาเขตเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา โดยงานบริการ
การศึกษาจะทำหนังสือแจ้งสาขาสำรวจความต้องการใช้หนังสือ เพ่ือใช้ประกอบการเรียน
การสอน และสนับสนุนให้นักศึกษามีแหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติมที่ครอบคลุมมากขึ้น 

2. ห้องสมุด mini TCDC ศูนย์เรียนรู้เพ่ือการออกแบบ  
สินทรัพย์ความรู้ ลิขสิทธิ์ จำนวน 22 เรื่อง ประกอบด้วย สารคดีพิพิธภัณฑ์ชุมชน และสารคดีฐานการ

เรียนรู้ จำนวน 20 เรื่อง สื่ออินโฟกราฟิก  จำนวน 2 เรื่อง 
ห้องปฏิบัติการ มีห้องปฏิบัติการของสาขาเพ่ือให้บริการนักศึกษาใช้ทำกิจกรรม และสืบค้นข้อมูลตาม

ลักษณะห้องหรือตามที่สาขากำหนด ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จำนวน 7 ห้อง ใช้สำหรับ
การจัดการเรียนการสอน ฝึกอบรม และบริการหน่วยงานภายนอก ห้องมัลติมีเดีย จำนวน 
1 ห้อง ใช้สำหรับการจัดการเรียนการสอน ฝึกอบรม และฝึกทักษะทางมัลติมีเดีย 
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(5) กฎระเบียบข้อบังคับ    
ตารางท่ี 6 ตารางแสดงกฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
พันธกิจ กฎหมาย/ระเบียบ/มาตรฐาน 
การผลิตผู้สำเร็จการศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) 
2. หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษาสำนักงาน

คณะกรรมการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 
3. แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการ

อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561  
กฎระเบียบข้อบังคับด้านการผลิต
ผู้สำเร็จการศึกษา ระดับปริญญา
ตรี และระดับปริญญาโท 

1. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) 
2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 
3. เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 

การวิจัย 1. ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ว่าด้วยการบริหารงานวิจัย 
พ.ศ. 2553 

2. จรรยาวิชาชีพวิจัยและแนวทางปฏิบัติ 
3. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เรื่อง การเผยแพร่

ผลงานวิจัย 
4. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เรื่อง เกณฑ์การเก็บเงิน

ค่าธรรมเนียมจากเงินอุดหนุนการวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

5. หลักเกณฑ์การใช้จ่ายงบประมาณสนับสนุนศูนย์วิจัย กลุ่มวิจัยและหน่วย
วิจัยหรือห้องปฏิบัติงานวิจัย 

6. แนวปฏิบัติการยกเลิกโครงการวิจัย 
7. แนวทางปฏิบัติการใช้งบประมาณคงเหลือจากการยกเลิกโครงการวิจัย 
8. แนวปฏิบัติการติดตามและประเมินผลการวิจัย 

การบริการวิชาการ ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ว่าด้วยการบริการวิชาการ
ของหน่วยงานในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2551 

การบริหารจัดการ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. 20 กฎกระทรวง มทร.อีสาน 
2. ประกาศกระทรวงศึกษา มทร.อีสาน 
3. พ.ร.บ. มทร. 2548   
4. พ.ร.บ. กพอ. 2547 
5. พ.ร.บ. กพอ. (ฉบับที่ 2) 2551   
6. พ.ร.บ. กพอ. (ฉบับที่ 3) 2559   
7. พ.ร.บ. บริหารส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย 2550 
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พันธกิจ กฎหมาย/ระเบียบ/มาตรฐาน 
8. พ.ร.บ การศึกษาแห่งชาติ 2542 
9. พ.ร.บ. การอุดมศึกษา 2562   
10. พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่4) 2562 
11. พ.ร.บ. การบริหารส่วนงานภายในของสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับที่2) 2562 
12. พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับที่6) 2562 

ระเบียบ/ข้อบังคับ/ประกาศ/แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
1. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ว่าด้วยคณะกรรมการ

บริหารงาน/บุคคลประจำมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2550 
2. ระเบียบฯ ว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าตอบแทนกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ และ

ผู้แทนองค์กรวิชาชีพเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและวิพากษ์ร่างหลักสูตร พ.ศ.2562  
3. ระเบียบฯ ว่าด้วยการจ่ายเงินประจำตำแหน่งและเงินค่าตอบแทนพิเศษ

สำหรับผู้บริหารจากเงินรายได้ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 
4. ระเบียบฯ ว่าด้วยการจ่ายเบี้ยประชุมกรรมการและอนุกรรมการ พ.ศ.2561 
5. ระเบียบฯ ว่าด้วยบริหารการเงินและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2561 
6. ระเบียบฯ ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจ้างผู้มีความชำนาญการสูงและ

ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษ เป็นลูกจ้างเงินรายได้ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 
7. ระเบียบฯ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการจัดสรรทุนการศึกษา และการชดใช้ทุน 

บุคคลภายนอก พ.ศ.2560 
8. ระเบียบฯ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ ให้ข้าราชการหรือพนักงาน

มหาวิทยาลัยไปศึกษา ฝึกอบรม ปฏิบัติการวิจัยและดูงาน ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 

9. ระเบียบฯ ว่าด้วยการรักษาราชการแทน พ.ศ.2560 
10. ระเบียบฯ ว่าด้วยการให้บุคลากรไปปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

(Talent Mobility) ภายใต้กรอบความร่วมมือของสำนักงาน
คณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ พ.ศ.2559 

11. ระเบียบฯ ว่าด้วยคณะกรรมการตรวจประเมิณกิจกรรม 7 ส 
คณะกรรมการตรวจติดตามคุณภาพภายใน (OQA) และการเบิกจ่ายค่าตอบแทน 
พ.ศ.2559 

12. ระเบียบฯ ว่าด้วยอัตราค่าตอบแทนพิเศษและการจ่ายค่าตอบแทนพิเศษ
สำหรับการออกแบบสิ่งก่อสร้างของมหาวิทยาลัย พ.ศ.2559 

13. ระเบียบฯ ด้วยกองทุนสนับสนุนการศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน พ.ศ. 2559 
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พันธกิจ กฎหมาย/ระเบียบ/มาตรฐาน 
14. ระเบียบฯ ว่าด้วยบริหารการเงินและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 

2557 
15. ระเบียบฯ ว่าด้วยการรับเงินและการจ่ายเงินเพ่ือจัดการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ภาคสมทบ พ.ศ. 2557 
16. ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาบรรณของบุคลากร 
17. ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2548 
18. ระเบียบว่าด้ายการบริหารเงินรายได้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน 
19. นำแนวปฏิบัติด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์

คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) ฉบับปี 2558-2561 
การจัดการสิ่งแวดล้อม 1. นโยบายและแนวทางการดำเนินงานกิจกรรม 7 ส 

2. นโยบายการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน ประกอบด้วย ด้านการใช้
กระแสไฟฟ้า ด้านการใช้น้ำประปา ด้านการใช้กระดาษ หมึกพิมพ์ และหมึกถ่าย
เอกสาร และด้านการใช้น้ำมันเชื้อเพลิง  

3. มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) 
 
ข.ความสัมพันธ์ระดับองค์การ 
(1) โครงสร้างองค์การ 
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ตามรอบการประเมิน ปีการศึกษา 2562 มีผู ้บริหารระดับสูง 2 ท่าน โดยได้รับการสรรหาจากสภา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดย ดร.เสกสรรค์ นิสัยกล้า ได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่รักษาราชการ
แทนคณบดี ระหว่างวันที่ 14 มีนาคม 2562 - 13 มีนาคม 2563 และ ดร.ศิวธิดา ภูมิวรมุนี กล้า ได้รับการแต่งตั้ง
ปฏิบัติหน้าที่รักษาราชการแทนคณบดี ระหว่างวันที่ 14 มีนาคม 2563 – 30 กันยายน 2563 การปฏิบัติหน้าที่ 
ขึ้นตรงต่อรองอธิการบดีประจำวิทยาเขตสุรินทร์และอธิการบดี มีคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
กำกับติดตามให้การบริหารจัดการในระดับคณะให้เป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล ประกอบด้วย คณบดีเป็น
ประธาน รองคณบดี หัวหน้าสาขาวิชา ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นกรรมการ และมีตัวแทนบุคลากรสายวิชาการเป็นกรรมการ
และหัวหน้าสำนักงานคณะบดีเป็นกรรมการและเลขานุการ  

สถาบันมีความสัมพันธ์เชิงการรายงานระหว่างสภามหาวิทยาลัย/สภาสถาบัน/คณะกรรมการกำกับดูแล
องค์การ ผู้นำระดับสูง และองค์การแม่ โดยอธิการบดี และรองอธิการบดีประจำวิทยาเขต 

 
(2) ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ตาราง 7 แสดงรายละเอียดผู้เรียน และลูกค้ากลุ่มอ่ืนและความต้องการ/ความคาดหวัง  
ลูกค้า ความต้องการและความคาดหวัง 
ผู้เรียน 
นักศึกษา การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ เน้นฝึกปฏิบัติความรู้ และ

ทักษะทางวิชาชีพเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ สามารถปฏิบัติงานตรงตาม
วิชาชีพ มีระบบการให้คำปรึกษา การพัฒนาระบบกิจกรรม การพัฒนา
โรงจอดรถ สิ่งอำนวยความสะดวก โดยมีคอมพิวเตอร์และปริ้นเตอร์
ให้บริการ ติดตั้ง Wi-Fi ให้ครอบคลุมพ้ืนที่ สถานที่นั่งพักผ่อนทำงาน
กลุ่มเอ้ือต่อการเรียนรู้ที่เพียงพอ  และร้านค้าจำหน่ายสินค้าให้กับ
นักศึกษา 

ลูกค้ากลุ่มอ่ืน 
ผู้ให้ทุนวิจัย คุณภาพของผลงานวิจัยและนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง การต่อยอด

ผลงานวิจัยเชิงพาณิชย์ การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ตอบสนอง
ต่อการพัฒนาประเทศ 

ผู้รับบริการวิชาการ การถ่ายทอดองค์ความรู้จากการวิจัยไปสู่การแก้ไขปัญหาชุมชน มี
หลักสูตรการฝึกอบรมและตอบสนองความต้องการ  

มีเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกัน 
ผู้รับบริการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและสร้างการมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมศิลป

และวัฒนธรรมระหว่างมหาวิทยาลัย คณาจารย์ นักศึกษา และชุมชน 
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ตาราง 8 แสดงส่วนตลาดที่สำคัญจำแนกตามหลักสูตร และความต้องการ/ความคาดหวัง  
หลักสูตร ส่วนตลาดที่สำคัญ ความต้องการ/ความคาดหวัง 
ระดับปวส. - ผู้จบ ม.6 

- ผู้จบ ปวช. 
- รับทราบข้อมูลหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
- ความมีชื่อเสียงและความโดดเด่นของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
- บรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย 
- ทุนการศึกษา กยศ. 

ระดับปริญญาตรี 4 ปี - ผู้จบ ม.6 
 

- รับทราบข้อมูลหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
- ความมีชื่อเสียงและความโดดเด่นของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
- บรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย 
- ทุนการศึกษา กยศ. 

ระดับปริญญาตรี  
เทียบโอน 

- ผู้จบ ปวส. 
- ภาคสมทบ ส่วน

ใหญ ่เป็นผู้ที่มี
งานประจำทำ 
มาเรียนเพิ่มเติม 

- รับทราบข้อมูลหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
- ความมีชื่อเสียงและความโดดเด่นของคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
- บรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย 
- ทุนการศึกษา กยศ. 
- ภาคสมทบ ต้องการปรับคุณวุฒิให้สูงขึ้น นำไปพัฒนางานที่ทำ 



 

(3) ผู้ส่งมอบและคู่ความร่วมมือ 
ตาราง 9 แสดงคู่ความร่วมมือที่สำคัญรวมทั้งบทบาทและข้อกำหนดในการปฏิบัติงานร่วมกัน   

กลุ่ม/ประเภท 
บทบาทที่เกี่ยวข้อง ข้อกำหนด 

ในการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 

ช่องทางการ
สื่อสาร Process Innovation 

ประเทศไต้หวัน National 
Pingtrng University of 
Science and Technology, 
Taiwan 

รับนักศึกษา 
เข้าฝึกงาน/ 
สหกิจศึกษา 

2018- 2022 
 

ร่วมมือกันทาง
การศึกษาระหว่าง
กลุ่มมหาวิทยาลัย 
ในต่างประเทศ 

ติดต่อโดยตรง
โทรศัพท ์จดหมาย 
หนังสือร าชการ  
เล็กทรอนิคส์อิ  

ประเทศกัมพูชา มูลนิธิ 
Kampuchean Action for 
Primary Education (KAPE) 

รับนักศึกษา 
เข้าฝึกงาน/ 
สหกิจศึกษา 

2019-2023  ร่วมมือกันทาง
การศึกษาระหว่าง
กลุ่มมหาวิทยาลัย 
ในต่างประเทศ 

ติดต่อโดยตรง
โทรศัพท ์จดหมาย 
หนังสือร าชการ  
เล็กทรอนิคส์อิ  

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ รับนักศึกษา 
เข้าฝึกงาน/ 
สหกิจศึกษา 

2019-2022 โครงการสร้างความ
ร่วมมือกันทาง

การศึกษา 
กลุ่มมทร.    

และบิ๊กซี 

ติดต่อโดยตรง
โทรศัพท ์จดหมาย 
หนังสือร าชการ  
เล็กทรอนิคส์อิ  

1. มณฑลทหารบกท่ี 25 รับนักศึกษา 
เข้าฝึกงาน/สหกิจ
ศึกษา 
ทุก ๆ ภาค
การศึกษา 

 ให้ความร่วมมือใน
การรับนักศึกษาสห
กิจศึกษา 
และฝึกงาน 

ติดต่อโดยตรง
โทรศัพท ์จดหมาย 
หนังสือร าชการ  
เล็กทรอนิคส์อิ  

2. ประกันสังคมจังหวัดสุรินทร์ 
3. สุรนครแทรเวล 
4. สำนักงานสุรินทร์บัญชีกิจ 
5. สำนักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ 
6. ด่านตรวจคนเข้าเมือง 
7. สมพลการบัญชี 
8. การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย 
9. สะเร็นทราเวลแอนด์ทัวร์ 
10. สหกรณ์การเกษตรปฏิภาพ
ที่ดิน เมืองสุรินทร์ 
11. โรงพยาบาลรวมแพทย์ 
12. สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนคอโค 
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กลุ่ม/ประเภท 
บทบาทที่เกี่ยวข้อง ข้อกำหนด 

ในการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 

ช่องทางการ
สื่อสาร Process Innovation 

13. บริษัท ทองธารินทร์ จำกัด 
14. ศูนย์คอมพิวเตอร์
โรงพยาบาลสุรินทร์ 
15. ด่านศุลกากร สุรินทร์ 
16. สำนักงานสุรินทร์บัญชีกิจ 
17. สำนักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติจังหวัด
สุรินทร์ 
18. สำนักงานชัยนภาการบัญชี 
19. สำนักงาน สกสค .สุรินทร์  
20. สำนักงาน นพณรงค์การ
บัญชี 
21. การท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดสุรินทร์ 
22. สำนักงานธนสารการบัญชี 
23. พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ
จังหวัดสุรินทร์ 
24. สำนักงานศรีผไทการบัญชี 
25. สำนักงานทิวาการบัญชี 
26. บริษัทฮวดเฮงจั่น 1993 
จำกัด 
บริษัท CP all  จำกัด จัดการศึกษาให้ตรง

ตามความต้องการ
ของสถาน
ประกอบการและ
ตลาดแรงงาน การ
ทำหลักสูตรพ
รีเมี่ยม และ
หลักสูตรระยะสั้น 

2562-2566 
- พัฒนาหลักสูตร 

ปวส. สาขาวิชา
เทคโนโลยี
การตลาดค้า
ปลีก  

- พัฒนาหลักสูตร 
ป.ตรี  

โครงการความ
ร่วมมือ 
ภาครัฐและเอกชน  
เพ่ือผลิตบัณฑิตพ
รีเมี่ยม 
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กลุ่ม/ประเภท 
บทบาทที่เกี่ยวข้อง ข้อกำหนด 

ในการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 

ช่องทางการ
สื่อสาร Process Innovation 

สาขาวิชาการ
จัดการ
นวัตกรรม
การค้า  

- การทำหลักสูตร
ระยะสั้นร่วมกับ
โรงเรียนจารย์
วิทยาคาร  

- ทดลองทำ
หลักสูตรระยะ
สั้น 
"ผู้ประกอบการ
สมัยใหม่" 
ให้กับนักเรียน 
ม.4-6 เป็นการ
เตรียมการณ์
ทดลองทำ
หลักสูตรระยะ
สั้นตามแนวการ
เรียนแบบสะสม
หน่วยกิต 
(เครดิตเเบงค์) 
รองรับนักเรียน
ให้สามารถนำ
ผลการเรียนไป
บันทึกใน 
transcript 

 
สถาบันมีข้อกำหนดที่สำคัญสำหรับห่วงโซ่อุปทาน คือ  การพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา และ

ระดับอาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการเป็นผู้ประกอบการ การพัฒนาหลักสูตร
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สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และหลักสูตร BTEC การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และถ่ายทอด
เทคโนโลยี การให้บริการวิชาการ พัฒนาเครือข่าย สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับชุมชนท้องถิ่น ประกอบการ การจัดตั้งศูนย์
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ให้บริการฝึกอบรมหลักสูตรวิชาชีพ การพัฒนากระบวนการส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการ
สู่ความเป็นเลิศ 
 
P.2 สภาวการณ์ขององค์กร  
ก. สภาพด้านการแข่งขัน 

(1) ลำดับในการแข่งขัน เป็นภาพรวมของสถาบัน เปรียบเทียบกับอันดับมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ของประเทศ
ไทยจาก Webometrics Ranking (ประกาศเมื่อ เดือนมกราคม 2563) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน อยู่ลำดับ
ที่ 45 ของประเทศ อันดับที่ 3 ของกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล (ธัญบุรี [33], ล้านนา [42], อีสาน [45], 
สุวรรณภูมิ [48], รัตนโกสินทร์ [49], พระนคร [50], ตะวันออก [53], กรุงเทพ [58], ศรีวิชัย [66]) 

(2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญซึ่งมีผลกระทบต่อ
สถานการณ์แข่งขันของสถาบัน คือ การทำ MOU ร่วมกับบริษัทชั้นนำระดับประเทศ การทำ MOU ร่วมกับสถาบันและ
โรงเรียนในจังหวัดสุรินทร์ การแนะแนวการศึกษาโดยให้ความรู้และข้อมูลกับคุณครูแนะแนวในจังหวัดสุรินทร์ และการ
แนะแนวการศึกษาควบคู่กับการให้บริการวิชาการโดยตรงให้กับนักศึกษาในสถานบันวิชาชีพและนักเรียนในโรงเรียน 
โดยคณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ มีการเปลี่ยนแปลงที่สร้าง
โอกาสสำหรับการสร้างนวัตกรรมและความร่วมมือ ได้แก ่ 

1. มีเครือข่ายระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สถานศึกษา และชุมชน ส่งเสริมให้เกิดความ
ร่วมมือทางด้านวิชาการ การทำวิจัย และบริการวิชาการ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

2. ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ป ีด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน และยุทธศาสตร์แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 12 ด้านการสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน ส่งเสริมให้เกิดการเชื่อมโยงแหล่ง
งบประมาณรายจ่ายในการขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

3. ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานมุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนการสอน การวจิัย นวัตกรรม
และบริการวชิาการ เพ่ือขับเคลื่อนจุดเน้นคลสัเตอร์ (Cluster) ส่งเสริมใหเ้กิดการพัฒนาจุดเนน้การเกษตรอินทรีย ์
(Agriculture Technology) และการท่องเที่ยว (Tourism) เพ่ือต้องการพัฒนาทุกพ้ืนที่ให้แข็งแกร่งเท่าเทียมกัน 

(3) ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบและเชิงแข่งขันที่สำคัญ ดังนี้ 
ภายในชุมชนวิชาการ ได้แก่  
1. ความต้องการศึกษาในแต่ละหลักสูตร จะดูจากจำนวนนักศึกษาของแต่ละหลักสูตร  
2. อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในแต่ละหลักสูตร  
3. ด้านหลักสูตรการจัดการสอนดูจากคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร ผ่านระบบ CHE QA Online 
ภายนอกชุมชนวิชาการ โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ มีการวางแผนการ

เปรียบเทียบจากข้อมูลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ของประเทศไทย โดย Webometrics Ranking (ประกาศเมื่อ 
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เดือนมกราคม 2563 (เปรียบเทียบกับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ล้านนา ซึ่งพิจารณาจากประเด็นการแข่งขันดังนี้ 

1. ด้านงานวิจัยการให้คะแนนด้านงานวิจัย (Research) จะดูจากคุณภาพงานวิจัย ปริมาณ รายได้ และ
ชื่อเสียงของงานวิจัย  

2. ด้านมุมมองระหว่างประเทศการให้คะแนนด้านมุมมองระหว่างประเทศ (International Outlook) จะ
ดูจากความเป็นนานาชาติจากสายตาภายนอก เจ้าหน้าที่นักศึกษา และงานวิจัยนานาชาติ 
 
ข. บริบทเชิงกลยุทธ์ 

(1) ความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ที่สำคัญ ด้านหลักสูตรและบริการ การปฏิบัติการความ
รับผิดชอบต่อสังคม และบุคลากรที่จะมีผลไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ ดังตารางที่ 10 
ตารางท่ี 10  ตารางแสดงความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ที่สำคัญ  
ประเด็น ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
ผลิตและพัฒนาบัณฑิต
นักปฏิบัติที่สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติ 
 
 
 
 
 
 

- กลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย 10 อุตสาหกรรม
เป้าหมาย เป็นการปรับโครงสร้างด้าน
การผลิตทั้งเกษตร-อุตสาหกรรม-
บริการ และการพัฒนาเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก (EEC) ซึ่งเป็น
ประตูเศรษฐกิจไปสู่ภูมิภาคเอเชีย 

- ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานมุ่งเน้นการ
พัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย 
นวัตกรรม และบริการวิชาการ เพ่ือ
ขับเคลื่อนจุดเน้นคลัสเตอร์ (Cluster) 
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาจุดเน้น
การเกษตรอินทรีย์ (Agriculture 
Technology) และการท่องเที่ยว
(Tourism) เพ่ือต้องการพัฒนาทุก
พ้ืนที่ให้แข็งแกร่งเท่าเทียมกัน  

 

หลักสูตรใหม่ ที่พัฒนาตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ได้แก่ 
1.หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการตลาดสมัยใหม่ 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2563) 
2.หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการนวัตกรรมการค้า (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 
2563) 
3.หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
การจัดการสมัยใหม่  (หลักสูตรใหม่ พ.ศ.2562) 
 
หลักสูตรปรับปรุง มีการบูรณาการกับหลักสูตร
มาตรฐานสากลของ Pearson BTEC ใน
รูปแบบ Module ได้แก่ 
ระดับปริญญาตรี 
1.หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการสมัยใหม่ (หลักสูตรปรับปรุง 2563) 
2.หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อธุรกิจและบริการ 
(หลักสูตรปรับปรุง 2563) 
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ประเด็น ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
3.หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม (หลักสูตรปรับปรุง 
2563)  
4.หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563) 
5.หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การตลาด (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 
6.หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2563)  
7.หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.
2562) 
 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
1.หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2562)  
2.หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาวิชาการบัญชี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2556) 
3.หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2556) 
 
- บุคลากรมีความรู้ ประสบการณ์ มีความ
เชี่ยวชาญในสาขาอาชีพ และพร้อมที่จะพัฒนา
ตลอดเวลา 
- มีกิจกรรมส่งเสริมให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติที่มี
ความสามารถในการประกอบอาชีพ 
- มีศูนย์ภาษาส่งเสริมการเรียนรู้ด้าน
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาเขมร 
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ประเด็น ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
- มีหลักสูตรภาษาไทยเพ่ือสอนพื้นฐานวิชา
ภาษาไทยให้กับนักศึกษาประเทศกัมพูชา 

สร้างความเข้มแข็งของ
งานวิจัย พัฒนา และ
การต่อยอดสู่นวัตกรรม
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน และ
ยุทธศาสตร์แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการ
สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและ
แข่งขันได้อย่างยั่งยืน ส่งเสริมให้เกิด
การเชื่อมโยงแหล่งงบประมาณ
รายจ่ายในการขยายโอกาสการ
เข้าถึงบริการทางการศึกษาและการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

- กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 
(อว.) ให้ความสำคัญในเรื่องการผลิต
บัณฑิต และคนที่อยู่ในการทำงาน 
จำเป็นต้องพัฒนาทักษะ (Re-skill) 
และเพ่ิมทักษะ (Up-skill )   

- บุคลากรมีความสามารถทางการวิจัย
และบริการวิชาการ 

- บุคลากรมีความรู้ทางการจัดการ
ร่วมกับสหวิทยาที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและ
สังคม 

เสริมสร้างชุมชน
นวัตกรรม เพื่อ
ยกระดับคุณภาพชีวิต
และรายได้ของชุมชน
ในพ้ืนที่ 

- การสร้างเครือข่ายระหว่าง
หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
สถานศึกษา และชุมชน ส่งเสริมให้เกิด
ความร่วมมือทางด้านวิชาการ วิจัย 
และบริการวิชาการ ทั้งภายในประเทศ
และต่างประเทศ 

- มีเครือข่ายความร่วมมือในการส่งเสริม
ด้านบริการวิชาการ โดยทำงานร่วมกับ
ภาครัฐบาล ภาคเอกชน และชุมชนท้องถิ่น  

การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการ
ดำเนินการที่เป็นเลิศ 

- การดำเนินงานที่เป็นเลิศ การ
ปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการดำเนินงาน
ภายในองค์กร 

- มีระบบบริหารคุณภาพมาตฐาน ISO  
9001 : 2015 
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ค. ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการ 
 คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มีการดำเนินงานตามระบบการบริหารคุณภาพ (PDCA) หรือ Deming 

Cycle และการจัดการศึกษาแบบ CDIO (CDIO-based Education Framework) ให้มีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด มี
การใช้เครื่องมือต่าง ๆ ในการบริหารงาน อาทิ หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) การบริหารความเสี่ยงองค์กร 
(Enterprise Risk Management: ERM) การวัดผลเชิงดุลยภาพ (Balanced Scorecard: BSC) การประกันคุณภาพ 
(Quality Assurance: QA) การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) ความรับผิดชอบต่อสังคมในองค์กร 
(Corporate Social Responsibility: CSR) การสร้างคุณค่าร่วม (Creating Shared Value: CSV) การพัฒนางาน
ประจำสู่งานวิจัย (Routine to Research: R2R) การวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) การ
วางแผนกลยุทธ ์ (Strategic Planning) ISO 9001:2015 กิจกรรม 7ส มีการดำเน ินการตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ขับเคลื่อน Cluster การดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีการจัดการ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2560 – 2564) ควบคุมด้วย 4 ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร มีการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตราฐานการอาชีวศึกษาและเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื ่อการ
ดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Base Management : RBM) มีการประสาน
นโยบายทุกอย่าง ให้ขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันที่สมดุลและดีที่สุด (pareto optimal) 
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6. แผนพัฒนาองค์การในระยะ 3 ปี 
ประกอบด้วยแผนปฏิบัติการที่ได้เรียงลำดับความสำคัญแล้ว จำนวน 6 แผน ดังนี้ 
 
พันธกิจที่ 1 จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา และระดับอาชีวศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการเป็นผู้ประกอบการ 
 
Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 1 

หัวข้อเรื่อง: โครงการนิเทศนักศึกษาฝึกงานภายนอกเพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติปี 2563 
1. คณะที่รับผิดชอบ ฝ่ายวิชาการและวิจัย คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
2. หัวหน้าโครงการ นางสาวพรรณัฏฏา  สุขเต็ม 
3. ประเด็นจากการวิเคราะห์ องค์กร 

(SA/OA) 
 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์จริงจากการฝึกงาน สามารถนำความรู้
และประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน และนักศึกษามีความพร้อม
ก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 

5. ความสำคัญของแผนนี้กับการ
ดำเนินการ EdPEx 

เพ่ือนักศึกษาจะได้นำความรู้ภาคทฤษฏีไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง อีก
ทั้งเป็นการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้จริงกับการทำงานและเพื่อให้บุคลากร
สามารถนำความรู้ที่ได้รับจากการอบรมเชิงปฏิบัติการมาบูรณาการใช้ในการ
เสริมสร้างศักยภาพในการปฏิบัติการฝึกประสบการณ์ของบุคลากรและอาจารย์
ที่ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิมากขึ้น รวมถึงการใช้ชีวิตร่วมกับบุคคลอ่ืน และการมี
มนุษย์สัมพันธ์ที่ดีในองค์กร ซึ่งเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาก่อน
เข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคต 

6. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
7. กระบวนการและข้ันตอน คณะเทคโนโลยีการจัดการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต

สุรินทร์ ได้จัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ นอกเหนือจาก
บทเรียนวิชาการในห้องแล้ว การฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการจริงเป็น
เรื่องสำคัญยิ่งซึ่งเป็นการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาให้มีความพร้อมก่อน
ออกไปทำงานจริง 

8. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 ถึง วันที ่30 กันยายน 2563 
9. ตัวชี้วัดความสำเร็จ ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  
10. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 100,000 บาท 
11.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 

การปรับปรุงข้อมูล 
 ข้อมูลเดิม 
 ปรับปรุงใหม่จากปกีารศึกษา 2562 
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แผนดำเนินงาน 
 

ขั้นตอนดำเนินการ 
พ.ศ. 2562 พ.ศ.2563 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การวางแผนการดำเนินการ และ
ขออนุมัติโครงการ 

            

2. ดำเนินโครงการ 
- ปฐมนิเทศและออกฝึกงานรุ่นที่ 1 

 
           

- ปฐมนิเทศและออกฝึกงานรุ่นที่ 2  
 

               
- ออกตรวจนิเทศการฝึกงาน   

 
         

- สัมมนาการฝึกงาน             
- สรุปโครงการฝึกงาน             

3. การติดตาม และประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

            

4. การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจากผล
การติดตาม 
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Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 2 

หัวข้อเรื่อง: โครงการเตรียมต้นกล้าเพื่อพัฒนาสู่การเป็นผู้ประกอบการที่ดี ปีที่ 2 
1. คณะที่รับผิดชอบ สาขาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
2. หัวหน้าโครงการ อาจารย์รวิฐา ทวีพร้อม 
3. ผลที่คาดว่าจะได้รับ ผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้เกี่ยวกับหลักการจัดการการธุรกิจด้วยการเขียน

แผนธุรกิจ และสามารถจัดทำ Business Plan 
4. ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการ EdPEx 
เพื่อร่วมกันในการพัฒนาผู้ประกอบการทางธุรกิจ และโครงการดังกล่าวเป็น
การบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน วิชาการ
บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วิชาการเป็นผู้ประกอบการ และ  
วิชาหลักการจัดการสมัยใหม่ โดยมุ่งหวังสร้างผู้ประกอบการค้าธุรกิจการค้า ซึ่ง
ผู้ร่วมโครงการสามารถนำความรู้ด้านหลักการจัดการธุรกิจไปประยุกต์ใช้ในการ
ประกอบอาชีพได้ในอนาคต 

5. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
6. กระบวนการและข้ันตอน กิจกรรมที่ 1 การสร้างโมเดลธุรกิจ  

กิจกรรมที่ 2 การฝึกปฏิบัติการ Business Plan 
7. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2563 ถึง วันที่ 31 ธันวาคม 2563 
8. ตัวชี้วัดความสำเร็จ ร้อยละของผู้เรียนมีสมรรถนะในการเป็นผู้ประกอบการ หรือการประกอบ

อาชีพอิสระ 
9. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 15,000 บาท 
10.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

 
ขั้นตอนดำเนินการ 

พ.ศ. 2563 พ.ศ.2564 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การวางแผนการดำเนินการ และ
ขออนุมัติโครงการ 

            

2. ดำเนินโครงการ 
 

           
3. การติดตาม และประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

            

4. การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจากผล
การติดตาม 
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พันธกิจที่ 2 สร้างงานวิจัย นวตักรรม และถ่ายทอดเทคโนโลยี 
Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 1 

หัวข้อเรื่อง: โครงการอบรมความรู้เบื้องต้นในการทำบัญชีที่จำเป็นสำหรับ สหกรณ์ และธุรกิจขนาดเล็ก 
1. คณะที่รับผิดชอบ สาขาการบัญชี คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
2. หัวหน้าโครงการ อาจารย์ทัศวรรณ  ศาลาผาย 
3. ผลที่คาดว่าจะได้รับ ผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการมีทักษะความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทำ

บัญชีเบื้องต้นของธุรกิจ 
4. ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการ EdPEx 
โครงการของสาขาการบัญชีที่จะได้มีการบริการวิชาการถ่ายทอดความรู้ให้กับ
เจ้าของธุรกิจ ให้มีความรู้พื้นฐานที่จำเป็น และได้เป็นการบูรณาการ โดยได้นำ
นักศึกษาสาขาการบัญชีในการเป็นพี่เลี้ยง (Coaching) ให้คำปรึกษาแนะนำ
การใช้ข้อมูลทางบัญชีได้ 

5. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
6. กระบวนการและข้ันตอน 1. อบรมหัวข้อเรื่องความรู้ภาคทฤษฎีในการจัดทำบัญชีธุรกิจ 

2. การฝึกปฏิบัติการด้านเอกสารที่ใช้ในธุรกิจ หลักฐานในการทำบัญชี 
7. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2563 ถึง วันที่ 31 ธันวาคม 2563 
8. ตัวชี้วัดความสำเร็จ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการถ่ายทอดนวัตกรรม 
9. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 15,000 บาท 
10.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

 
ขั้นตอนดำเนินการ 

พ.ศ. 2563 พ.ศ.2564 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การวางแผนการดำเนินการ และ
ขออนุมัติโครงการ 

            

2. ดำเนินโครงการ 
 

           
3. การติดตาม และประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

            

4. การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจากผล
การติดตาม 
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Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 2 

หัวข้อเรื่อง: โครงการถ่ายภาพเพื่อเพิ่มยอดขาย 
11. คณะที่รับผิดชอบ สาขาระบบสารสนเทศและมัลติมีเดีย คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
12. หัวหน้าโครงการ อาจารย์จักรกฤช ใจรัศมี 
13. ผลที่คาดว่าจะได้รับ ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความความสามารถถ่ายภาพเพ่ิมข้ึน และสาขาวิชาระบบ

สารสนเทศและมัลติมีเดียได้มีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการแก่สังคม 
14. ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการ EdPEx 
เพ่ือพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน  และเพ่ือเพ่ิมทักษะ
ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของกลุ่มเป้าหมายให้มีเทคนิค
และความสามารถในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มากขึ้น 

15. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
16. กระบวนการและข้ันตอน จัดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การถ่ายภาพเพ่ือเพ่ิมยอดขาย” 
17. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 1 มีนาคม 2564 ถึง วันที่ 31 พฤษภาคม 2564 
18. ตัวชี้วัดความสำเร็จ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการถ่ายทอดนวัตกรรม 
19. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 15,000 บาท 
20.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

 
ขั้นตอนดำเนินการ 

พ.ศ. 2563 พ.ศ.2564 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การวางแผนการดำเนินการ และ
ขออนุมัติโครงการ 

            

2. ดำเนินโครงการ 
 

           
3. การติดตาม และประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

            

4. การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจากผล
การติดตาม 
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พันธกิจที่ 3 บริการวิชาการ พัฒนาเครือข่าย สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสังคม ชุมชน และท้องถิ่น 
Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 1 

หัวข้อเรื่อง: โครงการ Storytelling in my village 
1. คณะที่รับผิดชอบ สาขาการตลาด คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
2. หัวหน้าโครงการ นายดิเรกฤทธิ์  สวัสดี 
3. ผลที่คาดว่าจะได้รับ (1) นักเรียนได้มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ อย่างเต็มที่ในการบอก

เรื่องราวแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นตนเอง (2) นักเรียนและนักศึกษาได้
ประสบการณ์จากการทำงานเป็นทีม (3) บรรจุภัณฑ์สินค้าของฝากที่มีการ
สื่อสารเรื่องราวแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นอำเภอศีขรภูมิ แผ่นปลิว
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวทั้ง 3 แหล่ง 

4. ความสำคัญของแผนนี้กับการ
ดำเนินการ EdPEx 

ความสำคัญของการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกของชุมชน (Local Product) โดยสร้างการตระหนักถึงคุณค่าท้องถิ่นไป
ยังกลุ ่มเยาวชน อันเป็นกลุ ่มเป้าหมายของโครงการคือนักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนศีขรภูมิพิสัย ซึ่งเป็นพลังเยาวชนในยุค 5 G ได้
แสดงความสามารถบอกเล่าเรื่องราวของแหล่งท่องเที่ยวของตนที่นำมาสู่เรื่อง
เล่าผ่านผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกในท้องถิ่น การนำกลยุทธ์การสื่อ storytelling 
มาสวมใส่ในบรรจุภัณฑ์ทำให้สินค้าที่ระลึกของท้องถิ่นนั้น ๆ มีชีวิตหรือการนำ
เรื่องเล่ามาสร้างเป็นสื่อภาพยนต์โฆษณาประชาสัมพันธ์ อันเป็นแนวทางการ
สร้างสรรค์การสื่อสารทางการตลาดท่องเที่ยวชุมชนในท้องถิ่นตนได้เอง 

5. คณะทำงาน บุคลากร และนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
6. กระบวนการและข้ันตอน จัดบรรยายการสร้าง Storytelling ให้กับนักศึกษาในรายวิชาการตลาดบริการ 

ชั้นปีที่ 3 และจัดทริปถ่ายภาพแหล่งท่องเที่ยวสำคัญอำเภอศีขรภูมิ  (ปราสาท
หินศีขรภูมิ พิพิทธภัณฑ์โบราณวัตถุช่างปี่ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศห้วยลำพอก) 
เพ่ือนำมาจัดทำภาพประกอบใน Storytelling อบรมบรรยายเกี่ยวกับเทคนิค
การนำ Storytelling สู่เครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดให้กับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนศีขรภูมิพิสัย นำสารจากท่ีได้จัดทำ
storytelling มาจัดทำเป็น 3 ชิ้นงาน ได้แก่ บรรจุภัณฑ์สินค้าของฝาก และ
ใบปลิวประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวและสินค้าท่ีระลึก 

7. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2563 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2564 
8. ตัวชี้วัดความสำเร็จ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการถ่ายทอดนวัตกรรม 
9. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 15,000 บาท 
10.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 
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แผนดำเนินงาน 
 

ขั้นตอนดำเนินการ 

พ.ศ. 2563 พ.ศ.2564 
ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. อนุมัติโครงการ             

2. ดำเนินโครงการ             

3. ประเมินผลและรายงานการ                  

4. การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจาก
ผลการติดตาม 
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 พันธกิจที่ 4 ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น และรักษาสิ่งแวดล้อม 
Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 1 

หัวข้อเรื่อง: โครงการ New Gen with Cultural Diversity คนรุ่นใหม่กับความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
 
11. คณะที่รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนานักศึกษา คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
12. หัวหน้าโครงการ นางสาวนิติยา  พระพล และสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
13. ประเด็นจากการวิเคราะห์ องค์กร 

(SA/OA) 
 

14. ผลที่คาดว่าจะได้รับ นักศึกษาตระหนัก และเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู และสืบสานภูมิ
ปัญญาและคุณค่าความหลากหลายทางวัฒนธรรม ทั้งท่ีเป็นชีวิต ค่านิยมที่ดี
งาม และความเป็นไทย และได้เรียนรู้ความสำคัญ รู้จักวิถีชีวิต รู้ถึงคุณค่าของ
ประวัติศาสตร์ในท้องถิ่น ความเป็นมาและวัฒนธรรมประเพณีของไทย อันจะ
สร้างความภูมิใจและจิตสำนึกในการรักษาวัฒนธรรมประเพณีสืบไป 

15. ความสำคัญของแผนนี้กับการ
ดำเนินการ EdPEx 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนและอนุรักษ์ประเพณี ปลูกจิตสำนึกให้นักศึกษาตระหนัก 
และเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู และสืบสานภูมิปัญญาและคุณค่า
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม  

16. คณะทำงาน บุคลากร และนักศึกษาคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
17. กระบวนการและข้ันตอน ดำเนินกิจกรรมการแข่งขัน  
18. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2563 ถึง วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2564 
19. ตัวชี้วัดความสำเร็จ ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
20. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 50,000 บาท 
21.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

 
ขั้นตอนดำเนินการ 

พ.ศ. 2563 พ.ศ.2564 
ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. อนุมัติโครงการ             

2. ดำเนินโครงการ             

3. ประเมินผลและรายงานการ                  

4. การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจาก
ผลการติดตาม 
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พันธกิจที่ 6 บริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 2 

หัวข้อเรื่อง: โครงการอบรมพัฒนาบุคลากรยุคใหม่ และอบรมเชิงปฏิบัติการ EdPEx Criteria Training 
 
22. คณะที่รับผิดชอบ ฝ่ายแผนและประกันคุณภาพการศึกษา คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
23. หัวหน้าโครงการ นางสาวนนิตา สมบุตร และนางสาวสุเนตรา ทองจันทร์ 
24. ประเด็นจากการวิเคราะห์ องค์กร 

(SA/OA) 
 

25. ผลที่คาดว่าจะได้รับ บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจในระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ  

26. ความสำคัญของแผนนี้กับการ
ดำเนินการ EdPEx 

เพื่อให้บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจในระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ 
อีกทั้ง ยังส่งเสริมให้นำระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาไปปฏิบตัิ
อย่างถูกต้อง เพ่ือนำไปสู่การจัดทำรายงานประจำปีตามมาตรฐานของมหาลัยฯ  

27. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
28. กระบวนการและข้ันตอน บรรยายหัวข้อ “ศาสตร์แห่งการเรียนรู้และเทคนิคการเรียนการสอนสมัยใหม่

แบบ Harvard” และดำเนินการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 

29. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 16 พฤศจิกายน 2562 
30. ตัวชี้วัดความสำเร็จ บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
31. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 45,300 บาท 
32.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

 
ขั้นตอนดำเนินการ 

พ.ศ. 2562 พ.ศ.2563 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1. ติดต่อประสานงาน และแต่งตั้ง
คณะกรรมการดำเนินโครงการ 

            

2. ประสานงานผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

           

3. ดำเนินโครงการ  
 

               

4. สรุปเล่มผลการดำเนินโครงการ   
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Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 3 

หัวข้อเรื่อง: โครงการกีฬาสัมพันธ์และเสริมสร้างสุขภาพบุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
 
1. คณะที่รับผิดชอบ ฝ่ายบริหาร งานบริหารงานทั่วไป 
2. หัวหน้าโครงการ ว่าที่ร.ต.เรวัตร  ประทิพย์เนตร 
3. ประเด็นจากการวิเคราะห์ องค์กร 

(SA/OA) 
- 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ บุคลากรเกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ความสามัคคี มีน้ำใจเป็นันักกีฬา และมี
สุขภาพร่างกาย จิตใจ ที่แข็งแรง รู ้จักการแก้ปัญหาการทำงานอย่างเป็น
ระบบ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

5. ความสำคัญของแผนนี้กับการ
ดำเนินการ EdPEx 

การส่งเสริมให้บุคลากรมีสมรรถภาพร่างกายแข็งแรง ป้องกันโรคหรือลด
อัตราเสี่ยงการเกิดโรคต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือ
การดำเน ินการท ี ่ เป ็นเล ิศ อ ีกท ั ้ ง  ย ั ง เป ็นการ สร ้างความสาม ัคคี                  
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนและสังคม และรู้จักใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์ อันจะส่งผลดีต่อการทำงานและการเรียน และสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างบุคลากร รวมทั้งนักศึกษาอีกด้วย 

6. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
7. กระบวนการและข้ันตอน บรรยายหัวข้อ “พนักงานสุขภาพดี สร้างองค์กรเป็นสุข” และกีฬาสัมพันธ์

เสริมสร้างสุขภาพบุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
8. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 25 ธันวาคม 2562 
9. ตัวชี้วัดความสำเร็จ บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
10. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 30,000 บาท 
11.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

ขั้นตอนดำเนินการ 
พ.ศ. 2562 พ.ศ.2563 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ติดต่อประสานงาน และแต่งตั้ง
คณะกรรมการดำเนินโครงการ 

            

2. ประสานงานผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

           

3. ดำเนินโครงการ                       

4. สรุปเล่มผลการดำเนินโครงการ   
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Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 4 

หัวข้อเรื่อง: โครงการพัฒนาบุคลากร เพื่อเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ และวิชาชีพเฉพาะ คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
 
1. คณะที่รับผิดชอบ ฝ่ายบริหาร งานบริหารงานทั่วไป 
2. หัวหน้าโครงการ ว่าที่ร.ต.เรวัตร  ประทิพย์เนตร 
3. ประเด็นจากการวิเคราะห์ องค์กร

(SA/OA) 
- 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ มีบุคลากรเสนอขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ หรือวิชาชีพเฉพาะเพ่ิมขึ้น 
ร้อยละ 3  จากจำนวนผู้มีสิทธิ์เสนอขอทั้งหมด 

5. ความสำคัญของแผนนี้กับการ
ดำเนินการEdPEx 

การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่      
ถือเป็นภารกิจสำคัญของคณะเทคโนโลยีการจัดการ ซึ่งสอดคล้องตามเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ  

6. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
7. กระบวนการและข้ันตอน บรรยายหัวหน้า “ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ฯ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง

กับเสนอขอ” “เส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน” “การสร้างแรงจูงใจใน
การเสนอขอกำหนดตำแหน่ง” “เทคนิคการเขียนผลงานวิจัย/ คู่มือ” และ
การฝึกปฏิบัติการ 

8. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ เดือนพฤษภาคม  2563 
9. ตัวชี้วัดความสำเร็จ บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
10. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 294,700 บาท 
11.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

ขั้นตอนดำเนินการ 
พ.ศ. 2562 พ.ศ.2563 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ติดต่อประสานงาน และแต่งตั้ง
คณะกรรมการดำเนินโครงการ 

            

2. ประสานงานผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

           

3. ดำเนินโครงการ                       

4. สรุปเล่มผลการดำเนินโครงการ   
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Action Planning for Improvement Priorities เรื่องที่ 5 

หัวข้อเรื่อง: โครงการธรรมาภิบาลเพื่อการบริหารจัดการ 
1. คณะที่รับผิดชอบ สำนักงานคณบดี 
2. หัวหน้าโครงการ นางสาวสุเนตรา ทองจันทร์ และนางสาวทิพเนตร คงมี 
3. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 1.ผู้บริหารมีการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good 

Governance)  
2.บุคลากรมีความพร้อมสำหรับการเปลี่ยนแปลงในการทำงานอยู่ตลอดเวลา 
3.บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในการพัฒนา
คณะฯ 

4. ความสำคัญของแผนนี้กับการ
ดำเนินการEdPEx 

เพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการของคณะเทคโนโลยีการจัดการ ส่งเสริม
การบริหารงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  
โดยการพิจารณาคัดเลือกนำองค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลเหล่านั้นมา
ใช้เป็นเครื ่องมือกลไกในการสร้างมาตรฐานด้านความโปร่งใสสำหรับ
หน่วยงานหรือองค์กรใดๆ จะต้องคำนึงถึงกรอบเป้าหมาย วัตถุประสงค์
แนวทาง หรือวิธีการดำเนินงานที่หน่วยงานองค์กรสามารถปฏิบัติ เพื่อสร้าง
ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีได้ต่อไป 

5. คณะทำงาน บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
6. กระบวนการและข้ันตอน จัดการประชุม 
7. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2563 ถึง วันที่ 30 พฤศจิกายน 2563 
8. ตัวชี้วัดความสำเร็จ บุคลากรคณะเทคโนโลยีการจัดการ 
9. งบประมาณ และแหล่ง งบประมาณเงินรายได้ จำนวน 10,000 บาท 
10.  การรายงานผล เล่มสรุปผลการดำเนินโครงการ 

 
แผนดำเนินงาน 

ขั้นตอนดำเนินการ 
พ.ศ. 2563 พ.ศ.2564 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. อนุมัติโครงการ             

2. ดำเนินโครงการ 
 

           

3. ประเมินผลและรายงานการ                       

4. การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจาก
ผลการติดตาม 
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ส่วนที่ 2 
ความก้าวหน้าในการดำเนินการ (รายงานตั้งแต่ปีที่ 2-3) 

กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 
ผลการดำเนินงาน/ 

วันที่ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ/รายงาน 

โครงการนิเทศ
นักศึกษาฝึกงาน
ภายนอกเพ่ือ
พัฒนานักศึกษาให้
เป็นบัณฑิตนัก
ปฏิบัติปี 2563 

คณะเทคโนโลยีการจัดการ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ 
ได้จัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญนอกเหนือจาก
บทเรียนวิชาการในห้องแล้ว 
การฝึกปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการจริงเป็นเรื่องสำคัญ
ยิ่งซึ่งเป็นการพัฒนาศักยภาพ
ของนักศึกษาให้มีความพร้อม
ก่อนออกไปทำงานจริง 

ผลการดำเนินงาน : นักศึกษาได้รับ
ความรู้และประสบการณ์จริงจาก
การฝึกงาน สามารถนำความรู้และ
ประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน และนักศึกษามี
ความพร้อมก่อนออกสู่
ตลาดแรงงาน โดยผู้สำเร็จ
การศึกษาท่ีได้งานทำหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ปี ร้อยละ 
96.19  
วันที่ดำเนินการ : ดำเนินการ
เรียบร้อยเมื่อเดือนมิถุนายน 2563 

นางสาวพรรณัฏฏา  สุขเต็ม 
งานบริการการศึกษา 

โครงการอบรม
พัฒนาบุคลากรยุค
ใหม่ และอบรมเชิง
ปฏิบัติการ EdPEx 
Criteria Training 

บรรยายหัวข้อ “ศาสตร์แห่งการ
เรียนรู้และเทคนิคการเรียนการ
สอนสมัยใหม่แบบ Harvard” 
และดำเนินการพัฒนาการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่
เป็นเลิศ (EdPEx) 

ผลการดำเนินงาน : บุคลากรเกิด
การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจ
ในระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ตามเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็น
เลิศ ร้อยละ 100 และโครงร่าง
องค์กร คทจ. (ฉบับสมบูรณ์)  
วันที่ดำเนินการ : ดำเนินการ
เรียบร้อยเมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 
2562 

นางสาวนนิตา สมบุตร และ
นางสาวสุเนตรา ทองจันทร์ 
งานบริหารงานทั่วไป 

โครงการกีฬา
สัมพันธ์และ
เสริมสร้างสุขภาพ
บุคลากรคณะ
เทคโนโลยีการ
จัดการ 

บรรยายหัวข้อ “พนักงาน
สุขภาพดี สร้างองค์กรเป็นสุข” 
และกีฬาสัมพันธ์เสริมสร้าง
สุขภาพบุคลากรคณะเทคโนโลยี
การจัดการ 

ผลการดำเนินงาน : บุคลากรเกิด
สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ความ
สามัคคี มีน้ำใจเป็นันักกีฬา และมี
สุขภาพร่างกาย จิตใจ ที่แข็งแรง 
รู้จักการแก้ปัญหาการทำงานอย่าง

ว่าที่ร.ต.เรวัตร  ประทิพย์เนตร 
งานบริหารงานทั่วไป 
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กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 
ผลการดำเนินงาน/ 

วันที่ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ/รายงาน 

เป็นระบบ มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ร้อยละ 86  
วันที่ดำเนินการ : ดำเนินการ
เรียบร้อยเมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 
2562 

โครงการพัฒนา
บุคลากร เพ่ือเข้าสู่
ตำแหน่งทาง
วิชาการ และ
วิชาชีพเฉพาะ คณะ
เทคโนโลยีการ
จัดการ 

บรรยายหัวหน้า “ระเบียบ 
ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ฯ และ
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับเสนอขอ” 
“เส้นทางความก้าวหน้าในสาย
งาน” “การสร้างแรงจูงใจใน
การเสนอขอกำหนดตำแหน่ง” 
“เทคนิคการเขียนผลงานวิจัย/ 
คู่มือ” และการฝึกปฏิบัติการ 

ผลการดำเนินงาน : มีบุคลากร
เสนอขอกำหนดตำแหน่งทาง
วิชาการ หรือวิชาชีพเฉพาะเพ่ิมข้ึน 
ร้อยละ 1.90  จากจำนวนผู้มีสิทธิ์
เสนอขอทั้งหมด  
วันที่ดำเนินการ : ดำเนินการ
เรียบร้อยเมื่อเดือนพฤษภาคม 
2563 

ว่าที่ร.ต.เรวัตร  ประทิพย์เนตร 
งานบริหารงานทั่วไป 

โครงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการด้าน
การเงินบัญชีและ
พัสดุ คณะ
เทคโนโลยีการ
จัดการ  

- - - 

โครงการมุฑิตาจิตผู้
เกษียณอายุ
ราชการบุคลากร
คณะเทคโนโลยี
การจัดการ 

- - - 

โครงการแข่งขัน
ทักษะภาษาไทย 
ย้อนรำลึกครูกลอน
สุนทรภู่กวีเอกของ
โลก 

เชิดชูเกียรติและเผยแพร่ผลงาน
ของสุนทรภู่ให้นักศึกษาเห็นถึง
ความสำคัญและระลึกถึงครูกวี
ของสยามประเทศ และยังเป็น
การปลูกฝังให้นักศึกษาเกิด
ความซาบซึ้งการใช้ภาษาไทย

ผลการดำเนินงาน : ร้อยละความ
พึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ / 
ผู้รับบริการ 88.41 
วันที่ดำเนินการ : ดำเนินการ
เรียบร้อยเมื่อเดือนพฤษภาคม 
2563 

ผศ.พรรณี แพงวังทอง                                        
หัวหน้าแผนกภาษาตะวันออก    
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กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 
ผลการดำเนินงาน/ 

วันที่ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ/รายงาน 

เพ่ือเป็นการสนองพระปณิธาน
ของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวฯ   

 
 

 


